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Ciclo de las Tecnologías de 
Medicamentos y Dispositivos Médicos

Este ciclo es un proceso continuo donde cada etapa debe garantizar que el producto 
farmacéutico llegue al paciente en condiciones de calidad, seguridad, eficacia y 
trazabilidad. En el centro aparecen la farmacovigilancia y tecnovigilancia, que 

funcionan de manera transversal durante todo el ciclo.

Cantidad de ítems 
incluidos en el Listado 
Básico Institucional. 

Cumplimiento en la selección de 
medicamentos según guías clínicas 
y listado básico de la ESE IMSALUD. 

Medicamentos: 160
Dispositivos Médicos: 300

Proporción de baja de 
medicamentos vencidos

META: 1,00 %
RESULTADO: Porcentaje 
promedio 0,48%

META: 100%
Resultado (I semestre 2026) = 100%

Porcentaje de cumplimiento en la 
recepción de medicamentos, dispositivos 
médicos y reactivos solicitados 
META: 80%
Resultado (Agosto 2026) 
= 62.58%

Porcentaje de recepciones 
técnicamente conformes

META: 95%
Resultado Promedio: 99.84%

Índice de Cumplimiento de Buenas 
Prácticas de Almacenamiento (BPA).

META: 99,0 %
Promedio: 96,43%

Oportunidad en la entrega 
de medicamentos y 
dispositivos médicos.

META: 4 días 
Promedio acumulado Año 
2026: 1,37 días 

Porcentaje de Adherencia 
al Protocolo de Conciliación 
Medicamentosa.

META: 90%
Resultado (Agosto 2026) = 
72,65%

Garantizar la aplicación segura 
del medicamento o dispositivo 
médico en el paciente, siguiendo 
protocolos clínicos que garanticen 
seguridad y efectividad.

Proceso que abarca desde la 
recepción de la prescripción 
médica hasta la entrega de 
medicamentos o dispositivos 
médicos al paciente o al personal 
encargado de su administración.

Porcentaje de devolución 
de medicamentos de las 
áreas asistenciales al 
servicio farmacéutico

Meta: 1,00 %
Resultado: Porcentaje 
Promedio 0,02%

TECNOLOGÍAS DE
MEDICAMENTOS
Y DISPOSITIVOS

MÉDICOS



Garantizar el cumplimiento de la 
normatividad sanitaria y de calidad 
vigente. 

Asegurar la disponibilidad 
oportuna de medicamentos y 
dispositivos médicos. 

Promover el uso racional y seguro 
de los medicamentos y dispositivos 
médicos. 

Minimizar los riesgos asociados a 
errores de medicación y fortalecer la 
seguridad del paciente. 

Prevenir pérdidas ocasionadas por 
vencimiento, deterioro o uso inapropiado.  

Optimizar el control de inventarios y 
el uso de los recursos institucionales. 

ESE IMSALUD @ESE_IMSALUD@IMSALUD @ese_IMSALUD @eseIMSALUD

PlataformasEste ciclo tiene como objetivos: 

Introducción a los 
medicamentos de 
control especial.

Aula Virtual
Capacitaciones, 
adherencia, 
UBAS, Vigilancia.

Nube

Documentación, 
indicadores y 
mecanismos de 
integración.

Almera
Registro de 
sucesos de 
seguridad.

Viera

Contribuir al mejoramiento de la calidad 
y continuidad de los servicios de salud.


