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RESOLUCION NOMERO 3 § 9 . DE 2026
¢ 19 JUN Zlun )

“POR MEDIO DE LA CUAL SE DEROGA LA RESOLUCION 862 DEL 06 DE
DICIEMBRE DE 2025 Y SE ADOPTA LA VERSION 4 DE LA POLITICA DE
DOCENCIA SERVICIO DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO IMSALUD",

La Gerente (E) de la ESE IMSALUD, en uso de sus facullades legales, en especial
las atribuciones conslitucionales, y

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 269 de la Constilucién Polltica determina que las entidades piblicas y las
auloridades comrespondientes esldn obligadas a disefiar y aplicar, seg(m la naturaleza
dcmhmdunt.mﬂoduymciﬁm!udow&dh«m.dewﬂuuﬁ“m
lo que disponga [a ley.

Que, en el inciso 1 del articulo 209 de la Conslitucién Polilica, establece que la funcién
administrative estd al servicio de los Inlereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principlos de Igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,

% de funciones. . e A
desconcentracidn

Que, el Decrelo 2376 de 2010°...se regula la relacién docencia - servicio para los programas
de formacién de lalento humano del drea de [a salud se inslituye y regula lo alinenle
2 los lépicos que rigen la relacién docencla servicio.

Que, el Decreto 1489 de 2017, "Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Seclor Funcién Publica, en lo relacdonado con el
Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", ectuaiza
el Modelo Inlegrado de Planeacidn y Gestidn, para el funcionamienlo del Sistema de
Geslidn y su arliculacién con el Sistema de Control Interno, adoptando la versién
maduodobﬂmdodoMyGesﬁén MIPG como marco de
referencia para diriglr, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y conlrolar la
mnmmu..mabmammmamy
desempefio enunciadas en el aticulo 2.2.22.2.1 del Decrelo 1083 de 2015.

Que, el articulo 27 del Acuerdo 87 del 29 de enero de 1999, por medio del cual se crea la
Empresa. Soclal Del Estado E.S.E. IMSALUD del primer nivel de alencién en salud
del municiplo San José de Cicuta, establece que los aclos o decisiones que tome el
mmmamummm.umm

"RESOLUCIONES" y se numeraran sucesivamenie con indicacién del dia, mes y aflo
en que se expidan,

Que, conforme al Acuerdo 87 del 29 de enero de 1999, eslablece en su Articulo 28, algunas
de las funciones del Gerenle son: Anticular el trabajo que reallzan los diferentes
niveles de la organizacién deniro de una concepcidn participativa de la gestién, Ser
nominador y ordenador del gasto de acuerdo con las facultades concedidas por la ley
y los reglamenlos. Velar dunplnedodebshynyndnmcdoaqntﬁﬂeh
empresa, Velar por la ulilizacién eficiente de los recursos humanos, lécnicos y
financieros de la Enlidad y por el cumplimento de la melas y programas aprobados
por la Junta Directiva.
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Que, mediante el Decrelo 181 del 21 de marzo de 2024, emanado del Despacho del Seflor '
slcalde de Clcuta, designd al doclor JAVIER ORLANDO PRIETO PERA como
Gerenle de la ESE IMSALUD

Que, medianle Acla de Posesién N* 108 del 01 de abril de 2024, el doclor JAVIER
ORLANDO PRIETO PERA tomé posesién del cargo de Gerento de la ESE.
IMSALUD, ante el sefior alcaide de Cdcuta,

Que, medlanle Decrelo 0162 del 11 de junio de 2026, emitido por el Alcalde del Municipio
de San José de Cicuta, se resoivié: "ENCARGUESE de las funciones de Gerenle,
Cédigo 085, Grado 04, de la E.S.E. IMSALUD, del municipio de San José de Cicuta,
a la servidora plblica Martha Lucia Burbano Rodriguez, identificada con la cedula de
ciudadania N* 52.705.680 expedida en Bogotd, quien desempeia él cargo de Jefe de
Serviclos Generales. Cadigo 006, Grado 01, de la E.S.E. IMSALUD, desde el dia
maries dieciséis (16) hasta el dla jueves veinticinco (25) de junio del afio 2.026"

Que, mediante acuerdo 010 del 26 de julio de 2024, la junta direcliva de la ESE IMSALUD
en uso de sus facullades legales y eslatutarias, acordd la aprobacién del plan de
desarmolio “IMSALUD" "Lo que debe hacerse, requlere ser bien hecho® presentado
por la gerencla para el perlodo 2024 2027, el cual establece como objetivo de su linea
eslralégica "DILIGENTE™ implementar acciones lendientes al fortalecimiento Intemno
de la ESE IMSALUD.

Que, mediante la Resolucién No. 498 del 20 de octubre de 2023, se subrogan las
Resoluciones Nos. 090 del 22 de febrero de 2021, 411 del 15 de septiembre de 2021
y la 015 del 23 de enero de 2023, aticulando y actualizando el Modelo Integrado de
Planeacién y Geslién en la E.S.E. IMSALUD,

Que, Mediante acta No. 01 del 27 de enero 2026 del Comité Instilucional de Gestidn y
Desempefio de la Empresa Sodlal del Estado IMSALUD, aprobd la actualizacién
Politica de Gestién Estralégica del Talenlo Humano de la Empresa Social del Estado
IMSALUD en su versién 4, acorde a la estructura del Modelo Inlegrado de Planeacién
y Gestidn MIPG.

Que, en mérilo de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1°. Derogar. Derdguese la Resolucién 862 Del 06 de Diciembre De 2025
Docencia y Servicio *Por medio de la cual se adopta la Polltica Docencla Servicio de la
Empresa Social del Estado IMSALUD",

ARTICULO 2. Adoptar. Adéplese la Versién 04 de la Polilica de Docencia Serviclo @
Investigacién la Empresa Social del Eslado IMSALUD, la cual hace pare inlegral de la
presenle resolucién y se adjunta en nueve (9) folios, Incluyendo sus indicadores y su
declaratoria:

‘La ESE IMSALUD se compromele a geslionar escenarios de priclica formaliva
planificados, supervisados y evaluados, en articulacién con convenlos Inlerinstitucionales y
el Plan de Trabajo Inslitucional, asegurando el cumplimiento de aclividades programadas,
la satisfaccién estudiantil y la reduccion de Incidentes, conforme a los estdndares de calidad
y complefidad del serviclo.*
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INDICADOR : 2 FORM?L.A o &
X NOm de .estudia tisfechos /
RW"." -9"», “““'.9‘““ do’ St iy &Qmo:::do esludiantes :n.mad:s)
m't‘l‘ ‘; o. ‘ \ - .1m
(NGmero de actividades del
Porcenlaje de nlo del Plan de  Plan do Trabajo Interinstitucional en un
Trabajo Inlerinstitucional de! proceso de  periodo / NOGmero de aclividades
docencla de servicio en un perlodo

"-‘ o

™
I'Paedaa]o de esludlmlcs quo aptoblm 1a .

rrogmmdu del _Plan de Trabajo
nlerinstitucional) *100- o P

+(NOmero de utudlanlu
la evaluacién de la prtdlcc nomulva r

| evaluacién de’la'prtd!n formativa realizeda- ;- i Total . de « mhs “oh Pﬂcﬂﬂ'

\o' -

<
9:. dwpdo “®*. e -y "

Porcentaje ‘de estudiantes supetvkadoscnc! 'l (Nimero « de " esludﬁm

1ormauva) 100 5.0 0% oF

‘.\

et

proceso de praclica formaliva realizada enel ~ supervisién registrada /., ;Toul de

Poreenu]e

“de incidenies” de” trabajo

reportados en las practicas de estudiantes en

un periodo

_esludianles en prictica férmativa) *100
(Nomero de incidentes reportados en el
mes / Nomero tolal de estudianies en
practica formativa.) "100 2~ ",

ARTICULO 3° Publicar. Publiquese la Polilica de Docencia Serviclo e invesligacién la
Empresa Social del Estado IMSALUD sera publicada en la pagina web de la empresa

www.imsalud.gov.co

ARTICULO 4°. Actualizar, El lider de la politica debe asegurar su revisién y actualizacién
periédica de acuerdo con las necesidades normativas aplicables a la ESE IMSALUD

ARTICULO 5. Vigencia y Derogaloria. La presente resolucién rige a partir de la fecha de
expedicién y deroga lodas las disposiciones que le sean conlrarias,

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

19 JUN 2026

Dada en San José de Cocula,

LUCIA BURBANO RODRIG
ESE IMSALUD
Sandra Valaro -Profesional Esp. Aoonooundly

Proyecté:
Revisd:  Loonel Anires Pefaranda - Asesor Jusidico
Rovisac

mmmnm-uamumw

Aprobé:  Yedinzon Fatian Pérez Lépex - mgmﬁ

—
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INTRODUCCION

La presente politica contiene los elementos necesarios para realizar una adecuada gestion
de la relacién docencla - servicio plasmando los compromisos de la E.S.E IMSALUD y
transfiriéndolos en conocimiento al personal en formacién, articulando los principios y
valores, el direccionamienlo estratégico, la seguridad del paciente, la alencién humanizada,
la responsabilidad social y la trasformacién cullural.

Es asi, que para fortalecer este proceso se ha definido una politica estableciendo
lineamientos claros para el desarrollo de la relacién docencia - servicio que es el “Vinculo
funcional que se establece entre instituciones educativas y otras organizaciones, con el
propésito de formar talento humano en salud o entre instituciones educativas cuando por lo
menos una de ellas disponga de escenarios de praclica en salud”. Este vinculo se funda en
un proceso de planificacion académica, administrativa e investigaliva de largo plazo,
concertado entre las partes.

La politica contiene las orientaciones para gestionar la relacién docencia - servicio a través
del seguimiento al desarrollo de las practicas formativas y en los procesos de investigacién
descriptiva y de la innovacién, que identifiquen y respondan a las necesidades de los grupos
de valor de la entidad.
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JUSTIFICACION

Las instituciones formadoras y presladoras de servicios de salud, en un proceso que
permita articular y desarrollar las condiciones idéneas para la alenclén en salud, definidas
por el Decreto 780 de 2016 o en la norma que lo derogue y cefiirse a lo establecido en el
Capitulo 1 de la parte 7, el cual define la relacién docencia Servicio como un vinculo
funcional entre ambas Inslituciones, la ley 1286 de enero 29 de 2009, Ley de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidén que establece como objelivo general “Fortalecer el sistema
nacional de ciencia y tecnologla” y la Relacién docencia servicio.

La relacion docencia-servicio busca el cumplimiento de los siguientes objetivos: a) Asegurar
alianzas y planes de largo plazo entre instiluciones educativas e instituciones prestadoras
0 aseguradoras de servicios de salud, instiluclones de servicios, de investigacién o espacios
comunitarios que intervienen en la atencién integral en salud de la poblacién, para el
desarrollo y fortalecimiento de escenarios de practica fundados en objetivos, principios y
eslrategias pedagogicas compartidas; b) Asegurar la formacién de talento humano en salud
competente, con alto senlido ético, de responsabilidad y compromiso social con la salud de
la poblacién; c) Asegurar espacios adecuados para la docencia, la extensién, la

investigacion, la generacion de conocimiento y el desarrollo de soluciones a los problemas
de salud de la poblacion,

1. MARCO NORMATIVO

» Constitucién Politica de 1991. Articulos 48, Que establece la Seguridad Social
como servicio publico en Colombia.

« Constitucién Politica de 1991, Articulo 49, Establece lo atinente a la alencion de
la salud y el saneamiento ambiental como servicios publicos a cargo del Estado.

* Ley 100 de 1993. Numeral 9 del articulo 153 de la ley 100 de 1993, El Sislema
General de Seguridad Social en Salud establecera mecanismos de control a los
servicios para garantizar a los usuarios la calidad en la atencién oportuna,
personalizada, humanizada, integral, conlinua y con estandares aceptados en
procedimientos y practica profesional.

« Ley 715 de 2001. Articulo 42 numeral 5 de la Ley 715 de 2001, se eslablece como
compelencia de la Nacién el definir y aplicar sistemas de evaluacion y control de
gestion técnica, financiera y administrativa a las instituciones que participan en el
sector y en el Sistema General de Seguridad Social en Salud; asl como divulgar sus
resultados, con la participacién de las entidades lerritoriales.

» Decreto 1011 de 2006. Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad de la atencién
en salud Mediante el cual se lidera en Colombia una Politica de Seguridad del
Paciente, cuyo objetivo es prevenir la ocurrencia de situaciones que afecten la
seguridad del paciente y reducir la ocurrencia de los eventos adversos asociados a
los procesos de atencion en salud.
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* Decreto 2376 de 2010: "Por medio del cual se regula la relacién docencia servicio
para los programas de formacion de Talenlo Humano del drea de salud.”

+ Decreto 780 de 2016, Capitulo 1 de la parte 7 del libro primero. “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social.”

* Decreto 055 de 2015 “Por el cual se reglamenta la afiiacién de estudiantes al
Sistema General de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones.”

* Decreto 4904 de 2009 del Ministerio de Educacién Nacional -"Por el cual se
reglamenla la organizacién, oferta y funcionamiento de la prestacién del servicio
educativo para el trabajo y el desarrolio humano y se diclan otras disposiciones.”

* Acuerdo 00003 de 2003 “Por el cual se adoptan los crilerios de evaluacién y
verificacién de los convenios docenle ~asislenciales necesarios para desarrollar los
programas de pregrado o posgrado en el area de salud."

* Acuerdo 0153 de 2012 Requisilos para la educacién para el trabajo y desarrolio
humano en area de auxiliares de la salud.

* Acuerdo Junta Directiva No. 005 de 2024. “Por el cual se aprueba el plan de
gestion de la ESE IMSALUD 2024-2027."

* Acuerdo Junta Directiva No. 010 de 2024. “Por el cual se aprueba el plan de
desarrolio de la ESE IMSALUD 2024-2027.

2. DECLARATORIA

La ESE IMSALUD se compromele a gestionar escenarios de practica formaliva
planificados, supervisados y evaluados, en articulacién con convenios interinstitlucionales y
el Plan de Trabajo Institucional, asegurando el cumplimiento de actividades programadas,
la salisfaccién estudiantil y la reduccién de incidentes, conforme a los estandares de calidad
y complejidad del servicio.

3. OBJETIVOS DE LA POLITICA DOCENCIA SERVICIO

3.1 General

Garantizar espacios adecuados y éplimos orientados al desarrolio de las competencias
propueslas para cada practica contribuyendo positivamente en la formacion del talento
humano, mediante bases de cooperacién, coordinacién e integracién, que mejoren
continuamente el desarrollo eficiente de los convenios suscritos entre la ESE IMSALUD y
las diferentes instituciones de educacién superior, a lravés del seguimiento a los procesos
de docencia - servicio e investigacion, que identifiquen y respondan a las necesidades de
la poblacion.
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3.2 Especificos

Establecer los mecanismos de organizacidn, planeacién, desarrollo y evaluacién de
la relacién docencia-servicio e investigacion, asi como de las praclicas formalivas
relacionadas.

Verificar el cumplimiento de los objetivos de la relacidén docencia servicio a través
de los Comilés Docencia Servicio de manera independiente o en asocio con las
Instituciones de Educacién Superior,

Establecer los mecanismos de articulacion entre los convenios docencia-servicio y
el plan Institucional de capacitacion de la entidad y el plan de docencia y servicio.

Constatar la correcta ejecucién y desempeiio de los proyectos de Investigacion
presentados a la ESE, a lravés del Comilé de docencia — servicio e Investigacion.

Determinar los procesos para la planeacion, formalizacién, implementacién,
seguimiento, evaluacion y andlisis de costo-beneficio de las relaciones docencia-
servicio.

Disefiar y aplicar un instrumento que propicie una evaluacion objetiva de las
compelencias del practicante en el desarrollo de sus actividades formativas.

Realizar seguimiento y supervision permanente al personal en formacion en el
desarrollo de las praclicas formativas.

Los convenios docencia-servicio se suscriben con Instituciones Educativas
debidamente aprobadas por la Entidad Competente.

3.3 Alcance

La Politica de Docencia ~ Servicio e Investigacién aplica a todos las instituciones,
estudiantes, profesionales y personal adscrito a la ESE IMSALUD que realice practicas y/o
proyectos de investigacion en |a entidad.

3.4 Nivel de Cumplimiento

La Politica de Docencia- Servicio e investigacion se cumplira bajo los parametros
eslablecidos en el marco del convenio suscrito con las Instituciones de educacion superior
e Inslituciones de educacién Técnica, estableciendo las bases que contribuirdn para el
desarrollo de las practicas formativas de los escenarios de la Empresa Social del Estado
IMSALUD.
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4. ACCIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE DOCENCIA

SERVICIO EN LA ESE IMSALUD.

ACCIONES

LINEAS

[ESTRATEGICAS

Realizar la publicacién de la Politica en los
diferentes canales oficiales de la entidad para
Su respeclivo conocimiento por parte de los
funcionarios y terceros.

Sociahizar a lodos los funcionarios y terceros
de la ESE IMSALUD, la actual Politica de
docencia servicio e investigacion.

Realizar el plan de docencia — servicio e
investigacion.

Desplegar el reglamento inlerno de practica
de docencia servicio a estudiantes, docentes
y funcionarios

Verificar que los estudiantes realicen el
proceso de induccion.

Hacer seguimiento de manera trimestral al
Plan de Trabajo a través del comité de
docencia servicio.

Disefar y aplicar un instrumento que propicie
una evaluacion objetiva de las compelencias
del practicante en el desarrolio de sus
actividades formativas

Gestionar la presentacion de proyeclos de
innovacion a través del desarrollo de
invesligacion descripliva arliculados con el
programa de bienestar e incentivos y con los
convenios docencia — servicio e investigacion.

Presentar ante el Comité de Gestion y
Desempefio un informe semestral de la
evaluacion de la relacién docencia - servicio
e investigacidn y andlisis de coslo beneficio.

5. COMUNICACION

IMSALUD
Segura

IMSALUD
Unificada

IMSALUD
Unificada

IMSALUD
Segura

IMSALUD
Unificada

IMSALUD
Segura

IMSALUD
Unificada

IMSALUD
Segura

IMSALUD
Segura

EJES DE ACREDITACION

Gestién Clinica excelente y segura

Transformacién Cultural

Transformacién Cultural
Geslion Clinica excelenle y segura
Transformacién Cultural

Gestion Clinica excelenle y segura

Transformacién Cultural

Enfoque y Gestién del Riesgo.
Gestién Clinica Excelente y Segura

Gestlién Clinica excelente y segura

La divulgacion de la Politica de docencia — servicio e investigacion, debe ser trasmitida e
implementada a través de los diferentes canales que conforman la estructura
organizacional y jerdrquica de la empresa y a través de los procesos del sislema de

gestion,

6. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Es necesario realizar el seguimiento a las acciones contenidas en la politica de docencia
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~ servicio e investigacion estableciendo su responsable, teniendo en cuenta que en

algunos casos la responsabilidad es compartida.

La herramienta de seguimiento y control se hara de la implementacién de las acciones

eslablecidas en el numeral 6 de esta politica.

INDICADOR

Nivel de salisfaccion de estudiantes en
précticas

Porcentaje de cumplimienlo del Plan de
Trabajo Interinstilucional del proceso de
docencia de servicio en un periodo

Porcentaje de estudiantes que aprobaron la
evaluacion de la practica formativa realizada
en el periodo

Porcentaje de estudiantes supervisados en el
proceso de practica formativa realizada en el
periodo.

Porcentaje de incidentes de trabajo
reportados en las practicas de estudiantes en
un periodo

FORMULA

(Numero de estudiantes satisfechos /
Numero de estudiantes encuestados)
*100

(NOomero de actividades ejecutadas del
Plan de Trabajo Interinstitucional en un
periodo / NUmero de aclividades
programadas del Plan de Trabajo
Interinstitucional) *100

(NGmero de estudiantes que aprobaron
la evaluacion de la practica normativa /
Total de estudiantes en praclica
formativa) *100

(Nomero de  estudiantes con
supervision registrada / Tolal de
estudiantes en practica formativa) *100

(Numero de incidentes reportados en el
mes / Nimero total de estudiantes en
practica formativa.) *100

El seguimiento y evaluacion de la politica de docencia servicio estara a cargo del Jefe de
Administracién Laboral de la Empresa Social del EstadoIMSALUD, quien presentara ante
el Comité Institucional de Gestién y Desempeiio el respectivo informe de seguimiento.

Proyecté: Sandra Valero Laguado
Revisé: Andrea Jukana Porras
Aprobd: Comité Institucional de Ges\
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Imsaluo INVESTIGACION Focha: 30/06/2026

7. HISTORIAL DE CONTROL DE CAMBIOS

VERSION MOTIVO FECHA
01 Elaboracién del documento por 01/06/2023
primera vez
Actualizacién del documento por
ajuste del nombre y de la estructura
02 documental de las politicas 30/10/2024
inslitucionales
Aclualizacién del documento por
03 ajusle de la declaratoria de la 06/12/2025
polilica
Se actualizo la declaraloria y se
04 anexaron los indicadores de 30/06/2026
docencia y servicio del TUCI
05
Elaboré: Revisé: Aprobo:
Apoyo Profesional Docencia s Comité Institucional de
Servici Jefe de Administracion Laboral Geslion y Desempeio
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