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“Intentando lo imposible es como

se realiza lo posible” _
Henri Barbusse
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PROCESO DE GESTION FINANCIERA
SUBPROCESO FACTURACION, CARTERA Y GLOSAS

sQué hacemos? Nuestro Ciclo:
Gestionar de manera oportuna y adecuada las - i .
%) 5 i 5 = nalisis espuesta
objeciones de facturacién, recobros, -‘

conciliaciones ante las empresas responsables
de pago, de las entidades contratantes

interpuestas por las ERP a la facturacion del

prestador de servicios de Salud, E.S.E IMSALUD. _ -

Legalizar las actas
de conciliacién Archivo de
aprobadas en documentos
comité

Nuestros avances Siguientes pasos:

Seguir fortaleciendo las capacidades de los

PORCENTAJE DE GLOSAS RADICADA facturadores
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Politica en una frase

Asegurar el uso racional de los recursos publicos asignados.

iQué necesitamos de tu parte?

Los involucrados en este subproceso deben seguir brindando seguimiento y capacitacién a los
facturadores para mejorar sus habilidades y reducir aun mds el porcentaje de glosas.
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Y conoce mas de nuestra cultura Imsalud
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