
RESOLUCION NOMERO 232 DE 2023 

(16 DE MAYO DEL 2023) 

"POR LA CUAL SE ORDENA UNA DEPURACION Y SANEAMIENTO DE SALDOS DE 
CARTERA CON LA RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE 

COLOMBIA (RED ADELCO), CON NIT 900266136-1 

EL GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. IMSALUD 

En use de sus facultades legales en especial las atribuciones constitucionales y, 

CONSIDERANDO: 

Que, el articulo 1ro de la Ley 716 de Diciembre 24 de 2001, "Por la cual se expiden normas para 
el saneamiento de Ia informaci6n contable en el sector public° y se dictan disposiciones en 
materia tributaria y otras disposiciones.", prorrogada su vigencia por el articulo 1 ro de la Ley 
901 de 2004, regula Ia obligatoriedad de los entes del sector public° de adelantar las 
gestiones administrativas necesarias para depurar la informacion contable de manera que 
en los estados financieros se revele en forma fidedigna la realidad econ6mica, financiera y 
patrimonial de las entidades publicas. 

Para el efecto debera establecerse la existencia real de bienes, derechos y obligaciones 
que afecta el patrimonio, depurando y castigando los valores que presents un estado de 
cobranza o pago incierto para proceder, si fuera el caso a su eliminacion o incorporaci6n 
de conformidad con los lineamientos de la presente Ley. 

Que, el articulo 3ro de la Ley 716 de diciembre 24 de 2001, (prorrogada su vigencia por el articulo 
1ro de la Ley 901 de 2004), determina que las entidades tendran que adelantar Ia gestion 
administrativa necesaria para allegar Ia informacion y documentaci6n suficiente y pertinente 
que acredite Ia realidad y existencia de las operaciones para proceder a establecer los 
saldos objeto de la depuracion. 

Que, el articulo 4to de la Ley 716 de diciembre 24 de 2001, (prorrogada su vigencia por el articulo 
1ro de Ia Ley 901 de 2004, modificado y adicionado por el articulo 2do de la misma Ley); 
DepuraciOn de saldos contables. Las entidades publicas depuraran los valores contables 
que resulten de la actuaci6n anterior, cuando corresponda a alguna de las siguientes 
condiciones: 
a) Los valores que afectan la situaci6n patrimonial y no representan derechos, bienes u 
obligaciones ciertos para la entidad; 
b) Los derechos u obligaciones que no obstante su existencia no es posible ejercer los 
derechos por jurisdiccion coactiva; 
c) Que correspondan a derechos u obligaciones con una antiguedad tal que no es posible 
ejercer su exigibilidad, por cuanto operan los fenomenos de prescripci6n o caducidad; 
d) Los derechos u obligaciones que carecen de documentos soportes idoneos que permitan 
adelantar los procedimientos pertinentes para su cobro o pago; 
e) Cuando no haya sido posible legalmente imputarle a persona alguna el valor por perdida 
de los bienes o derechos; 
f) Cuando evaluada y establecida la relaciOn costo beneficio resulte mss oneroso adelantar 
el proceso de que se trate. 
g) (Adicionado por el art. 2, Ley 901 de 2004) los inmuebles que carecen de titulo de 
propiedad idoneo y respecto de los cuales sea necesario Ilevar a cabo el proceso de 
titulacion para incorporar o eliminar de Ia informacion contable, segim corresponda. 
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Que, la Ley 1797 del alio 2016, "Por la cual se dictan disposiciones que regulan la operacion del 
sistema general de seguridad social en salud y se dictan otras disposiciones", (Adicionada 
y modificada por los Decretos 538 y 800 de 2020, respectivamente y modificada por el Art. 
128 de Ia Ley 1940 de 2018), seriala en su Articulo 9°. "AclaraciOn de Cuentas y 
Saneamiento Contable. Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, las Entidades 
Promotoras de Salud del Regimen Subsidiado y del Contributivo, independientemente de 
su naturaleza juridica, el Fosyga o Ia entidad que haga sus veces y las entidades 
territoriales, cuando corresponda, deberan depurar y conciliar permanentemente las 
cuentas por cobrar y por pagar entre ellas, y efectuar el respectivo saneamiento contable 
de sus estados financieros. 

El Ministerio de Salud y ProtecciOn Social establecera las condiciones, terminos y fechas 
referidos al proceso de glosas aplicadas por las Entidades Promotoras de Salud y dernas 
entidades obligadas a compensar, asociadas a Ia prestacion del servicio de salud. El 
saneamiento contable responsabilidad de las IPS y EPS, segun el caso, debera atender 
como minim° lo siguiente:". 

(...) Literal, b) "Reconocer y registrar contablemente los pagos recibidos, las facturas 
devueltas y las glosas; y las actas de conciliacion que resulten del acuerdo obligatorio y 
definitivo de las partes y en las que actue Ia Superintendencia Nacional de Salud de oficio 
o a solicitud". 

Que, el tramite de glosas respecto a las facturas por yenta de prestaci6n de servicios de salud 
debe cumplir los plazos y procedimientos establecidos en el articulo 57 de la Ley 1438 de 
2011 y Ia Resolucion 3047 de 2008 modificada por las Resoluciones 416 de 2009 y 4331 
de 2012 y dernas normas que Ia modifiquen o sustituyan. 

Que, Ia Circular Conjunta Ministerio de Salud y Protecci6n Social-Superintendencia Nacional de 
Salud No. 030 de septiembre 02 de 2013, conmina a las Entidades Responsables de Pago 
(ERP) e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) a reportar al Ministerio de 
Salud y Proteccion Social mediante el procedimiento de que trata la presente Circular, a 
traves de Ia plataforma PISIS del portal SISPRO, la informacion de facturas, recobros, 
reclamaciones y novedades de pago relacionadas con la prestacion de servicios de salud 
y las facturas pagadas por giro directo a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud 
(IPS) de acuerdo con el monto certificado por las Entidades Promotoras de Salud del 
Subsidiado. La Superintendencia Nacional de Salud, accedera a esta informaciOn y con el 
apoyo de los departamentos hard seguimiento a las depuraciones que se originen en este 
procedimiento. 

Las entidades pagadoras y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud destinatarias 
de la presente circular, reportaran la informaciOn con las especificaciones y plazos aqui 
establecidos. 

Que, la "ESE IMSALUD" en atencion a la suscripcion de subvenciOn de cooperacion internacional 
con expediente No. 2020/SPE/0000400021 entre la Agencia Espanola de Cooperacion 
Internacional para el Desarrollo — AECID y el Ministerio de Salud y ProtecciOn Social de la 
RepOblica de Colombia, cual a su vez fue cimiento del Convenio de Colaboracion entre esta 
y la Red Nacional de Agencias de Desarrollo Local de Colombia — Red ADELCO en fecha 
03 de julio de 2020, actuando la Ultima como colaboradora en la gesti6n de la mencionada 
SubvenciOn. 

Que, Ia "ESE IMSALUD" el 22 de octubre de 2022 dio tramite al convenio para Ia vigencia 2022 
mediante el perfecciono el Contrato No. 806 de 2022, entre la RED ADELCO y la entidad, 
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teniendo como termino de duraciOn desde el 24 de octubre hasta el 15 de diciembre de 
2022. 

Que, mediante Resolucion No. 383 del 08 de agosto de 2022, se conform6 el Comite de Cartera 
de Ia Empresa Social del Estado ESE IMSALUD, el cual sefiala en su articulo sexto que 
dentro de sus funciones este las de aprobar las glosas definitivas que se presenten a las 
facturas por yenta de prestaci6n de servicios de salud. 

Que, mediante Acta No. 005 del 21 de abril de 2023, en Comite Extraordinario de Cartera, los 
miembros del comite, analizaron el caso expuesto por el coordinador de Auditoria de 
Cuentas medicas — Sintranordessa, y conforme a lo discutido por unanimidad aprueban el 
valor de la glosa presentada con LA RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO 
LOCAL DE COLOMBIA (RED ADELCO), CON NIT 900266136-1, por un valor de CIENTO 
CUARENTA Y SIETE MIL PESOS MCTE ($ 147.000, oo) reflejada en el software KUBAPP 
con Nota credit° No. NCN-2161 afectando la Factura No. FC 484 del 29 de diciembre de 
2022 por un valor total de $37.925.600. 

Que, con base en Ia decision tomada por unanimidad por los miembros del Comite de Cartera, 
segim acta de reunion extraordinaria No. 005 -.1e1 21 -d abril de 2023, analizaron y 
aprobaron el valor de Ia glosa aceptada ante LA RED NACIONAL DE AGENCIAS DE 
DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA (RED ADELCO), CON NIT 900266136-1, de 
CIENTO CUARENTA Y SIETE MIL PESOS MCTE ($ 147.000; oo). Por lo tanto, es 
necesario ordenar al OUTSORCING CONTRATACION DE LA GESTION INTEGRAL DE 
FACTURACION, AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS Y CARTERA DE LA RED 
PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD DE LA E.S.E. "IMSALUD" de FACTURACION 
SINTRANORDESSA registrar e informar la Nota Credito No. NCN-2161; de fecha abriT 26 
de 2023, a la Tesoreria General de la ESE IMSLAUD, para la afectaci6n de los descuentos 
aceptados y saneamientos de saldos en cartera. 

Que, hacen parte integral de la presente resoluciOn los siguientes soportes: 1. 005 del 21 de abril 
de 2023 del Comite Extraordinario de Cartera. 2. Facturas FC 484 del 29/12/2023, a nombre 
de LA RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA (RED 
ADELCO), CON NIT 900266136-1, 3. Nota Credito: NCN-2161 de fecha 26/04/2023. 

Que, el valor aceptado como resulta ratificarse en correo de fecha 28 de rriirzo de 2023 remitido 
por Alejandro Quiroga en representacion de LA RED NACIONAL DE AGENCIAS DE 
DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA (RED ADELCO), CON NIT 900266136-1, 
corresponde a la suma CIENTO CUARENTA Y SIETE MIL PESOS MCTE ($ 147.000, oo). ;- 

Que, verificado el estado de cartera con corte a 31 de marzo de 2023, el valor que se debe afectar 
corresponde a Ia suma de CIENTO CUARENTA Y SIETE MIL PESOS MCTE ($ 147.000, 
oo). 

Que, en merit° de lo expuesto, 

RESUELVE: 

ARTICULO PRIMERO: Ordenar la depuraciOn y saneamiento de saldos de cartera a la Tesorera 
General de Ia E.S.E. "IMSALUD", el registro de Ia glosa aceptada ante LA RED NACIONAL DE 
AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA (RED ADELCO), CON NIT 900266136-
1, de la factura que se relaciona y detalla en el siguiente cuadro: 
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ENTIDAD NUMERO 
FACTURA 

FECHA VALQR NOTA 
CREDITO 

No. 

VALOR A 
APLICAR 

RED 
NACIONAL DE 
AGENCIAS DE 
DESARROLLO 
LOCAL DE 
COLOMBIA 
(RED 
ADELCO) 

FC 484 29/12/2022 $37.925.600 NCN-2161 
DEL 
26/04/2023 

$147.000 

ARTICULO SEGUNDO: Que segun eI estado de Cartera de la ESE IMSALUD con corte a 31 de 
marzo del 2023 certificado por Ia Tesorera General de Ia Entidad segun certificacion 240-50 de 
2023, se ordena al Jefe de la Oficina de Presupuesto y Contabilidad realizar los registros 
contables correspondientes, afectando los estados financieros de acuerdo al articulo primero de 
Ia presente ResoluciOn. 

ARTICULO TERCERO: Ordenar a la Tesorera General de la ESE IMSALUD la 
actualizacion en el aplicativo PISIS del Ministerio de Salud segun la CIRCULAR 030 del 2013, asi 
como todos los sistemas institucionales de informacion para garantizar Ia actualizacion de los 
mismos. 

ARTICULO CUARTO: Remitir las copias de rigor. 

COMUNIQUESE Y CUMPLASE 

z 
Dada en San Jose de COcuta., a los dieciseis (16) dias del mes de mayo del 2023 

P't 
JUAN AGUSTI 
	

Z MONTOYA 
NTE 

ElaborO: Ana Francisca Tarazona S. /P.E Contratista 
Revise): Beatriz Elena Parra Solano (Tesorera General) 
Reviso: Jose R Villota LOpez/Coordinador de Cart 	tranordessak 
Revise): Israel Ortiz Ortiz - Asesor Juridico Extern() 
Visto Bueno: Yedinson Fabian Perez- Asesor Juridico xter 
Aprobo: Soraya Tatiana Caceres Santos (Subgerente Admir ago y Financiero) 
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E 

 IMSALUD 
COcligo: TIC-04-M-03-F-09 

Version: 01 

CERTIFICACIO Fecha: 03/01/2022 

240.50 

EL SUSCRITO TESORERO GENERAL DE LA E.S.E. IMSALUD 

CERTIFICA 

Que, revisado en el software institucional TNS en el modulo de Cartera las siguientes entidades: 
RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA, identificada con el NIT 
900266136-1, presenta saldos de cartera de la fact* FC 484 con corte a 31 de marzo del 2023 
por valor de $37.925.600. 

RED NACIONAL DE AGENCIAS 
DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA 

$ 	37,925,600.00 

FAC• . TU ' 	'' , .  -  	TUR - FNDEl theAci 	. 
.. 	. 	, 
D   

FC484 29/12/2022 12/01/2023 $ 	37,925,600.00 

La entidad Nueva EPS, identificada con el NIT 90015624-2, presenta saldos de cartera de las 
facturas FE36330 por $5.500, y FE200482 por $7.000 con corte a 31 de marzo del 2023 

NUEVA EPS 

$ 	12,500.00 

.  "ii  ' . 	' 

. i4Ati ' 	- j Al, 	:: '', 014kditi  .: 	' 	'  ' °:?'9'-' 
FE36330 ' 	1714R21 29/05/20  15/06/2021 $ 	5,500.00 

FE200482 31/01/2023 15/02/2023 7 000.00 $ 	, 

Se expide la presente en San Jose de Cucuta a los veintiOn (21) dfas del mes de abril de 2023, a 
solicitud del Coordinador de Cuentas Medicas de Sintranordessa, Wilmer Garza. 

&‘9 	 ' 

BEATRIZ ELENA PARRA SOLANO 
Tesorero General 
E.S.E. IMSALUD 

Prepar6 y verifico: Jose R Vlllota L6pez, Coordinador de Cartera/ SINTRANO ESSAit 
VT*: Israel Ortiz Ortiz, Asesor Juridic° Extemo de Cartera / ESE IMSALUD 
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VALOR TOTAL: 

SON: TREINTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS VEINTICINCO MIL 
SEISCIENTOS PESOS MCTE ($37,925,600.00) 

TOTAL FACTURA 

Fecha Impresion: 06/01/2023 08:57 
Fecha envio DIAN: 29/12/2022 9:06:28 a. m. 

REPRESENTACION GRAFICA DE LA FACTURA FC 484 
CUFE: 
68c96666231c7970e5879726bd2134b92472677f25ca115591145a80300fd1644821fe01f64c8bae0e6053224 
dc91da2 

CONCEPTO 

PERIODO : DICIEMBRE DE 2022 

IDSDE : 01/12/2022 

HASTA : 27/12/2022 

Servicios Prestados En Brigada De Salud En El Mes De Diciembre De 2022. 

1.247 Facturas Realizadas. 

Valor $ 37.925.600 

SUBTOTAL 

I.V.A. 

COP 37,925,600 

COP 37,925,600 

0 

COP 37,925,600 

Kubapp - Software Administrativo y Financiero - Enkube S.A.S Nit. 900.843.846 

FIRMA EMPRESA CLIENTE 	 FI MA ATORtrADA 

r SalUdT 0  

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO IMSALUD 

lit 	 NIT. 807004352-3 
%If 

t 	
AV OA # 21 - 133 BARRIO BLANCO 

* 
HI 	 CUCUTA - NORTE DE SANTANDER 

TELEFONO: 5827007 
NO SOMOS AUTORETENEDORES, NO SOMOS GRANDES 

CONTRIBUYENTES 
RESOLUCION DIAN NO 18764037203730 DEL 03/10/2022 

AUTORIZA DEL FC420 AL FC5000 
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EMPRESA CLIENTE 
FACTURA ELECTRONICA DE 

VENTA 

RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA FC 484 

N.I.T. NRO DE CONTRATO - FECHA DE FACTURA 

900266136-1 SS21-865 29 12 2022 

DIRECCIoN TELEFONO: FECHA VENCIMIENTO 

CALLE 52 A 9 86 P 6 4672985 

La presente factura se asimila en sus fectos a una letra de cambio como lo dispone el articulo 774 del Codigo de Comercio. Una vez vencido el plazo pare 
cancelar a que se refiere el decreto 723 DE 1997 se causaran intereses moratorios en la cuantia fijada por la Superintendencia Bancaria. 



FECHA FACTURA 

2023 26 4 

CANTIDAD DESC (%) VALOR UNIDAD VALOR TOTAL DESCRIPCION DEL PRODUCTO / SERVICIO 

1 SERVICIO DE SALUD MODALIDAD CAPITADO 147,000 147,000 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO IMSALUD 
N.I.T. 807,004,352 - 3 

Cliente: 900266136 

Nombre: RED NACIONAL DE AGENCIAS DE DESARROLLO LOCAL DE 

Direcci6n: CALLE 52 A 9 86 P 6 

Telefono: 4672985 

NOTA CREDITO 

NCN - 2161 

NOTA CREDITO GLOSA No 76435 
VENTA : FC 484 
Fecha envio DIAN: 26/4/2023 08:14:01 

CUFE.115d067053b56c902d9b0b1c759d437ferc97fbd495fal48daeae44580efa50a305be7d32f1d15fe7e4a224fc9de189f 
CUDE:115d067053b56c902d9bObfc759d437fefc97fbd495fa148daeae44580efa50a305be7d32f1d15fe7e4a224fc9de189f 

SON: CIENTO CUARENTA Y SIETE MIL PESOS 

147,000 

0 

147,000 

SUBTOTAL 

I.V.A. 

VALOR TOTAL 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO IMSALUD RECIBIDA ACEPTADA, FIRMA Y SELLO 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO IMSALUD N.I.T. 807,004,352 - 3 
AV OA 21 133 BARRIO BLANCO - CUCUTA TEL: 5827007 



Zimbra: 	 subfinanciera@imsalud.gov.co  

Fwd: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

De : WILMER GARZA GODOY <gestionauditoria@imsalud.gov.co> 

Asunto : Fwd: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

Para :Tatiana Caceres Santos <subfinanciera@imsalud.gov.co> 

Para o CC : Alvaro Carvajal Villamizar <facturacion@imsalud.gov.co> 

Buenas tardes Dra. Tatiana 
Presento caso, referente a correction de NC entidad Adelco, 
atento observaciones 

mar., 28 de mar. de 2023 13:11 

ficheros adjuntos 

Cordialmente, 
WILMER GARZA GODOY 
Coordinador de Auditoria Cuentas Medicas 
Sintranordessa - Proyecto IMSALUD 
Celular - 3205775273 

De: "diegoquirogad" <diegoquirogad@gmail.com> 
Para: "gerencia" <gerencia@imsalud.gov.co>, "gestiondocumental" <gestiondocumental@imsalud.gov.co>, 
"Wilmer Garza Godoy" <gestionauditoria@imsalud.gov.co>, "Constanza Del Pilar Yafiez Castro Sintranordessa" 
<facturacion@imsalud.gov.co>, "SINTRANORDESSA CORRESPONDENCIA JEISSON" 
<correspondenciaimsalud@gmail.com>, "Ventanilla Unica" <info@imsalud.gov.co>, "Planeacion Proyectos" 
<planeacion.proyectos@imsalud.gov.co> 
CC: "Iaura sabogal" <laura.sabogal@redadelco.org>, "Paola Montano" <apoyocontableaecid@gmail.com>, 
"Martha Yamile Jimenez" <apoyoadmonaecid@gmail.com> 
Enviados: Wiles, 28 de Marzo 2023 12:23:19 
Asunto: Re: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

ATFNCION -  Este correo viene de un buzem externo a la ESE Imsalud. Solo revise los adjuntos ode clic en enlaces SI RECONOCE A: 
diegoquirogad@gmail.com  y sabe que el contenido es SEGURO. 

Buen dia, 
De acuerdo con Ia information enviada por Imsalud con aceptacion d losa por valor de $ 468.300, se solicita 
enviar nota credito de alcance el dia de hoy por valor de $ 147.00 que sumada a Ia nota credit° enviada el 17 
de marzo por valor de 321.300, se completaria la glosa total por valor de $ 468.300. Agradecemos su 
oportuna gestion. 

Enviar nota credit° al correo: carolina.mora@redadelco.org  con copia a 

: laura.sabogalCaredadelco.org  awyocontableaecid@gmail.com  apmoadmonaecidCagrnail.com  
y diegoquirogad(agmail.com.  Gracias. 

Saludos cordiales, 

Diego Alejandro Quiroga Diaz M.D MSc. 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para 
use exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta comunicacion contiene information 
protegida por las leyes de confidencialidad y protection de datos; por tal motivo este totalmente 
prohibido Ia utilizacion, copia, reimpresion, reenvio o cualquier utilization tomada sobre este correo 
sin previa autorizacion y puede ser objeto de acciones legales. 

El mar, 28 mar 2023 a las 11:54, WILMER GARZA GODOY (<gestionauditoriaCaimsalud.gov.co>) escribi6: 



Buenos dias 
Segun lo conversado nuevamente y referente a la factura, se aclara glosa inicial y definitiva, se presenta al 
responsable de Entidad Adelco para confirmar lo mencionado 

Valor glosa inicial 	 665.600 
Valor glosa levantada Entidad Adelco 	197.300 
Valor  glosa dqfinitiva acepta E$E Imsalud 	468.000 (ya existe nota credit° por $321.300,_pendiente 
realizar  poy Ia diferencia correspondiente a $147.000) 

se aclara que la diferencia en estaba en mayor valor cobrado en preservativos 
Sr. Diego favor confirmar por este medio lo mencionado 

Cordialmente, 
WILMER GARZA GODOY 
Coordinador de Auditoria Cuentas Medicas 
Sintranordessa - Proyecto IMSALUD 
Celular - 3205775273 

De: "Ventanilla Unica" <info@imsalud.gov.co> 
Para: "Wilmer Garza Godoy" <gestionauditoria0imsalud.gov.co>, "SINTRANORDESSA 
CORRESPONDENCIA JEISSON" <correspondenciaimsalud@gmail.com> 
CC: "gestiondocumental" <GESTIONDOCUMENTAL@IMSALUD.GOV.CO> 
Enviados: Martes, 28 de Marzo 2023 11:38:30 
Asunto: Re: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

Buenos dias, 

Se solicita amablemente se informe si es SA o tiene ANTECEDENTE. para realizar tramite y dejar trazabilidad en siep 
documental 

Se deja en conocimiento NO SE RADICA debido a Ia falta de informacion, una vez se reciba se le dara el 
respectivo tramite con radicado de salida. 

Gracias! 

Atentamente, 

Ventanilla Unica ESE Imsalud. 

De: "gerencia" <gerencia@imsalud.gov.co> 
Para: "info" <info@imsalud.gov.co> 
Enviados: Martes, 28 de Marzo 2023 11:19:28 
Asunto: Fwd: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

De: "WILMER GARZA GODOY" <gestionauditoria@imsalud.gov.co> 
Para: "diegoquirogad" <diegglquirogad@gmail.com> 
CC: "gerencia" <gerenciaCaimsalud.gov.co>, "James Sanchez" <Ryp@imsalud.gov.co>, "JAMES SANCHEZ 
ING. DE SISTEMAS" <jsanchez@imsa10.gov.co>, "XIMENA CASTRILLON" <planeacion@imsalud.gov.co>, 
"Claudia Ximena CastrillOn" <planeacion.proyectos@imsalud.gov.co>, "unidadmovil unidadmovil" 
<unidadmovil@imsalud.gov.co>, "laura sabogal" <laura.sabogL@redadelco.org> 
Enviados: Martes, 28 de Marzo 2023 11:04:37 
Asunto: Re: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

Buen dia Sr. Diego 
Segun lo conversado esta matiana y en revision posterior a Ia diferencia de glosa por mayor valor cobrado en 
preservativos se realizar correcciOn y ajuste a Ia nota cerdito inicial 
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Cordialmente, 
WILMER GARZA GODOY 
Coordinador de Auditoria Cuentas Medicas 
Sintranordessa - Proyecto IMSALUD 
Celular - 3205775273 

De: "diegoquirogad" <diegoquirogad@gmail.com> 
Para: "gerencia" <gerencia@imsalud.gov.co>, "James Sanchez" <pyp@imsalud.gov.co>, "James Sanchez 
Rodriguez" <jsanchez@imsalud.gov.co>, "XIMENA CASTRILLON" <planeacion@imsalud.gov.co>, "Planeacion 
Proyectos" <planeacion.proyectos@imsalud.gov.co>, "unidadmovil" <unidadrriovil@imsalud.gov.co>, "Wilmer 
Garza Godoy" <gestionauditoria@imsalud.gov.co> 
CC: "Iaura sabogal" <laura.sabogat@redadelco.org> 
Enviados: Martes, 28 de Marzo 2023 10:40:15 
Asunto: Re: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

ATE NCION: Este correo viene de un buzon externo a la ESE Imsalud. Solo revise los adjuntos ode clic en enlaces SI RECONOCE A: 

diegoquirogad@gmail.com  y sabe que el contenido es SEGURO. 

Estimados senores Imsalud, buenos dias, Imsalud ha radicado nota credito de aceptacion de glosa para Ia 
factura de diciembre por 321.300, sin embargo, no hay acuerdo por parte de Imsalud a Ia conciliation. En el 
siguiente adjunto se resalta en color amarillo lo aceptado por Red Adelco, y en color rojo el valor 
correspondiente a Ia nota credito que debe hacer Imsalud por para Ia factura del mes de $ 478.800. 
Por favor enviar nota credito lo mas pronto posible, el proyecto cierra el proximo 30 de marzo, si no hay 
respuesta de la ESE se considerara silencio administrativo y aceptacion de Ia glosa. 

Se adjunta anexo tecnico del convenio suscrito entre Imsalud y Red Adelco. 

Saludos cordiales, 

Diego Alejandro Quiroga Diaz M.D MSc. 
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para 
use exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta comunicacion contiene information 
protegida por las leyes de confidencialidad y protection de datos; por tal motivo esti totalmente 
prohibido Ia utilizacion, copia, reimpresion, reenvio o cualquier utilizacion tomada sobre este 
correo sin previa autorizacion y puede ser objeto de acciones legales. 

El vie, 24 mar 2023 a las 6:59, WILMER GARZA GODOY (<gestionauditoriaPimsalud.gov.co>) escribio: 
Buenos dias Diego 
Ya se habia revisado valor de la glosa 665.600, en el cual se presento soporte y justificaciOn de la glosa, en 
el cual se habia acordado 344.300 y IPS 321.300 
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Cordialmente, 
WILMER GARZA GODOY 
Coordinador de Auditoria Cuentas Medicas 
Sintranordessa - Proyecto IMSALUD 
Celular - 3205775273 

De: "diegoquirogad" <diegoguirogad@gmail.com>  
Para: "Wilmer Garza Godoy" <gestionauditoriaf@imsalud.gov.co>  
CC: "Laura Sabogal Medina" <laura.sabogat@redadelco.org>  
Enviados: Viernes, 24 de Marzo 2023 5:03:00 
Asunto: Re: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 

ATENCION: Este correo viene de un buzon externo a la ESE Imsalud. Solo revise los adjuntos o de clic en enlaces SI RECONOCE A: 

diego_quirogad©gmail.com  y sabe que el contenido es SEGURO. 

Estimado Wilmer, buenos dias, Imsalud ha radicado nota credit) de aceptacion de glosa para Ia factura de 
diciembre por 321.300, sin embargo, no hay respuesta por parte de Imsalud a la conciliacion. En el siguiente 
adjunto se resalta en color amarillo lo aceptado por Red Adelco, y en color rojo el valor correspondiente a Ia 
nota credito que debe hacer Imsalud por para Ia factura del mes de $ 478.800 
Saludos cordiales, 

Diego Alejandro Quiroga Diaz M.D MSc. 
Medico y cirujano 
Especialista en evaluacion de proyectos - Uniandes 
Maestria en Economia de Ia Salud -P.U. Javeriana 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Este 
comunicacidn contiene informaci6n protegida por las leyes de confidencialidad y protecci& de datos; por tal motivo esti totalmente prohibido la 

utilizacidn, copia, reimpresion, reenvid o cualquier utilizacidn tomada sobre dste correo sin previa autorizacidn y puede ser objeto de acciones legales. 

El lun, 27 feb 2023 a las 15:21, ALEJANDRO QUIROGA (<g 	it gadCOgmail.com>)  escribio: 
Saludos cordiales, 

Diego Alejandro Quiroga Diaz M.D MSc. 
Medico y cirujano 
Especialista en evaluacion de proyectos - Uniandes 
Maestria en Economia de la Salud -P.U. Javeriana 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de la persona o entidad de destino. Este 
comunicacidn contiene informed& protegida por las leyes de confidencialidad y protecci6n de datos; por tal motivo esti totalmente prohibido la 
utilizaciAn, copia, reimpresi6n, reenvi6 o cualquier utilizacidn tomada sobre Este correo sin previa autorizacidn y puede ser objeto de acciones 

legales. 

	Forwarded message 	 
De: ALEJANDRO QUIROGA <diegoquirogaa&gmail.com>  
Date: jue, 12 ene 2023 a las 10:54 
Subject: Re: SOPORTES SERVICIOS PRESTADOS ADELCO - DICIEMBRE 2022 
To: Constanza Yafiez Castro <facturacioraimsalud.gov.co>,  gerencia <gerencia(@imsalud.gov.co>,  James 
Sanchez <pyp(aimsalud.gov.co>,  JAMES SANCHEZ <jsanchezPimsalud.gov.co>,  unidadmovil 
<unidadmoyiKaimsalud.goy.co>, Planeacion Proyectos <planeacion.proyectosimsalud.goy.co>,  XIMENA 
CASTRILLON <planeacionOimsalud.gov.co>  
Cc: DEISY SALAZAR <deisy.salazarCa 	Martha Yamile Jimenez 
<apoyoadmonaecid(agmail.com>, Paola Montano <apoyocontableaecidCagmail.com> 

Buenos dias, 
Se confirma Ia recepcion de los informes y soportes, sin embargo se ha revisado Ia facturaciOn detallada 
encontrando las siguientes inconformidades y glosas al respecto: 



Description Valor 	Valor unitario 
Cantidad/sobre-

facturacion 
Observaciones 

Anticonceptivos o preservativos $ 	147,000 	$ 	3,500 42 
Sobrefacturacion 42 veces 

Colesterol HDL $ 	26,500 $ 	26,500 1 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Colesterol LDL $ 	62,800 $ 	31,400 2 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Colesterol Total $ 	32,300 	$ 	32,300 1 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Creatinina $ 	53,400 	$ 	17,800 3 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Ecografia Obstetrica $ 	83,300 	$ 	83,300 1 Paciente que rutinariamente se le realiza ecografia en noviembre 
y diciembre de 2022 sin indicacion 

Electrocardiograma de ritmo o superficie $ 	52,000 	$ 	52,000 1 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Glucosa en suero $ 	79,500 $ 	15,900 5 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Prueba de embarazo $ 	48,000 	$ 	12,000 4 
Prueba de embarazo incluida en paquete anticonceptivo 

Trigliceridos $ 	53,400 	$ 	17,800 3 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Uroanalisis $ 	16,800 	$ 	16,800 1 
Paciente no HTA - NO DM - No criterios de financiacion 

Total valor glosas $ 	655,000 

Facturaclon ESE $ 37,925,600 

Total a pagar menos glosas $ 37,270,600 

Por lo anterior, de Ia factura presentada por Ia ESE Imsalud para el periodo comprendido entre el 1 al 27 
de diciembre por valor de $ 37.925.600, se reconocera unicamente el pago por $ 37.925.600, se 
descuenta Ia glosa por valor de $ 655.000. 

Cordialmente, 

Diego Alejandro Quiroga Diaz M.D MSc. 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para use exclusivo de la persona o entidad de destino. Esta 
comunicacidn contiene informaciOn protegida por las leyes de confidencialidad y proteccidn de datos; por tal motivo estd totalmente prohibido la 
utilizacion, copia, reimpresidn, reenvid o cualquier utilizacidn tomada sobre Este correo sin previa autorizacidn y puede ser objeto de acciones 

legales. 

El vie, 6 ene 2023 a las 9:52, Constanza Yaliez Castro (<facturacion@imsalud.gov.co>) escribio: 
Muy buenos dias envio los soportes de los servicios prestados a RED NACIONAL DE AGENCIAS DE 
DESARROLLO LOCAL DE COLOMBIA en el mes de Diciembre de 2022. 

Anexo Ia siguiente informaciOn: 
- Rips 
- Consolidado de atenciones 
- Detallado de atenciones 
- Parafiscales 

Para informar que hable con Ia Ing Heidy y me comento que en el transcurso de la mariana envia los 
informes relacionados de la ESE IMSALUD. 

Quedo atento a su respuesta. 

ALVARO ENRIQUE CARVAJAL VILLAMIZAR 
Ing De Sistemas 
ESE IMSALUD - SINTRANORDESSA 
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TECNOLOGiAS, INFORMACION Y 
COMUNICACIONES 

Codigo: TIC-04-M-03-F-03 
Version: 03 

ACTA DE REUNION Fecha: 25/01/2023 

FECHA: ABRIL 21 DE 2023 - 	LUGAR: GERENCIA DE LA 
ESE IMSALUD 

HORA INICIO: 10:00 AM 
HORA  FINALIZACION: 

NOMBRE DE LA 
REUNION: REUNION ORDINARIA CARTERA 

ACTA DE REUNION No. 005 DE 2023 	/ 

ORDEN DEL DIA 
1. Llamado a lista verificaciOn de quorum. 
2. Lectura y aprobacion de Orden del dia 
3. Lectura actas 002 del 22 de febrero y acta 004 del 16 de marzo de 2023 
4. Asignaci6n de revisores del Acta. 
5. RevisiOn de compromisos anteriores 
6. Presentacion Glosa, 

6.1 COMFAORIENTE EPS 
6.2 COOSALUD EPS 
6.3 NUEVA EPS 
6.4 POLICIA NACIONAL 
6.5 ADELCO ACLARACION NOTA CREDITO 

7. Proposiciones y varios. 

DESARROLLO DE LA REUNION 
Se da inicio al Comite de cartera siendo las 10:00 am., del dia 21 de abril de 2023, en Ia Gerencia de 
la ESE IMSALUD por parte del Presidente Dr. Juan Agustin Ramirez Montoya quien informa que la 
Secretaria Tecnica del Comite; Tatiana Caceres, se encuentra atendiendo otra reunion y solicita el 
apoyo de Ia Auxiliar Administrativo Diasmin Perez F, quien indica que esta reunion fue citada mediante 
Convocatoria a comite del dia 19 de abril de 2023, acorde a la resolucion 383 de agosto de 2022 

1. 	Llamado a lista y verificacion del quorum. 

Se verifica el quorum de acuerdo a Ia ResoluciOn 383 del 08 de agosto de 2022, Articulo 3, 
encontrandose: 

NOMBRE CARGO PRESENTE AUSENTE 
Juan Agustin Ramirez 

Montoya Gerente — Presidente del Comite X 

Soraya Tatiana 
Caceres Santos 

Subgerente Administrativo y Financiero — 
Secretaria Tecnica X 

Beatriz Elena Miranda 
Pinedo 

Subgerente de AtenciOn en Salud ( C ) X 

James Sanchez 
Rodriguez 

Jefe de Ia Oficina de Promoci6n y 
Mantenimiento de la Salud ( P ) 

X 

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San Jose de Cucuta 
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 

http/:www.imsalud.gov.co 
Pagina 1 de 12 
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TECNOLOGIAS, INFORMACION Y 
COMUNICACIONES 

Codigo: TIC-04-M-03-F-03 
Version: 03 

ACTA DE REUNION Fecha: 25/01/2023 

DESARROLLO DE LA REUNION 
Martin Giovanni 

Ramirez Jauregui 
Jefe Oficina de Presupuesto y Contabilidad X 

Beatriz Elena Parra 
Solano 

Tesorera General X 

Carlos Wilmer 
Gutierrez River° 

Medico General, designado por la Gerencia 

Ausente, por 
encontrarse 
en 
incapacidad 

Como invitados permanentes, Alvaro Becerra Florez; Jefe de Oficina de Control Intern° de GestiOn, 
Israel Ortiz Ortiz; Asesor Juridico Externo, Rafael Diaz, Revisor Fiscal, Yaneth AlarcOn, Contadora, 
por el Outsourcing de Gesti6n Integral de Facturacion - SINTRANORDESSA; Alvaro Enrique 
Villamizar, Coordinador del Proyecto de Facturacion, Wilmer Garza Godoy; Coordinador Auditor 
Cuentas Medicas y Jose Villota Lopez, Coordinador de Cartera asi por la Subgerencia Administrativa 
y Financiera como apoyo profesional, Manuel Guillermo Diaz Pinto, y por Sintranordessa la senora 
Gloria Perialoza y Karen Giraldo. 

Verificado el Quorum, se le comunica al senor Presidente que hay quorum para deliberar y decidir en 
el presente comite, el cual es aprobado y se continua con el orden del dia. 

	

2. 	Lectura y aprobacion del orden del dia 

Se da lectura al orden del dia el cual fue remitido en la convocatoria a cada uno de los integrantes del 
Comite: 

1. Llamado a lista verificaciOn de quorum. 
2. Lectura y aprobaci6n de Orden del dia 
3. Lectura actas 002 del 22 de febrero y acta 004 del 16 de marzo de 2023 
4. Asignacion de revisores del Acta. 
5. Revision de compromisos anteriores 
6. Presentacion Glosa, 

6.1 COMFAORIENTE EPS 
6.2 COOSALUD EPS 
6.3 NUEVA EPS 
6.4 POLICIA NACIONAL 
6.5 ADELCO ACLARACION NOTA TECNICA 

7. Proposiciones y varios. 

	

3. 	Lectura y aprobaci6n de las actas Nos 002 del 22 de febrero y acta 004 del 16 de marzo de 
2023 

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San Jose de Cucuta 
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 

http/:www.imsalud.gov.co 	
Pagina 2 de 1.4 
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TECNOLOGIAS, INFORMACION Y 
 COMUNICACIONES 

Codigo: TIC-04-M-03-F-03 
Version: 03 

ACTA DE REUNION Fecha: 25/01/2023 

DESARROLLO DE LA REUNION 
Acta No. 002 del 22 de febrero de 2023 

Se informa a los miembros del comite de cartera que esta acta habia sido previamente revisada por 
los Dres. Calor Wilmer Gutierrez y Beatriz Miranda Pinedo quienes eran los comisarios para Ia 
verificaciOn y una vez realizadas algunas observaciones de forma mas no de fondo, para lo cual 
confirma la Dra. Beatriz Miranda que efectivamente ya esta para aprobacion, igualmente la Secretaria 
comenta que el cruce de informaciOn con cartera ZLS y la subgerencia tema que hasta tanto no se 
obtuviera un resultado final no se le daba via a la aprobacion del acta, este ejercicio ya se realizo, por 
tal motivo complementa el asesor juridico Israel Ortiz quien afirma que el tema ya este completamente 
aclarado y da su aval para la firma respectiva. 

Se somete a consideracion el acta No. 002 de febrero 22 de 2023 por parte del Presidente del Comite 
y es aprobada por unanimidad. 

Acta No. 004 del 16 de marzo de 2023 

Toma Ia palabra el Jefe de Presupuesto y contabilidad Martin Giovanni Ramirez Jauregui y Ia Tesorera 
General Beatriz Elena Parra Solano quienes eran los cornisionados para hacer Ia revision y 
verificacion de esta acta quienes manifiestan que fue revisada y esta conforme a lo tratado en el 
comite, por lo tanto, se puede someter a consideracion sin observaciones. 

De acuerdo a lo anterior el Presidente del Comite somete a consideraciOn el acta No. 004 del 16 de 
marzo del 2023 y es aprobada por unanimidad. 

4. Asignacion de revisores del acta. 

En desarrollo de este punto se postula el Ingeniero James Sanchez, Jefe de Ia Oficina de Promoci6n 
y Mantenimiento de Ia Salud ( C ) y Ia Dra. Beatriz Miranda Pinedo, Subgerente de Atencion en Salud 
( C ), estando de acuerdo los demas miembros del Comae. 

5. Revision de compromisos anteriores 

SEGUIMIENTO COMPROMISOS ACTA No 002 COMITE ORDINARIO DE CARTERA 
COMPROMISOS 
ANTERIORES RESPONSABLE FECHA DE 

EJECUCION 
CUMPLIO 

SI NO 
Proyectar resoluciOn por valor 
aceptado en 	conciliacion 	con 
COMFAORIENTE 	EPS 
EVENTO por valor de $208.240 
y una vez firmada el acta se 
remita a Cartera y Contabilidad 

Subgerente 
Administrativo y 

Financiero 
30/04/2023 

hasta tanto 
no se 

apruebe el 
acta no se 

puede 
proyectar el 

Av. LibertadoreS No. 0-124 Barrio Blanco, San Jose de Ciicuta 
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 
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TECNOLOGIAS, INFORMACION Y 

COMUNICACIONES 
C6digo: TIC-04-M-03-F-03 

Version: 03 

ACTA DE REUNION Fecha: 25/01/2023 

DESARROLLO DE LA REUNION  
para 	que 	realicen 	el 	ajuste 
presupuestal y contable. 

acto 
administrativo 

Proyectar resoluciOn una vez 
firmada el acta para Realizar 
Nota Credit° a la Factura FE 
90821 de fecha 09/12/2021 de 
SAVIA SALUD, por valor de 
$14.153 mayor valor cobrado 
medicamento 	regulado 	y 
notificarle 	EPS 	y 	al 	area 	de 
Tesoreria y cartera para que se 
actualicen 	los 	sistemas 
contables. 

Subgerente 
Administrativo y 

Financiero 30/04/2023 

hasta tanto 
no se 

apruebe el 
acta no se 

puede 
proyectar el 

acto 
administrativo 

Proyectar Resolucion y una vez 
firmada 	el 	acta 	se 	remita 	a 
Cartera y Contabilidad para que 
realicen el ajuste a Ia factura No. 
FE 	180998 	de 	aseguradora 
solidaria 	de 	Colombia 	con 
respecto a la Nota Credit° No. 
NCN -1887 del 30/12/2022 por 
valor de $80.000 

Subgerente 
Administrativo y 

Financiero 
30/04/2023 

hasta tanto 
no se 

apruebe el 
acta no se 

puede 
proyectar el 

acto 
administrativo 

Convocar a Comite Tecnico de 
Sostenibilidad 	Contable 	para 
presentar Ia baja de cartera de 
las 	Entidades 	Liquidadas 
aprobadas 	en 	este 	comite: 
COMFACUNDI, 	CRUZ 
BLANCA Y CARECOM EPS 

YANETH 
ALARCON — 
Contadora 

Externa ESE 
IMSALUD 

X 

SEGUIMIENTO COMPROMISOS ACTA No 003 COMITE EXTRAORDINARIO DE CARTERA 

COMPROMISOS ANTERIORES RESPONSABLE 
FEC,HA DE 

EJECUCIO N 
CUMPLIO 

SI NO 
Proyectar la ResoluciOn de baja de 
cartera por valor de $641.200 

SUBGERENTE 
ADMINISTRATIVO 
Y FINANCIERO — 

AUDITOR 
CUENTAS 
MEDICAS 

30/04/2023 

Una vez se 
apruebe el 

acta se 
proyectara el 

• acto 
administrativo 

Notificar 	Resoluciones 	a 	los 
involucrados para que se hagan los 
ajustes 	en 	los 	diferentes 	sistemas 
contables. 

SUBGERENTE 
ADMINISTRATIVO 

Y FINANCIERO 
30/04/2023 X 
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SEGUIMIENTaCOMPROMISOS ACTA No 004 COMITE ORDINARIO DE CARTERA 

COMPROMISOS ANTERIORES RESPONSABLE FECHA DE 
EJECUCION 

CUMPLIO  SI NO 
Informar al Gerente de COMFAORIENTE 
EPS la situaciOn que se presenta con la 
jefe encargada de conciliar eventos y 
recobros de acuerdo a lo manifestado 
por Coordinador de Auditoria de Cuentas 
Medicas — Sintranordessa 

SUBGERENTE 
ADMINISTRATIVO Y 

FINANCIERO X 

Expedir el respectivo concepto Juridic° y 
se proceda a dar aplicabilidad de los 
anticipos en cartera 

SUBGERENTE 
ADMINISTRATIVO Y 

FINANCIERO 
X 

6. PRESENTACION DE GLOSAS 

Se deja constancia que en estos momentos se vincula, Ia Ingeniera Tatiana 
Subgerente Administrativa y Financiera y Secretaria Tecnica del Comite, seguidamente 
palabra el Coordinador de Auditoria y Cuentas Medicas Wilmer Garza, quien inicia 
una de las proyecciones de actas de conciliacion con las diferentes EAPB asi: 

6.1 COMFAORIENTE EPS 

-11, at 

CON 	--IL_  Ii-,,, C L.. 	ay +=''̀F Is-0.0...... 
C(N,1FA()!---ZIF N 1- E 	E PS 	 11 

CANTIDAD DE FACTURAS 	 90 
VALOR FACTURADO 	 6.716.840 
VALOR PENDIENTE RESOLVER (GLOSAS) 	 5.007.900 
VALOR LEVANTADO EAPB 	 4.008.700 
VALOR ACEPTADO IPS IMSALUD 	 998.700 
VALOR NO ACUERDO 	 0 
% GLOSAACEPTA CON RELACION VR FACTURADO 	 15% 

Como se evidencia en esta diapositiva con COMFAORIENTE EPS se analizaron 90 facturas 
de $6.716.840 modalidad evento de los cuales glosaron $5.007.900 en el ejercicio de 

Caceres Santos, 
toma Ia 

exponiendo cada 

por valor 
conciliacion se 
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soportO el valor de $4.008.700 valor que fue levantado por la EPS y Ia ESE IMSALUD acepta el valor 
de $998.700 que corresponden a las causales de mayor valor cobrado, incluido en capita y soportes 
en electrocardiogramas: 

RESUMEN CONCILIACIONES PRESENTADAS A COMITE 21 DE ABRIL DE 2023 COMFAORIENTE EPS 

FECHA ACTA 
DE 

CONCILIACION 

ENTIDADES 
ADMINISIRADORAS DE 

PLANES DE BENEFICIOS 

CAM1DAD 
FACIURA 

VALOR DE LO 
FACTURADO 

VALOR GLOSADO 
POR LA EAPB 

VALOR ACEPTADO 
POR LA IPS 

VALOR LEVANTADO 
POR LAS EAPB 

RATIFICAD 
OR 0 PAPBLA 

VALORVALOR 
CONCILIAR 
0 A PAGAR 

MODALIDA 
D 

E 

29/03/2023 COMFAORIENTE EPS-S 1 S 	107 200 $ 	43 700 $ 	 43.700 S S $ EVENTO 

29/03/2023 COMFAORIENTE EPS-S 1 $ 	52 500 $ 	52,500 S 	 20.000 $ 	 32,000 S $ 	32,000 EVENTO 

29/03/2023 COMFAORIENTE EPS-S 2 $ 	87.400 $ 	87.400 S $ 	 87.400 5 $ 	87.400 EVENTO 

29103/2023 COMFAORIENTE EPS-S 10 $ 	1.840,840 S 	568,700 $ 	 88,000 $ 	 480.700 S $ 	480,700 EVENTO 

29/03/2023 COMFAORIENTE EPS-S 3 $ 	526.400 $ 	153.100 $ 	 22.000 $ 	 131,100 $ 	- S 	131,100 EVENTO 

29/03/2023 COMFAORIENTE EPS-S 21 $ 	1,148.700 $ 	1.148.700 $ 	231,000 S 	 917.700 Sr $ 	917.700 EVENTO 

29/03/2023 COMFAORIENTE EPS-S 52 $ 	2,953,800 S 	2,953.800 $ 	594.000 $ 	2.359,800 $ $ 2,359,800 EVENTO 

TOTALES 
90 $ 	6.716.840 $ 	5.007,900 $ 	998.700 $ 	4,008,700 $ $ 4,008,700 15% 

Una vez presentada la conciliacion con Ia EPS COMFAORIENTE, se somete a consideraci6n la Glosa 
presentada ante Comfaoriente EPS por valor de $998.700 siendo aprobado por unanimidad con la 
observaciOn que el Coordinador de FacturaciOn Ing. Alvaro Carvajal notificara a la Subgerencia de 
AtenciOn en Salud el nombre de colaborador responsable para que se tomen los correctivos del caso 

Por otra parte, se informa que con esta EPS existia un contrato con tarifa ofertada para toma de 
Muestra y transporte de muestra PCR por valor de $36.994 y en 151 facturas se cobro a $37.000 por 
lo que esta EPS gloso el mayor valor cobrado en cada servicio que corresponde en total a $906 pesos 
mcte, se somete a consideraciOn de los integrantes del comite siendo aprobado por unanimidad y se 
recomienda elaborar los actos administrativos correspondientes y notificar al area contable. 
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DESARROLLO DE LA REUNION 

CANTIDAD DE FACTURAS 151 

VALOR FACTURADO 5.587.000 

VALOR PENDIENTE RESOLVER (DEVOLUCIONES I 5.587.000 

VALOR LEVANTADO EAPB 5. 586. 094 

VALOR ACEPTADO IPS 1/kASALUD 906 

VALOR NO ACUERDO 0 

96 GLOSAACEPTA CON RELAC ION VR FACTURADO 0% 

La Secretaria tecnica del Comite Ing. Tatiana Caceres informa que una vez Ia agremiaci6n 
Sintranordessa haya identificado el colaborador que cometio el error y defina la forma como se 
reintegrara eI valor glosado sera notificado a Ia Tesoreria de Ia ESE IMSALUD, con eI fin de cruzar 
con los movimientos bancarios e identificar el concepto del reintegro. 

6.2 Coosalud EPS EVENTO 

Continua el coordinador de Auditoria de Cuentas Medicas manifestando que se reunio el dia 29 de 
marzo de 2023 y se hizo el ejercicio de revisar 52 facturas por valor de $22.475.064 de los cuales nos 
glosan $6.401.660 de los cuales Ia EAPB levanta $5.867.102 aceptando la ESEIMSALUD eI valor de 
$534.558 

CONGUACION 
COOS,ALUD EPS-S 

CANTIDAD DE FACTURAS 	 52 

VALOR FACTURADO 	 22.475.064 

VALOR PENDIENTE RESOLVER (GLOSAS) 	 6.401.660 

VALOR LEVANTADO EAPB 	 5.867.102 

VALOR ACEPTADO IPS IMSALUD 	 534.558 

VALOR NO ACUERDO 
% GLOSAACEPTA CON RELACION VR FACTURADO 	 2% 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
El coordinador de Cuentas Medicas manifiesta que esta ConciliaciOn fue realizada dia 28 de marzo 
2023, donde la ESE IMSALUD acepta $ 534.558 corresponde a codigo errado en estancia hospitalaria 
en urgencias, se factura 3 camas y es de 4 camas, valor porcentaje de glosa aceptada por la ESE 
IMSALUD 2%, Se somete a consideracion el valor de Ia glosa aceptada ante Ia EPS COOSALUD — 
EVENTO, siendo aprobada por unanimidad. 

Se solicita iniciar tramite administrativo para Ia proyecciOn de Ia ResoluciOn y ordenar los ajustes en 
cartera, presupuestales y contables de la ESE IMSALUD. 

Por otra parte la Ingeniera Tatiana Caceres, Secretaria tecnica del Comite interviene manifestando 
que con esta Ia EPS COOSALUD se present6 una Glosa al Comite realizado el pasado 30 de marzo 
del 2022 en el cual Ia ESE IMSALUD aceptaba $5.705.859, que al revisar el acta del Comite de 
Glosas No. 001 del 30 de marzo de 2022 como esta sesi6n fue suspendida y al reanudarse no se 
registr6 Ia aprobaci6n de esta glosa; por lo tanto se requiere de la decisi6n del comite y someterse a 
votacion nuevamente y asi continuer con el tramite administrativo para la depuracion de cartera y 
ajustes contables. 

Se somete a consideracion de los miembros del comite la aceptacion de la glosa aceptada ante Ia 
EPS Coosalud por valor de $5.705.859 Ia cual fue sustentada en el acta No. 001 de marzo de 2022. 
Siendo aprobada por unanimidad, con la salvedad que se Ileve de manera inmediata el valor de 
$913.063 a Ia Justicia ordinaria 

6.3 Nueva EPS 

RESPUESTA 
fir? FPS - 

NUEVA EPS-CONTRIBUTIVO 
CANTIDAD DE FACTURAS 
VALOR FACTURADO 
VALOR PENDIENTE RESOLVER (GLOSAS) 
VALOR LEVANTADO EAPB 
VALOR ACEPTADO IPS IMSALUD 
VALOR NO ACUERDO 
% GLOSAACEPTA CON RELAC ION VR FACTURADO 

Continua el Coordinador de Auditoria de Cuentas Medicas Wilmer Garza Godoy informando que con 
Ia Nueva EPS se present6 el caso de dos facturas FE-200482 por valor de $ 7.000 cuyo usuario 

2 
12.500 
12.500 

0  
12.500 

0 
100% 
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DESARROLLO DE LA REUNION 

pertenece es a la EPS Coosalud Contributivo, por tal motivo se acepta y se planea refacturar a 
COOSALUD, asi mismo sucediO con Ia Factura FE 36330 por valor de $ 5.500 cuyo usuario no era 
de la Nueva EPS, este pertenecia a MEDIMAS pero como esta EPS ya este en LIQUIDACION no es 
posible refacturarla por lo que se debe ajustar en el software KUBAAP y en cartera de acuerdo a la 
decisiOn que tome el Comite y posteriormente se emitira respuesta a glosa segun radicados SIEPDOC 
No 232000022682 y 23200026052, es preciso aclarar que aqui el porcentaje de aceptaciOn de la glosa 
por la ESE IMSALUD es el 100%. 

Se somete a consideracion la glosa aceptada ante Nueva EPS porque los afiliados no pertenecian a 
Ia Nueva EPS, siendo aprobado por unanimidad; asi mismo dejan Ia observaciOn que se refacture a 
Coosalud los $7.000 y se notifique a cartera para los ajustes necesarios. 

6.4 Policia Nacional 

CONCILIACION •10.  ',Wkw,mouts. 

POLICIA ETROPOLITANA DE CUCUTA 

POLICIA METROPOLITANA DE CUCUTA 
CANTIDAD DE FACTURAS 4 
VALOR FACTURADO 623.100 
VALOR PENDIENTE RESOLVER (GLOSAS) 623.100 
VALOR LEVANTADO SAPS 623.100 
VALOR ACEPTADO IPS IMSALUD 0 
VALOR NO ACUERDO 0 
% GLOSAACEPTA CON RELACION VR FACTURADO 0% 

Comenta el Coordinador de Cuentas Medicas que esto es a manera de informaciOn como lo dice la 
resolucion 383 del comite de cartera, se asistiO a conciliaciOn con la Policia Metropolitana de Cucuta, 
de 4 facturas en la cual se soportaron las observaciones y la Entidad levanto Ia totalidad de lo glosado 
por tal motivo queda en cero lo aceptado por la ESE IMSALUD. 

6.5 Adelco aclaracion Nota Credit° 

En desarrollo de este punto el coordinador de Cuentas Medicas expone que quiere hacer claridad 
frente a Ia glosa presentada en la reunion extraordinaria del comite de cartera el pasado del 14 de 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
marzo de 2023 donde se expuso una glosa a Ia factura FC484 por valor de $37.925.600 cuyo valor 
aceptado por Ia ESE IMSALUD fue de $321.300 Ia cual se habia registrado con Nota Credito No 2121 
del 15 de marzo de 2023, pero al traerse a comite hubo un error por cuanto Adelco habia gloms era 
el valor de $468.300, por lo que se requiere ajustar el valor de esta Glosa en $147.000 para asi 
proceder a liquidar el contrato correspondiente a Ia vigencia 2022 con Ia Red Nacional Adelco. 

Se somete a consideracion Ia solicitud realizada por el cperdinador de cuentas medicas en el sentido 
de adicionar una nota credit° por valor de $147.000 adicional la cual corresponde a mayor valor 
cobrado por preservativos cada uno a $3.500, donde el paquete contratado corresponde a 15 
preservativos por $3.500 (tres pacientes) es decir se debio facturar cada paciente $3.500 y se cobro 
$52.500 con diferencia de $49.000 x 3 =147.000, se aprueba por unanimidad. Dejando claridad que 
se debe surtir el tramite administrativo pertinente y socializar con cartera y contabilidad 

7. Proposiciones y Varios 

En este punto Ia Secretaria tecnica Ing. Tatiana Caceres manifiesta que quiere poner en conocimiento 
lo que este sucediendo con Ia EPS COMFAORIENTE durante los meses de enero, febrero y marzo 
de 2023 con relaciOn a la radicaci6n de la facturaci6n, Ia estan devolviendo aduciendo que se este 
cobrando un mayor valor y por lo tanto esta facturaci6n nos esta quedando sin radicar, complementa 
el Ingeniero Alvaro Carvajal coordinador del proyecto de facturaciOn indicando que en razOn a Ia 
directriz dada por el Dr. Juan Agustin se este facturando con el valor del incremento autorizado por el 
gobierno nacional para el alio 2023, pero ellos no aceptan asi, situaciOn que nos genera 
inconvenientes en los estados de cartera y contablemente, de acuerdo a esta informaciOn El Dr. Juan 
Agustin ordena denunciarlos ante las autoridades competentes 

Por otra parte la Ingeniera Tatiana como Secretaria Tecnica hace una solicitud respetuosa a todos 
los miembros del comite, teniendo en cuenta que atendiendo la directriz gerencial de Ilevar todas las 
Glosas al Comite se deben dar respuesta en terminos de ley, portal motivo la solicitud es de presentar 
modificaciOn a Ia resoluciOn 383 de agosto del 2022 por medio del cual se crea el Comite de Cartera 
en el sentido de incluir dos reuniones ordinarias para asi presentar las glosas notificadas y dar 
respuesta en los tiempos. 

Esta proposiciOn es aprobada por unanimidad y se le da viabilidad para que se inicie la proyecci6n de 
Ia modificaci6n de Ia ResoluciOn 383 de agosto del 2022. 
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NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE  EJECUCION 

Notificar a Ia Subgerencia de Atenci6n en 
Salud eI nombre de colaborador responsable 
para que se tomen los correctivos del caso 

' en relaciOn con las glosas reportadas con la 
EPS 	COMFAORIENTE 	en 	el 	acta 	de 
conciliaciOn presentada en el dia de hoy ante 
el cornite de cartera 

Coordinador de FacturaciOn 
Ing. Alvaro Carvajal 15/05/2023 

Registrar Ia respectiva Nota Credit° en el 
Software KUBAAP y reportarla a Cartera y 
contabilidad 	para 	tener en 	cuenta 	en 	el 
momento de realizar el ajuste contable 

Coordinador de Facturacion 
Ing. Alvaro Carvajal 

15/05/2023 

Proyectar 	el 	acto 	administrativo 	de 	Ia 
aceptaciOn 	de 	glosa 	con 	Ia 	EPS 
COMFAORIENTE por valor $998.700 y $906 
por mayor valor cobrado 

Subgerente Administrativo y 
Financiero 

30/05/2023 

Proyectar Acto Administrativo de Ia glosa 
aceptada ante Ia EPS COOSALUD, por valor 
de $ 534.558 y $5.705.859. 

Subgerente Administrativo y 
Financiero 

30/05/2023 

Refacturar a la EPS COOSALUD el valor de 
Ia factura FE-200482 por valor de $ 7.000 
que hal:4a sido facturado a Ia Nueva EPS y 
esta Ia glosa por no pertenecer el usuario a 
esa EPS 

Coordinador de Facturacion 
Ing. Alvaro Carvajal 30/04/2023 

Registrar Nota Credit° por valor de $147.000 
a Ia factura FC 484 del 29 de diciembre de 
2022 Red Adelco 

Coordinador de Facturacion 
Ing. Alvaro Carvajal 

30/04/2023 

Proyectar acto administrativo por valor de 
$147.000 

Subgerente Administrativo y 
financiero 

30/05/2023 

Traer 	las 	quejas 	presentadas 	ante 	la 
Superintendencia de las malas practicas por 
las EPS 

Asesor Juridico Externo — 
Israel Ortiz 30/06/2023 

Proyeccion de modificaciOn de Ia resoluciOn 
383 de agosto de 2022 

Subgerente Administrativo y 
financiero 30/06/2023 

ELABORADA POR: Diasmin Perez Florez/ Auxiliar Administrativo 

ANEXOS: Listado de asistencia 

FECHA PROXIMA REUNION: 
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APROBACION DEL ACTA N°005/2023 

NOMBRES Y APELLIDOS 
CARGO U OBJETO 

CONTRACTUAL 
1  FIRMA 

Juan Agustin Ramirez Montoya Gerente  

Soraya Tatiana Caceres Santos 
Subgerente Administrativa y 

Financiera 

_J---.:-- 
f ,....-..--- 

111/1"--  

Beatriz Elena Miranda Pinedo 
Subgerente de Atencion en 

Salud ( C ) 

/ 

,4 	• r . 
/ 
. t . }? , 

Martin Giovanni Ramirez Jauregui 
Jefe Oficina de Presupuesto y 

Contabilidad 

Beatriz Elena Parra Solano Tesorera General 

James Sanchez Rodriguez 
Jefe Oficina de PromociOn y 

Mantenimiento ( C ) 
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