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GESTION DE DIRECCIONAMIENTO 
ESTRATEGICO Y PLANEACION 

Codigo: DIE-03-P-11-F-01 
Version: 02 

GERENCIA Fecha: 30/11/2022 

RESOLUCION NUMERO 178 DE 2023 

(26 DE ABRIL DEL 2023) 

"POR LA CUAL SE ORDENA UNA DEPURACION Y SANEAMIENTO DE SALDOS DE 
CARTERA CON SEGUROS DEL ESTADO CON NIT 860009578-6." 

EL GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. IMSALUD 

En use de sus facultades legales en especial las atyibuciones constitucionales y, 

CONSIDERANDO: 

Que, el articulo 1ro de la Ley 716 de Diciembre 24 de 2001, "por la cual se expiden normas para 
el saneamiento de la informaciOn contable en el sector pUblico y se dictan disposiciones en 
materia tributaria y otras disposiciones", prorrogada su vigencia por el articulo 1 ro de la Ley 
901 de 2004, regula la obligatoriedad de los entes del sector publico de adelantar las 
gestiones administrativas necesarias para depurar Ia informaciOn contable de manera que 
en los estados financieros se revele en forma fidedigna la realidad econOmica, financiera y 
patrimonial de las entidades publicas. 

Para el efecto debera establecerse Ia existencia real de bienes, derechos y obligaciones 
que afecta el patrimonio, depurando y castigando los valores que presenta un estado de 
cobranza o pago incierto para proceder, si fuera el caso a su eliminacion o incorporaci6n 
de conformidad con los lineamientos de la presente Ley. 

Que, el articulo 3ro de Ia Ley 716 de diciembre 24 de 2001, (prorrogada su vigencia por el articulo 
1ro de Ia Ley 901 de 2004), determina que las entidades tendran que adelantar la gestiOn 
administrativa necesaria para allegar Ia informaciOn y documentaciOn suficiente y pertinente 
que acredite la realidad y existencia de las operaciones para proceder a establecer los 
saldos objeto de la depuraci6n. 

Que, el articulo 4to de Ia Ley 716 de diciembre 24 de 2001, (prorrogada su vigencia por el articulo 
1ro de Ia Ley 901 de 2004, modificado y adicionado por el articulo 2do de Ia misma Ley); 
Depuracion de saldos contables. Las entidades pUblicas depuraran los valores contables 
que resulten de la actuaciOn anterior, cuando corresponda a alguna de las siguientes 
condiciones: 
a) Los valores que afectan la situacion patrimonial y no representan derechos, bienes u 
obligaciones ciertos para la entidad; 
b) Los derechos u obligaciones que no obstante su existencia no es posible ejercer los 
derechos por jurisdicciOn coactiva; 
c) Que correspondan a derechos u obligaciones con una antiguedad tal que no es posible 
ejercer su exigibilidad, por cuanto operan los fenornenos de prescripciOn o caducidad; 
d) Los derechos u obligaciones que carecen de documentos soportes idOneos que permitan 
adelantar los procedimientos pertinentes para su cobro o pago; 
e) Cuando no haya sido posible legalmente imputarle a persona alguna el valor por perdida 
de los bienes o derechos; 
f) Cuando evaluada y establecida la relacion costo beneficio resulte mas oneroso adelantar 
el proceso de que se trate. 

g) (Adicionado por el art. 2, Ley 901 de 2004) los inmuebles que carecen de titulo de 
propiedad idoneo y respecto de los cuales sea necesario Ilevar a cabo el proceso de 
titulaciOn para incorporar o eliminar de Ia informacion contable, segOn corresponda 
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Que, la Ley 1797 del alio 2016, por la cual se dictan disposiciones que regulan Ia operacion del 
sistema general de seguridad social en salud y se dictan otras disposiciones, seliala en su 
Articulo 9°. Aclaracion de Cuentas y Saneamiento Contable. Las Instituciones Prestadoras 
de Servicios de Salud, las Entidades Promotoras de Salud del Regimen Subsidiado y del 
Contributivo, independientemente de su naturaleza juridica, el Fosyga o Ia entidad que hags 
sus veces y las entidades territoriales, cuando corresponda, deberan depurar y conciliar 
permanentemente las cuentas por cobrar y por pagar entre ellas, y efectuar el respectivo 
saneamiento contable de sus estados financieros. 

El Ministerio de Salud y ProtecciOn Social establecerklas condiciones, terminos y fechas 
referidos al proceso de glosas aplicadas por las Entidades Promotoras de Salud y dernas 
entidades obligadas a compensar, asociadas a Ia prestaci6n del servicio de salud. El 
saneamiento contable responsabilidad de las IPS y EPS, segiin el caso, debera atender 
como minima lo siguiente: 

Literal, b) Reconocer y registrar contablemente los pagos recibidos, las facturas devueltas 
y las glosas; y las actas de conciliacion que resulten del acuerdo obligatorio y definitivo de 
las partes y en las que actue la •Superintendencia Nacional de Salud de oficio o a solicitud. 

Que, el tramite de glosas respecto a las facturas por yenta de prestacion de servicios de salud 
debe cumplir los plazos y procedimientos establecidos en el articulo 57 de Ia Ley 1438 de 
2011 y Ia ResoluciOn 3047 de 2008 modificada por las Resoluciones 416 de 2009 y 4331 
de 2012 o las normas que la modifiquen o sustituyan. 

Que, Ia Circular Conjunta Ministerio de Salud y ProtecciOn Social-Superintendencia Nacional de 
Salud No. 030 de septiembre 02 de 2013, conmina a las Entidades Responsables de Pago 
(ERP) e Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) a reportar al Ministerio de 
Salud y ProtecciOn Social mediante el procedimiento de que trata la presente Circular, a 
traves de Ia plataforma PISIS del portal SISPRO, la informaciOn de facturas, recobros, 
reclamaciones y novedades de pago relacionadas con la prestaciOn de servicios de salud 
y las facturas pagadas por giro directo a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud 
(IPS) de acuerdo con el monto certificado por las Entidades Promotoras de Salud del 
Subsidiado. La Superintendencia Nacional de Salud, accedera a esta informaciOn y con el 
apoyo de los departamentos hara seguimiento a las depuraciones que se originen en este 
procedimiento. 

Las entidades pagadoras y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud destinatarias 
de Ia presente circular, reportaran Ia informaciOn con las especificaciones y plazos aqui 
establecidos 

Que, mediante ResoluciOn No. 383 del 08 de agosto de 2022, se conformO el Comite de Cartera 
de Ia Empresa Social del Estado ESE IMSALUD, el cual seliala en su articulo sexto que 
dentro de sus funciones esta las de aprobar las glosas definitivas que se presenten a las 
facturas por yenta de prestaciOn de servicios de salud. 

Que, mediante Acta No. 002 del 29 de septiembre de 2022, en Cornite Ordinario de Cartera, los 
miembros del comite aprobaron lo expuesto por Ia coordinadora de Auditoria de Cuentas 
medicas — Sintranordessa, contenido en el acta de conciliacion No. DSC — AC — SE —
220817-1837 de fecha 17 de agosto de 2022, con Ia aseguradora SEGUROS DEL 
ESTADO, el valor de OCHENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS VEINTIUN PESOS MCTE 
($86.721), correspondiente a Ia glosa aceptada por Ia ESE IMSALUD. 
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Que, verificado el estado de cartera con corte a 28 de febrero de 2023, el valor que se debe 
afectar corresponde a Ia suma de OCHENTA Y SEISMIL SETECIENTOS VEINTIUN 
PESOS MCTE ($86.721, oo). 

Que, con base en Ia decisiOn tomada por unanimidad por los miembros del Comite de Cartera, 
segOn acta de reunion ordinaria No. 002 del 29 de septiembre de 2022, aceptaron glosas 
por un valor total de OCHENTA Y SEISMIL SETECIENTOS VEINTIUN PESOS MCTE 
($86.721, oo), para Ia aplicacion y afectacion de los descuentos aceptados y saneamientos 
de saldos en cartera. 

Que, hacen parte integral de la presente resolucion los siguientes soportes: 1. Acta No. 002 del 
29 de septiembre de 2022 del Comite Ordinario de Cartera. 2. Acta de conciliaciOn No: 
DSC-AC-SE-220817-1837 de fecha 17 de agosto de 2022 de Seguros del Estado, 3. 
Comunicaci6n interna 240-059 del 25 de abril de 2023, suscrita por Ia Tesorera General de 
Ia ESE IMSALUD. 4. Certificacion 240-43 del 18 de abril de 2023, suscrita por la Tesorera 
General de la ESE IMSALUD. 

Que, en merito de lo expuesto, 

RESUELVE: 

ARTICULO PRIMERO: Ordenar la depuracion y saneamiento de saldos de cartera a Ia Tesorera 
General de Ia E.S.E. "IMSALUD", el registro de la glosa aceptada ante LA ASEGURADORA 
SEGUROS DEL ESTADO CON NIT 860009578--6, de las facturas que se relacionan y detallan 
en el siguiente cuadro: 

V )1(1. 

ENTIDAD 
No. DE 

FACTURA 
FECHA DE 
RADICADO 

SALDO EN 
CARTERA 

VALOR A 
APLICAR SEGUN 

ACTA DE 
CONCILIACION 

SEGUROS DEL ESTADO FE12286 09/02/2021 $ 	26,721.00 $ 	26.721.00 

SEGUROS DEL ESTADO FE105375 14/02/2021 $ 	78,250.00 
$ 	60.000.00 

TOTAL $ 	104,971.00 $ 	86.721.00 

ARTICULO SEGUNDO: Que segun el estado de Cartera de Ia ESE IMSALUD con corte a 28 de 
febrero de 2023, certificado 	por 	la Tesorera General de Ia Entidad segun certificacion 240-43 
de 2023, se ordena al Jefe de la Oficina de Presupuesto y Contabilidad realizar los registros 
contables correspondientes, afectando los estados financieros de acuerdo al articulo primero de 
Ia presente ResoluciOn. 

ARTICULO 	TERCERO: Ordenar 	a 	la 	Tesorera 	General 	de Ia ESE IMSALUD la 
actualizacion en el aplicativo PISIS del Ministerio de Salud segOn Ia CIRCULAR 030 del 2013, asi 
como todos los sistemas institucionales de informaciOn para garantizar la actualizaciOn de los 
mismos. 
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ARTICULO CUARTO: Remitir las copias de rigor. 

COMUNIQUESE Y CUMPLASE 

Dada en San Jose de COcuta, a los Veintiseis (26) dias del mes de abril del 2023 

JUAN AGUSTIN R MIWMONTOYA 
GE 	E 

Elaborex Diasmin Perez FlOrez/Auxiliar Administrativo 
Revise): Beatriz Elena Parra Solano (Tesorera General) 
Revisor Jose R Villota LOpez/Coordinador de Carter 	intranordessa t\h( 
Revise): Israel Ortiz Ortiz - Asesor Juridico Externo 
Visto Bueno: Yedinson Fabian Perez- Asesor Juridico Externo 
Aprobey Soraya Tatiana Caceres Santos (Subgerente Administrativo y Financiero) 
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E 
IMSALUD 

Cocligo: TIC-04-M-03-F-04 
Version: 01 

COMUNICACIONES Fecha: 30/06/2018 

240-059 
Rad: 20232000006483 

COMUNICACION INTERNA 

PARA: 	Dra. Soraya Tatiana Caceres Santos, Subgerente Administrativo y Financiero 

DE: 	Dra. Beatriz Elena Parra Solano, Tesorero General 

ASUNTO: Certificaciones saldos de facturas solicitadas en Comunicacion interna N°200-122 

FECHA: Abril 25 de 2023 

Cordial saludo, 

En atenci6n a comunicaciOn interna 200-122; solicitud de informaciOn con fines de inclusion 
dentro del contenido de los actos administrativos a proyectar para la baja de cartera; de manera 
atenta remito certificacion de facturas que se afectaran de las siguientes entidades: 

• CertificaciOn 240-40 SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR 
• Certificacion 240-41 COOSALUD EPS 
• Certificacion 240-42 COMFAORIENTE EPS 
• Certificacion 240-43 SEGUROS DEL ESTADO 
• Certificacion 240-44 SALUD TOTAL 

Atentamente, 

eq 
BEATRIZ ELENA PA RA SOLANO 
Tesorero General 

Folios: (9) folios 

Proyecto: Jose R Villota Lopez / Coordinador de Cartera - SINTRANORDESSA4( 
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$ 104,971.00 

9/02/2021 $ 245,400.00 FE12286 

FE105375 
26/01/2021 
31/01/2022 $ 318,300.00 

$ 26,721.00 

$ 78,250.00 14/02/2022 
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
E.S.E IMSALUD 

CODIGO: PA- 
DOC-PR-02-F-04 

FECHA: 
30-06-2018 

CERTIFICACIONES VERSION: 02 
Pagina 1 de 1 

240-43 

EL SUSCRITO TESORERO GENERAL DE LA E.S.E. IMSALUD 

CERTIFICA 

Que, revisado en eI software institucional TNS en el modulo de Cartera, Ia entidad SEGUROS 
DEL ESTADO, identificada con el Nit 860009578-6, presenta el siguiente saldo de cartera con 
corte a 28 de febrero del 2023 

SON: CIENTO CUATRO MIL NOVECIENTOS SETENTA Y UN PESOS M/CTE ($104.971.00) 

Se expide Ia presente en San Jose de COcuta a los dieciocho (18) dias del mes de Abril de 2023, 

a solicitud de Ia Subgerente Administrativo y Financiero de Ia ESE IMSALUD 

BEATRIZ ELENA PA RA SOLANO 
Tesorero General 
E.S.E. IMSALUD 

Prepar6 y verific6: Jos6 R Villota Lopez, Coordinador de Cartera/SINTRANO 	SSA 
V°B°: Israel Ortiz Ortiz, Asesor Juridic° Extemo de Cartera ESE IMSALUD 
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17 de adosto de 2022 
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ACTA DE ANALISIS CONJUNTO DE GLOSAS Y CUENTAS MEDICAS Acta No: DSC-AC-SE-220817-1837 

CODIGO F-AU-013 
PARTICIPANTES: 

REPRESENTANTE Ips:ANGELA DURLEY MARIN SUAREZ CC 1090498632 cLiENTE:SEGUROS DEL ESTADO NIT. 860009578 
REPRESENTANTE IPS: NIT IPS:807004352 

AUDiTOR:DANIELA PAOLA LACERA GUERRERO RAZON SOCIAL IPS:EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOESE IMSALUD 

No. FACTURA PCLIZA SINIESTRO AFECTADO VALOR 
FACTURA 

VALOR 
GLOSA 

VALOR PAGC 
ASEGURADO 

RA 

VALOR 
ACEPTA• INSTITUCION 

VALOR 
RATIFICADO  

OBSERVACIONES 

1 TX38236 13569900 
000550 116943/2020'1 ROLON PALENCIA LUIS 

ALFREDO 206.400 117.000 117.000 0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que ips soporta el 
serviio facturado por lo cual se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

2 TX36333 13570900 
000390 116911/2020*1 SUAREZ DAZA JUAN HELI 691.400 117.000 0 0 117.000 

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las partes. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

3 F178606 13574300 
009490 106912/2020'1 ARIAS TORRES YORDAN 

451.445 451.445 YESID SUJETO 
0 0 451.445 

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las partes. 

A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

4 FI78589 14799500 
000190 102416/2020'3 ANGULO TARAZONA 

RICHARD ANDRES 349.200 117.000 0 0 117.000 

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las partes. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

5 FI78534 131211000 
06300 106909/2020'1 BARRERA TRIANA JENIFER 179.520 116.920 0 0 116.920 

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las partes. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

6 FI78078 
003570 

14715800
106906/2020'1 RUIZ JHANPOOL ANDRES 171.912 91.312 0 0 91.312  

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las partes. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

7 FI77901 13842700 
002420 106900/2020'1 ORTEGA TRIANA LUIS RENE 207.100 117.000 0 0 117.000 

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las partes. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

Fecha Impresion: 18 de agosto de 2022 08:33:36 a.m. 
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ACTA DE ANALISIS CONJUNTO DE GLOSAS Y CUENTAS MEDICAS Acta No: DSC-AC-SE-220817-1837 

CODIGO F-AU-013 
PARTtCIPANTES: 

REPRESENTANTE IRs:ANGELA DURLEY MARIN SUAREZ CC 1090498632 cuENTE:SEGUROS DEL ESTADO NIT. 860009578 
REPRESENTANTE IPS: NIT IPS:807004352 

AuorroR:DANIELA PAOLA LACERA GUERRERO RAZON SOCIAL IRs:EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOESE IMSALUD 

No. FACTURA POLIZA SINIESTRO AFECTADO VALOR 
FACTURA 

VALOR 
GLOSA 

VALOR PAOC 
ASEGURADO 

RA 

VALOR 
ACEPTA• INSTITUCION 

VALOR 
RATIFICADO OBSERVACIONES 

8 

_ 

FE96689 
14826000 

049150 2546/2022'1 (THAN SEBASTIAN MEDINA 
CORREDOR 476.000 69.700 69.700 0 0  

Aseguradora levanta glosa, se evidencia estancia 
superior a 6 horas lo cual justifica el cobro y se 
procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

9 FE54569 035090 
14681600

PUENTES 
130329/2021'1 GUSTAVO JIMENEZ 

149.900 16.575 16.575 0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que ips soporta el 
serviio tacturado por to cual se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

10 FE53387 15083200 
161510 130324/2021'1 ARIAS PENALOZA FLOR 

LISBETH 131.000 16.575 16.575 0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que ips soporta el 
serviio tacturado por to cual se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

11 FE12286 015410 
13827200

21263/2021•1 NICOLAS RANGEL VELAZCO 245.400 26.721 0 26.721 0  
IPS acepta glosa total. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

12 FE105373 12557600 
003840 30573/2022*1 ORTIZ CAFIRENO ISRAEL 322.600 322.600 322.600 0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que se evidencia 
soporte correspondiente a los servicios facturados, se 
evidencia furips concordante con techa de AT lo cual 
justifica el cobro y se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

13 TX35245 13559200 
034140 106927/2020'1 MONSALVE CESPEDES 

ROSA EMILSEN 142.789 42 0 0 42 

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las partes. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

14 :=E88303 15334600 
001170 198197/2021'5 VARGAS JAMES YORJELIS 712.700 272.600 272.600 0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que ips soporta el 
serviio facturado por b cual se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

15 FE78799 13565100 
003050 178001/2021"1 JAIDER ARTURO ARDILA 

RODRIGUEZ 81.200 21.500 21.500 0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que ips soporta el 
serviio facturado por lo cual se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

Fecha Impresion: 18 de agosto de 2022 08:33:36 a.m. 	 2 
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ACTA DE ANALISIS CONJUNTO DE GLOSAS Y CUENTAS MEDICAS 

17 de aoosto de 2022 
Acta No: DSC-AC-SE-220817-1837 
CODIGO F-AU-013 

PARTICIPANTES: 
REPRESENTANTE ws:ANGELA DURLEY MARIN SUAREZ CC 1090498632 cuENTE:SEGUROS DEL ESTADO NIT. 860009578 
REPRESENTANTE IPS: NIT IPS:807004352 

AUOITOR:DANIELA PAOLA LACERA GUERRERO RAZON SOCIAL uPs:EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOESE IMSALUD 
- 

No. FACTURA POLIZA SINIESTRO AFECTADO VALOR 
FACTURA 

VALOR 
GLOSA 

VALOR PAGC 
ASEGURADO 

RA 

VALOR 
ACEPTA 

INSTITUCION 

- 
VALOR 

RATIFICADO OBSERVACIONES 

16 FE78654 13565700 
007000 177991/2021'1 ANDRES CAMILO GAONA 

LAZAR° 170.500 110.800 110.800 

_ 

0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que ips soporta el 
serviio facturado por lo cual se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

17 FE59875 14685700 
005520 142630/2021'7 SONIA ESPERANZA ALVAREZ 

CABALLERO 548.600 121.100 121.100 0 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez que ips soporta el 
serviio facturado por to cual se procede a su pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

18 FE1519 13565700 
003160 148923/2020'1 DELGADO PABUENA 

MARCOS VINICIO 516.800 151.650 0 0 151.650  

Aseguradora ratifica glosa a solicitud de pss, se 
evidencia prescripcion del siniestro, no acuerdo entre 
las panes. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

19 FE105375 10936100 
018130 30575/2022'1 GARCIA DELGADO MAURY 

ALDEMAR 318.300 60.000 0 60.000 0 

IPS acepta glosa total. 
A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 

COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

20 FE37696 13829000 120510/2021'6 OVIEDO ORTEGA MARISELA 029420 0  184.700 184.700 184.700 0 

Aseguradora levanta glosa toda vez qeu ips aporta 
furips diligenciado en su totalidad, concordante con 
fecha de AT y soportes por lo cual se procede a su 
pago. 
SUJETO A VERIFICACION PARA TOPE MAXIMO DE 
COBERTURA Y VERIFICACION DE PRESCRIPCION 
DEL SINIESTRO 

TOTALES 6.257.466 2.502.240 1.253.150 66.721 1.162.369 
TOTALES SUJETOS A VERIFICACION PARA TOPE 
MAXIMO DE COBERTURA Y VERIFICACION DE 
PRESCRIPCION DEL SINIESTRO 

Fecha Impresion: 18 de agosto de 2022 08:33:36 a.m. 	 3 
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17 de agosto de 2022 
Acta No: DSC-AC-SE-220817-1837 
CODIGO F-AU-013 

ACTA DE ANALISIS CONJUNTO DE GLOSAS Y CUENTAS MEDICAS 

PARTICIPANTES; 

REPRESENTANTE ips:ANGELA DURLEY MARIN SUAREZ CC 1090498632 cuENTE:SEGUROS DEL ESTADO NIT. 860009578 
NIT IPS:807004352 REPRESENTANTE IPS: 

AuorroR:DANIELA PAOLA LACERA GUERRERO RAZON SOCIAL iPs:EMPFiESA SOCIAL DEL ESTADOESE IMSALUD 

Seguros del Estado S.A. pagara el valor descrito en el campo "Valor Pago Aseguradora" en esta Acta de Andlisis Conjunto de Glosas, dentro del mes siguiente a la firma del mismo, 
teniendo en cuenta que el reclamante ha aportado nuevas pruebas y/o argumentos a Ia reclamacion que permiten dar tramite a su pago. 

Seguros del Estado S.A. pagard el valor descrito en el campo "Valor Pago Aseguradora" en esta Acta de Analisis Conjunto de Glosas, hasta el saldo de cobertura disponible por Gastos 
medico-quirOrgicos de cada poliza afectada; si el valor aceptado a pagar por la Aseguradora es superior a la cobertura disponible, Seguros del Estado S.A. expedira Ia constancia sobre 
agotamiento de Ia misma, sin necesidad de requerimiento o solicitud de la institucion. 

De igual forma el reclamante expedird a favor de Seguros del Estado S.A. el paz y salvo de las facturas relacionadas en este documento a los 8 dias habiles siguientes a la notificacion 
del pago de las mismas. 

Me n> 
ANGELA RLEY MARIN S S AREZ CC 1090498632 	 DANIELA PAOLA LACERA G ERRERO 

41. 

   

Representante IPS 

 

Auditor Aseguradora Grupo SIS 

Fecha Impresion: 18 de agosto de 2022 08:33:36 a.m. 	 4 
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TECNOLOGIAS, INFORMACION Y 
COMUNICACIONES 

Cocligo: TIC-04-M-03-F-03 
Version: 02 

ACTA Fecha: 05/11/2019 

FECHA: 
SEPTIEMBRE 29 

DE 2022 
LUGAR: 

GERENCIA DE LA 
ESE IMSALUD 

HORA INICIO: 9:00 AM 
HO 

FINALIZACION:
RA 2:15 PM  

NOMBRE DE LA 
REUNION: REUNION ORDINARIA CARTERA 

ACTA DE REUNIOWNo. 002 DE 2022 

ORDEN DEL DIA 

1. Llamado a lista y verification del quorum. 
2. Lectura y aprobacion del orden del dia. 
3. Lectura y aprobaciOn acta 005 del Comite de Glosas y Acta No. 001 Comae de Cartera. 
4. Revision de comprornisos anteriores. 
5. Designation de Ia comision de verification del acta 
6. Presentation actas de conciliation de las siguientes ERP: Coosalud, Comparta, Salud Total, 

Seguros Generales Suramericana, Aseguradora Solidaria de Colombia, Seguros Comerciales 
Bolivar, Seguros del Estado, Direcci6n de Sanidad (Ejercito), Consorcio AGS Ejercito Nacional 
y SOS Servicio Occidental de Salud. 

7. Conciliaciones recobros Comfaoriente — Vigencias 2020 y 202. 
8. Propuesta de evaluaciOn de ejecucion de estimaciones del primer semestre (enero a junio) 

vigencia 2022 con Ia EPS Comfaoriente. 
9. Explicaciones glosas ADRES. 
10. Proposiciones y varios. 

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS REUNION ANTERIOR 

COMPROMISOS ANTERIORES RESPONSABLE 
FECHA DE 

EJECUCION 
CUMPLIO 
SI NO 

Enviar observaciones para la actualization 
del acuerdo 022 de 2016 de la ESE 

IMSALUD 

Todos los miembros del 
comite de cartera 

X 

Consolidar el documento Reglamento 
Interno de Cartera para ser presentado en 

proxima reunion de comite de cartera 

Subgerente 
Administrativo y 

Financiero e Israel Ortiz 
Ortiz, Asesor Juridico 

Externo 

X 

Preparar un informe de cartera por regimen, 
por entidades y por edades 

Tesorera General — 
Coordinadora de cartera 

SINTRANORDESSA 
X 

Aplicar el deterioro a la Cartera actual 
Contadora de la ESE 

IMSALUD 
X 

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San Jose de Circuta 
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 

http/:www.imsalud.gov.co 
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• SEGUIMIENTO A COMPROMISOS REUNION ANTERIOR 

COMPROMISOS ANTERIORES RESPONSABLE 
CUMPLIO

EJECUCION 
FECHA DE 

SI NO 

Elaborar un informe de los contratos que 
actualmente tenemos con las EPS con Ia 

modalidad 

Subgerente 
Administrativo y 

Financiero 
Israel Ortiz Ortiz, Asesor 

Juridico Externo 

X 

Revisar juridicamente el acto administrativo 
por el cual se designa a la Dra Soriana para 

asistir al Comite de Cartera 

Subgerente
Admiisio y 

Financiero 
Israel Ortiz Ortiz, Asesor 

Juridico Externo 

X 

Notificar mediante comunicacion a la 
Superintendencia de Salud que las EPS NO 
han firmado contrato con Ia ESE IMSALUD y 

a los dernas Entes competentes del Tema 

Subgerente 
Administrativo y 

Financiero 
Israel Ortiz Ortiz, Asesor 

Juridico Externo 

X 

Informe detallado de las demandas y 
acciones juridicas que se han hecho sobre la 

cartera 

Israel Ortiz Ortiz — 
Asesor Juridico externo 

X 

DESARROLLO DE LA REUNION 
Siendo las 9:00 a.m., se da inicio por parte del Secretario Tecnico del Comae; Yango Rodriguez, 
informando que mediante Comunicacion lnterna 200-381 del dia 26 de septiembre y para el caso del 
Carlos Wilmer, como designado por la Gerencia para participar del comite, segun Comunicaci6n 
Intern 200-385 del dia 27 de septiembre de 2022, se cito a reunion ordinaria de Comite de Cartera. 

1. Llamado a lista y verificacion del quorum. 

Toma Ia palabra Yango Rodriguez Beltran; Secretario Tecnico del Comite y verifica el quorum, 
encontrandose presente Juan Agustin Ramirez Montoya; Gerente y Presidente del Comite, Yango 
Rodriguez Beltran; Subgerente Administrativo y Financiero y Secretario Tecnico del Comite, Jorge 
Huertas Moreno; Subgerente de Atencion en Salud, James Sanchez Rodriguez; Jefe de Ia Oficina de 
Promocion y Mantenimiento de la Salud ( C ); inicialmente se habia invitado a Soriana XXXX; 
Coordinadora Medica, pero luego de recibir la directriz del Gerente, se le hizo extensiva la invitacion 
a Carlos Wilmer Gutierrez Rivero; Medico General, designado por Ia Gerencia, Martin Giovanni 
Ramirez Jauregui; Jefe Oficina de Presupuesto y Contabilidad y Beatriz Elena Parra Solano; Tesorera 
General. 

Como invitados permanentes, Alvaro Becerra Florez; Jefe de Oficina de Control Interno de GestiOn, 
Rafael Diaz; Revisor Fiscal de Ia ESE IMSALUD, Israel Ortiz Ortiz; Asesor Juridico Externo, Yaneth 
Alarcon, Contadora de Ia ESE IMSALUD y por el Outsourcing de Facturacion; Constanza Yanez, 
Coordinadora del Proyecto de Facturacion, Angela Marin Suarez; Auditora de Cuentas Medicas, 
Martha Elena Rodriguez Perez; Coordinadora de Cartera, Alvaro Carvajal Villamizar; Ingeniero de 

ht, r ti- 
Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San Jose de Cucuta 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
Sistemas de SINTRANORDESSA y, Brenda Karina Monsalve Tovar; Coordinadora de FacturaciOn 
SINTRANORDESSA. 

En este punto el Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, hace Ia aclaraciOn que una vez 
escuchada a la Soriana Tejeda; Coordinadora Medica, decidiO que fuese Carlos Wilmer quien nos ha 
venido colaborando en este comite, Ia razor) es que Ia senora Tejeda aduce terser mucha carga laboral 
y que sus multiples ocupaciones no le permiten pertenecer a este comite. 

Existiendo quorum para deliberar y decidir en el presente comite se procede a continuar con el 
desarrollo del orden del dia. 

2. Lectura y aprobaciOn del orden del dia. 

Se da lectura al orden del dia para su aprobaciOn: 

1. Llamado a lista y verificacion del Quorum 
2. Lectura y AprobaciOn del Orden del dia 
3. Lectura y Aprobacion Actas 005 del Comite de Glosas y Acta No. 001 comite de cartera 
4. RevisiOn de compromisos anteriores 
5. Designacion de Ia comisiOn de verificacion del acta 
6. Presentacion actas de conciliacion de las siguientes EPS, ASEGURADORAS Y ENTIDADES 

RESPONSABLES DE PAGO A CARGO DEL OUTSORCING DE FACTURACION: 
COOSALUD, COMPARTA, SALUD TOTAL, SEGUROS GENERALES SURAMERICANA, 
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR, 
SEGUROS DEL ESTADO, DIRECCION DE SANIDAD (EJERCITO), CONSORCIO AGS 
EJERCITO NACIONAL Y SOS SERVICIO OCCIENTAL DE SALUD. 

7. Conciliaciones recobros Comfaoriente — Vigencias 2020 y 2021 
8. Propuesta de Evaluacion de Ejecucion de Estimaciones del primer semestre (enero a junio) 

vigencia 2022 con Ia EPS COMFAORIENTE — ING James Sanchez Rodriguez 
9. EXPLICACIONES GLOSAS ADRES 
10. Proposiciones y Varios 

Se somete a consideracion por el Presidente del Comite el orden del dia leido el cual es aprobado por 
unanimidad. 

3. Lectura y aprobacion Actas No 005 del Comite de Glosas y No.001 del Comite de Cartera. 

Toma la palabra el Secretario Tecnico, Yango Rodriguez, manifestando que, en la reuniOn pasada del 
Comae de Cartera quedo como compromiso traer Ia Ultima acta del Comite de Glosas y la No. 001 del 
Comite de Cartera del 31 de agosto de 2022, igualmente aclara que, en Ia reuniOn anterior se habia 
designado la comisiOn para revision y verificaciOn de estas dos actas Ia cual estaba integrada por el 
Subgerente de Atencion en Salud; Jorge Huertas Moreno y el Jefe de la Oficina de PromociOn y 
Mantenimiento de Ia Salud; James Sanchez, a quienes les pregunta el Presidente del Comite; Juan 
Agustin Ramirez, que si hicieron la tarea y que si dan fe de estas dos actas, manifestando que si se  

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San Jose de Cucuta 
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 
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ACTA Fecha: 05/11/2019 

DESARROLLO DE LA REUNION 
revisaron y que solo tenian una observacion en referenda a lo solicitado por Ia Coordinadora Medica 
Soriana Tejada, caso que fue ya aclarado. 

Asi las cosas, se somete en consideracion el Acta No. 005 del Comite de Glosas y el Acta No, 001 
del Comite de Cartera, para su aprobaciOn siendo aprobadas por unanimidad. 

4. 	RevisiOn de Compromisos anteriores. 

Para el desarrollo de este tema, interviene el Secretario Tecnico del Comite manifestando que, este 
punto quedo fijo para todas las reuniones ordinarias del Comite de Cartera, de acuerdo al nuevo 
manual que ese este implementando, hoy revisaremos los compromisos contenidos en el acta No. 
005 del Comite de Glosas y Acta No. 001 del comite de Cartera asi:.  

4.1. 	Acta No. 005 - Ultimo Comite de Glosas Julio 29 de 2022. 

4.1.1. 	Proyectar los respectivos actos administrativos para que sean notificados a cartera y se realice 
Ia afectaciOn contable a que hays lugar del resultado de aprobaciOn de las actas No. 03, 04, 05, 06, 
07 y 08 de Ia vigencia 2021 y 02, 03 y 04 de 2022, el Subgerente Administrativo y Financiero informa 
que, se han Proyectado 10 Resoluciones donde se ordena Ia baja de cartera a las siguientes 
entidades: 

RESOLUCION ES BAJA DE CARTERA 2022 

No. DE 
FECHA DE LA ASEGURADORA/ENTIDAD 0 TOTAL VALOR ACEPTADO VALOR A AFECTADO 

RESOLUCI 
RESOLUCION EPS 

CONCEPTO 
FACTURAS EN COMITY SEGON SALDOS DE 

ON CARTERA 

COMFAORIENTE EPS DESCUENTO DE ACTIVIOADES 
286 15/06/2022 SEGUNDO SEMESTRE 2019 - PYP 2 $ 247,617,610.00 $ 	247,617,610.00 

DESCUENTO DE ACTIVIDADES 
307 28/06/2022 ECOOPSOS EPS. SEGUNDO SEMESTRE 2019 - PYP 5 $ 	20,546,861.00 $ 	19,477,183.00 

OBE - SEGUROS/ZLS - ZURICH EVENTOS - ACCIDENTES DE 
308 28/06/2022 COLOMBIA SEGUROS S.A TRANSITO 210 $ 	15,000,000.00 ,$ 	14,933,339.00 
378 4/08/2022 SEGUROS GEN ERALES SURAME EVENTOS 4 $ 	92,555.00 $ 	90,995.00 
379 4/08/2022 COOSALUD EPS EVENTOS 28 $ 	2,463,572.00 $ 	2,353,392.00 

ASEGURADORA SOLIDARIA DE 
419 1/09/2022 COLOMBIA SOAT 11 $ 	841,700.00 $ 	682,350.00 
420 1/09/2022 COMFAORIENTE EPS EVENTOS 28

1 
 $ 	1,334,600.00 $ 	1,315,203.00 

425 5/09/2022 SURAMERICANA EPS EVENTOS 5 $ 	67,744.00 $ 	67,744.00 
426 6/09/2022 POLICIA NACIONAL EVENTOS 1 $ 	28,800.00 $ 	28,800.00 
439 7/09/2022 MEOIMAS EPS EVENTOS 1 $ 	9,857,206.00 $ 	7,689,778.00 

TOTAL $ 297,650,648.00 $ 	294,256,391.00 

El Gerente y Presidente; Juan Agustin Ramirez, manifiesta que se adjunte a esta acta el cuadro que 
se esta socializando para que sirva como evidencia de lo que se ha adelantado. 

4.1.2. lnforme de los contratos que tenemos con las EPS de capita y evento de la vigencia 
2022 (cuadro actualizado a 2022) 

Se adjunta cuadro actualizado con los Contratos que se han firmado con las EPS 

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San Jose de Ci.tcuta 
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 
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DESARROLLO DE LA REUNION 

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD OE LA ESE IMSALUD CON EAPB REGIMEN SUBSIDIADO CORTE 30 DE JUNTO DE 2022 

ENTIDAD No CONTRATO DETAliE No AFILIADOS UPC VALOR CONTRATACION 
POR PIES 	. 

VALOR 
CONTRATACION 2022 

COMFAORIENTE EPS-S SIN NUMERO PYP 85,017 $3,909 $332,331,453 $3,987,977.438 

COMFAORIENTE EPS-S SIN NUMERO I NIVEL 
URGENCIAS 56,079 86,725 8377,131,275 $4,525,575,300 

COMFAORIENTE EPS-S SIN NUMERO I NIVEL 28,938 $15,819 057,770.222 85.493.242.684 

NUEVA EPS-S SIN NUMERO PYP 130,811 15.950 $778.325.450 $9,339,905,400 

NUEVA EPS-S SIN NUMERO I NIVEL 130,811 $14.000 81,831,354.000 821,976,248.000 

COOSALUD EPS-S SIN NUMERO I NIVEL 97,627 02.422.00 $1,212,722,594 $14,552,671,128 

COOSALUD EPS-S SIN NUMERO PYP 134,938 $2,821.08 $380,870,893 $4,588,050,716 

COOSALUD EPS-S SIN NUMERO URGENCIAS 134,938 $2,020.84 8272,681.120 13.271,933,444 

ECOOPSOS EPS-S SIN NUMERO I NIVEL 19.936 15.200 $103,667,200 81244,006,400 

ECOOPSOS EPS-S SIN NUMERO PYP 37.471 811,854 $444,181,234 $5,330,174,808 

COMFAORIENTE EPS-S CCF050-118-2022 EVENTO INDETERMINADOS SOAT -20% INDETERMINADO $40,000,000 

ECOOPSOS EPS-S CA805 
EVENTO 

SUBSIDIADO INDETERMINADOS SOAT -20% INDETERMINADO $80,000,000 

ECOOPSOS EPSS C606 EVENTO 
CONTRIBUTIVO INDETERMINADOS SOAT -20% INDETERMINADO $80,000,000 

NUEVA  EPS 517.2022 
EVENTO- 

SARAMPION 
RUBEOLA 

INDETERMINADOS INDETERMINADO INDETERMINACIO 

SANITAS SIN NUMERO 
EVENTO- 

SARAMPION 
RUBEOLA 

INDETERMINADOS INDETERMINADO INDETERMINADO 

COOSALUD CISNO202104 
EVENTO- 

VACUNACION 
COVID 

INDETERMINADOS INDETERMINADO INOETERMINADO 

MALLAMAS EPSI 20225400116109 EVENTO  
CONTRIBUTING 

INDETERMINADOS SOAT -20% INDETERMINADO INDETERMINADO 

MALLAMAS EPSI 20225400118110 
EVENTO 

SUBSIDIADO INDETERMINADOS SOAT -20% INDETERMINADO INDETERMINADO 

TOTALES 

POBLACION 
TOTAL PYP 388,237 

0,190,815,441.36 874,40,785,296.32 

POBLACION 
TOTAL I NIVEL 

NOTA. se edam quo los valores de opus cotresponckense a la wipeouts 2022 pueden vanar por want° la ESE IMSALUD se encuenlra en prises's* de negociacktin respect° al 'just. de opus 
wipeout] 2022 

Al analizar el informe suministrado por el Asesor Juridico Externo; Israel Ortiz Ortiz, se evidencia que 
en esta vigencia no se ha firmado contrato con ninguna de las EPS que operan en el Municipio de 
Cucuta, por lo tanto, se ordena al Asesor Juridico Extern() de Cartera informar de manera inmediata 
a la Superintendencia de Salud, Ministerio de Salud, Secretaria de Salud Municipal e IDS que hasta 
el momento solo se tiene 	un contrato de hecho con estas EPS y que no se ha Ilegado a ningun 
acuerdo pare Ia firma de los contratos de prestaciOn de servicios de salud de Ia baja complejidad. 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
4.1.3. Notificar a las EPS que las facturas serer' emitidas por Ia ESE IMSALUD, de acuerdo a Ia 
base de datos reportada por el ADRES o la Secretaria de Salud. 

En relacion con este compromiso, se estan proyectando las comunicaciones a las EPS, manifiesta el 
Asesor Juridico 

4.1.4. Enviar las actas de conciliacion con las EPS firmadas y aprobadas por el comite a 
tesoreria para que se verifique si se han realizado los pagos. 

El subgerente Administrativo y Financiero informa que, se han venido pasendo a la Tesoreria las actas 
firmadas con las EPS, con el fin de que se haga la respectiva revision de los pagos en los casos que 
nos dan saldos a favor de la ESE IMSALUD. 

4.1.5. Foliar las actas del Comite de Glosas y Digitalizarlas por to menos desde la entrada de 
la AdministraciOn y enviarlas a todos los miembros del Comite incluyendo al Jefe de Control 
Interno y al Ingeniero Lucas para que haga una copla de seguridad. 

Toma la palabra el Secretario Tecnico; Yango Rodriguez e informa que este compromiso se cumplio 
fueron enviadas las actas de comite de Glosas desde el aho 2019 al aho 2021 a todos los correos 
institucionales de los miembros del Comite, al Jefe de Control Interno y al Ingeniero Lucas Liendo. 

4.1.6. Verificar con Tesoreria si Ia Nueva EPS cancelo el valor levantado en el acta de 
Conciliacion No. 13324 de fecha 14 de mayo de 2021 fue cancelado a Ia ESE IMSALUD. 

Se verificO, pero no se dejo evidencia por lo tanto se solicitara una certificaciOn a Ia Tesorera y Ia 
traere para Ia prOxima reunion. 

4.1.7. Notificar Ia Resolucion por el cual SE CREA EL COMITE DE CARTERA DE LA EMPRESA 
SOCIAL DEL ESTADO ESE IMSALUD. 

Igualmente informa el Secretario Monica del Comite, que Ia ResoluciOn No. 383 del 08 de agosto 
fue enviada a los correos y por el STEP Documental a todos los miembros del Comite de Cartera, al 
Revisor Fiscal y al jefe de Control Interno. 

4.2. Compromisos Acta No. 001 — Primer Comite de Cartera agosto 31 de 2022. 

4.2.1. Prepara un Informe de cartera por regimen, por entidades y por edades. 

Toma la palabra Ia Coordinadora de Cartera, Martha Elena Rodriguez, y presenta el informe aclarando 
que este informe esta con corte a 30 de agosto de 2022, igual manifiesta que hare Ilegar a cada uno 
de los miembros el informe. 

23 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
4.2.2. Aplicar el Deterioro a Ia Cartera Actual. 

Toma Ia palabra la Contadora de la Entidad y. comenta que este deterioro se viene aplicando 
anualmente, coma lo estipula Ia politica contable de la ESE IMSALUD. 

De acuerdo a lo anterior el Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, le sugiere revisar otros 
documentos como lo es el referente de la AsociaciOn de Clinicas y Hospitales que recien elaboraron 
un documento actualizado con ese tema, teniendo en cuenta que se debe revisar si se puede hacer 
mss periodicamente, queda pendiente revisar el tema y si es necesario ajustar o actualizar Ia Politica 
Contable se debe hacer, quedando como tarea que la Contadora y el Revisor Fiscal se encarguen del 
asunto y nos informen en Ia prOxima reunion; asi mismo solicita que se programe una reuniOn con 
TNS, Facturacion y el area contable para aclarar si el software calcula el deterioro. 

4.2.3. Informe detailed° de las demandas y acciones juridicas que se han hecho sobre la 
cartera. 

En este compromiso toma la palabra el Asesor Juridico Externo; Israel Ortiz y manifiesta que, este 
punto esta en construccion debido a que esta en alistamiento de varias demandas y una vez culmine 
se procedera a hacer el respectivo informe. 

4.2.4. Reviser juridicamente el acto administrativo por el cual se designa a Ia Coordinadora 
Medica, Soriana Tejeda para asistir al Comite de Cartera. 

Se revisO el acto administrativo con los Asesores Jurfdicos Juan Carlos Bautista e Israel Ortiz y por 
directriz del Gerente: Juan Agustin Ramirez, se notifico la ResoluciOn No 383 del 08 de agosto de 
2022 al Medico Carlos Wilmer Gutierrez Rivero, mediante ComunicaciOn Interna 100-039 emanada 
de la gerencia, y a su vez se designa para que en adelante participe como miembro principal de este 
comite de cartera, tambien el Gerente; Juan Agustin Ramirez, informa que, en razon a que la 
Coordinadora Medics; Soriana Tejeda, manifesto que estaba con mucho trabajo y un poco estresada 
se tome la determinaciOn de designar al Medico Carlos Wilmer, pues es quien ha venido participando 
y en ese sentido el tiene la trazabilidad de todo el tema tratado en el anterior Comite de Glosas hoy 
Comite de Cartera. 

4.2.5. Notificar mediante comunicacion a Ia Superintendencia de Salud que las EPS NO han 
firmado contrato con la ESE IMSALUD y a los demas Entes competentes del Tema. 

El Asesor Juridico Israel Ortiz, informa, que se enviaron las respectivas comunicaciones a Ia 
Superintendencia de Salud, Instituto Departamental de Salud y a la Secretaria dando a conocer Ia 
situaciOn que se esta presentando con las EPS del Municipio e inclusive notificando las malas 
practicas que se han venido evidenciando en estas EPS la trazabilidad se puede verificar en el STEP 
de Ia Subgerencia Administrativa y Financiera, igualmente por el Correo lnstitucional 
infoaimsalud.00v.co  
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COOSALUD EPS 
EVENTO 

RESUMEN CONCILIACION 

CA.NTIDAD DE FACTLRAS 17 
VALOR RV:I-I:RAD() 8.476.506 
VALOR Pi..:NDIENTE RESOLVER 2.695.863 
VALOR LEA'ANTADO ERP 2.657.900 
VALOR ACEPTADO ]PS 37.963 
VALOR No ACUERDO 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
En este orden de ideas quedan revisados y verificados los compromisos del Acta 005 del Comite de 
Glosas y el Acta No. 001 del Comite de Cartera, se continua con el Orden del Dia. 

5. DesignaciOn de la comision de Ia verificaciOn del acta. 

El Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, propone que sea el Subgerente de Administrativo y 
Financiero; Yango Jose Rodriguez y el Jefe de Ia Oficina de Presupuesto y Contabilidad; Martin 
Giovanni Ramirez Jauregui, para que sean los designados y realicen la respetiva verificacion del Acta 
No. 002 del 29 de septiembre de 2022 del Comite de Cartera de la ESE IMSALUD. 

Es sometida a consideracion la comision de verificaciOn del acta, siendo aprobada por unanimidad. 

6. Presentacion actas de conciliacion con las EPS, ASEGURADORAS Y ENTIDADES 
RESPONSABLES DE PAGO A CARGO DEL OUTSORCING SINTRANORDESSA 

Toma Ia palabra Ia Coordinadora de Auditoria y Cuentas Medicas; Angela Marin sabre las 
conciliaciones realizadas con las diferentes EPS y Aseguradoras e inicia Ia exposicion asi: 

6.1. COOSALUD 1. 

Con Coosalud EPS revisaron 17 facturas con un valor facturado de $8.476.506, quedando pendiente 
por resolver en glosa un valor de $ 2.695.863, donde la EPS levanta 2.657.900 y la ESE IMSALUD 
acepta $37.963 que corresponde a un mayor valor cobrado en medicamentos. 

Expuesta Ia conciliacion con COOSALUD EPS; el Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, pone 
en consideracion de los dernas miembros del comite; siendo aprobad el acta por unanimidad. 
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SEGUROS GENERALES SURAMERICANA 

RESUMEN CONCH-1ACR* 

CANTIDAD DE FACTURAS 75 
VALOR FACTURADO 13.497.500 
VALOR PEND1ENTE R.ES01 .,VER 10.092.529 
VALOR LEVANTADO ERP • 0 
VALOR ACEPTADO IPS 0 
VALOR NO AC1JERDO 10.092.529 

FACTI.TRAS EsTA.Do DE PRESCRIPCION, SIN PROPUESTA 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
6.2 Seguros Generales SURAMERICANA. 

Con la Aseguradora Seguros Generales Suramericana, se revisaron 75 facturas con un valor de 10 
facturado de $13.497.500 y un valor glosado pendiente por resolver de $10.092.529. Se genera con 
esta aseguradora un acta administrativa por no acuerdo entre las partes ni propuestas para conciliar 
por ser facturas prescritas, que quiere decir que para la Aseguradora ya pasaron los 2 at5os para 
resolver el saldo pendiente y por lo tanto quedan en este estado. El Presidente del Comite; Juan 
Agustin Ramirez, pregunta si hay soportes de Ia respuesta o radicacion de esas facturas, Angela 
Marin, Coordinadora de Cuentas Medicas, responde que en el Software Kubapp no se evidencia 
soportes de esas facturas y por lo tanto no se logro mostrar a Ia entidad soportes. 

El Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, manifiesta la importancia de Ilevar todos los soportes 
que se requiera cuando la Coordinadora de Auditoria y Cuentas Medicas tenga programada 
conciliacion con las entidades para evitar Ilegar sin nada. El subgerente Administrativo y Financiero; 
Yango Rodriguez, manifiesta que, el area de cartera le solicita por correo electranico soportes de 
facturas cuando requiere dar respuesta a una entidad y que por parte del area de Auditoria se realize 
lo mismo. 

Queda el compromiso por parte de Angela Marin; Coordinadora de Cuentas Medicas, realizar el correo 
solicitando los soportes de esas 75 facturas prescritas para definir el tramite. El Presidente del Comite; 
Juan Agustin Ramirez, solicita que, se busque, radicado, glosa o devolucion emitida por la entidad y 
respuesta por parte de la ESE IMSALUD. Una vez se tenga los soportes se realizara nuevamente 
mesa de trabajo con la aseguradora. 

6.3 FAMISANAR EPS 

Continua por parte de la Coordinadora de Auditoria y Cuentas; Angela Marin, presentando la 
conciliacion con Famisanar EPS que consta de 42 facturas con un valor de lo facturado de 6.076.404, 

/Paging 9 de 4'  C.S\ 
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FAMISANAR EPS EVENTO 

RESUMEN CONCILIACION 

CANTIDAD Dl FACTURAS 42 
VALOR mcruRADO 6.076.404 

VALOR PEN DIENTE RESOLVER 1.572.386 

VALOR LEVANTAD(.) ERP 1.572.386 

VALOR ACEPTADO IPS 0 
VALOR NC) ACU ERDO 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
valor pendiente por resolver en glosa de $1.572.386, donde Ia EPS levanta la totalidad de la glosa y 
la ESE IMSALUD no acepta nada. El Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez lo coloca en 
consideracion con los dernas miembros del comite; se aprueba acta por unanimidad y se solicita 
verificar con tesoreria realizaron los pagos. 

6.4 Aseguradora SOLIDARIA de COLOMBIA APE 

Aseguradora Solidaria de Colombia APE presenta 97 facturas por un valor de lo facturado de 
$17.762.400, valor pendiente por resolver en gloss de $5.552.650, _donde se genera acta 
administrativa por no acuerdo entre las partes por facturas prescritas, se comenta que es el mismo 
caso de Ia Aseguradora anterior suramericana, con Ia novedad que Solidaria APE propone pars 
conciliar un 55 % - 45 %,.donde la ESE acepta el 45 % por un valor de $2.498.693 y la aseguradora 
levanta el 55 % por un valor de $3.053.957. Se comenta que sucedio lo mismo que el acta anterior, 
no se encontraron soportes en el Software Kubapp por lo tanto se realizara el mismo proceso enviando 
un correo a la Subgerencia Administrativa y Financiera, solicitando los soportes para programar 
nuevamente mesa de trabajo entre las partes. 

El Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, manifiesta que, se debe solicitar lo mismo, el 
radicado de las facturas, glosa o devolucion emitida por la Entidad y respuesta por parte de la ESE 
IMSALUD para evaluar Ia propuesta, si se evidencia que efectivamente no hay coma soportar se 
colocara en consideracion la propuesta del 55% - 45%. El Presidente del Comite; Juan Agustin 
Ramirez, solicita tambien que se muestre las causales de las devoluciones o glosas. 

Angela Marin; Coordinadora de Cuentas Medicas, presenta un archivo Excel con las objeciones 
presentadas, evidenciando: no aceptacion de habitacion tres camas, soporte de RX, no habilitacion 
de servicios, mayor valor cobrado en consulta o interconsulta entre otras. Queda como c mpromiso  

( 
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ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 
APE 

RESUMEN CONCILIACION 

CANTIDAD OF FM:TURAS 97 
VALOR FACTURADO 17.762.400 
VALOR PENDIENTE RESOLVER 5.552.650 
VALOR LEVANTA.D0 ERP 0 
VALOR ACEPTADO IPS 0 
VALOR NO ACUERDO 5.552.650 

PROPUESTA POR PARTE DE Lk ASECURADORik - 55c.0 
ESE IMSALUD 	 1495.693 
ASEGMADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA APE 	3.053.957  

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 
SOAT 

RESUMEN CONCILIACION 
CANTIDAD DL FACTURAS 
VALOR FACTURADO 206.000 
VALOR PENDIENTE RESOLVER. 79.625 
VALOR LEVANTADO ERP 0 
VALOR ACEPTADO IPS 0 
VALOR NO ACU ERD 0 79,625 

FACTURA QUE HACE PARTE DE UN PAGO EN CRUCE DE CARTER?. 

DESARROLLO DE LA REUNION 
por parte de Angela Marin; Coordinadora de Cuentas Medicas, gestionar Ia bUsqueda de los soportes 
de las 97 facturas para realizar mesa de trabajo con Ia Aseguradora. • 

6.5 Aseguradora Solidaria de Colombia SOAT 

Con la Aseguradora Solidaria de Colombia SOAT, presenta 1 factura por un valor de lo facturado de 
$206.000, valor pendiente por resolver en glosa de $79.625. Se genera acta administrativa de 
conciliacion por no acuerdo entre las partes, ya que el valor de $79.625 corresponde a un cruce de 
cartera de un pago realizado en otra factura, se solicita a la Aseguradora por correo electronico el 
soporte de dicho pago para cruzar con cartera de Ia ESE IMSALUD, a Ia fecha no se tiene respuesta 
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SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR 

RESUMEN CONCILIACION 
CANTIDAD DE FACTU RAS 2 
VALOR FACTURADO 387300 

VALOR PENDIENTE RESOLVER 292.I00 

VALOR LEVANTADO ERP 187.900 
VALOR  AcEpTADo IPS 4.200 
VALOR NO ACUERDO 0 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
por parte de Ia entidad y, por lo tanto, queda en no acuerdo. El Presidente del Comite; Juan Agustin 
Ramirez, manifiesta estar pendiente del soporte para evidenciar si se realiza o no el pago y dar tramite 
a esa factura. 

6.6 Seguros Comerciales Bolivar. 

Seguros Comerciales Bolivar presenta 2 facturas con un valor facturado de $387.500, valor pendiente 
por resolver en glosa de $292.100, la Aseguradora levanta $287.900 y la ESE IMSALUD acepta 
$4.200 por mayor valor cobrado en medicamento 

Analizada la propuesta de la ERP Seguros Comerciales Bolivar, el Presidente del Comite; Juan 
Agustin.  Ramirez, pone en consideraciOn con los denies miembros del comite; y se aprueba acta de 
conciliaciOn No. 2211768 por unanimidad. 

6.7 COMPARTA EPS 

Angela Marin; Coordinadora de Cuentas Medicas, comenta que, el acta de Comparta EPS ya se habia 
presentado en un comite anterior para definir en una conciliacion que se tuvo con Ia EPS de los 
servicios FOME, pero que se presenta 2 novedades de esas 18 facturas. La primera fue Ia factura que 
tiene como nombre de responsable de Ia toma del PCR al Instituto Departamental de Salud y no la 
ESE IMSALUD y por lo tanto la EPS no acepta, se comenta en la conciliacion que la ESE no es 
responsable del procesamiento, que se tiene como soporte el comprobante de la toma del usuario y 
que el error que presenta el resultado del PCR no es responsabilidad de la ESE, igualmente queda 
en no acuerdo entre las partes. La segunda factura corresponde a una toma de PCR que se cobro 
doble, el mismo usuario, el mismo dia y la misma hora, la cual la ESE acepta quedando como resultado 
de la conciliacion lo evidencia en el cuadro. 
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COM PARTA EPS 

RESUMEN CONCILIACION 

CANT1DAD DE FACTURAS 18 

VALOR FACTURADO 1.778,400 

VALOR PENDIENTF, RESOLVER 866.496 

VALOR LINANTADO I ItP 114.018 

VALOR ACEPTADO IPS 657.478 

VALOR NO ACUERDO 95.000 

DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO 

RESUMEN CONCILIACION 

CANTIDAD DE FACTURAS 2 
VALOR FACTU RA DO 288.804 
VALOR PEND1F,NTF, RESOLVER 45.200 

VALOR LEVANTADO ERP • 45.200 
VALOR ACEPTADO IPS 0 
VALOR NO ACUERDO 0 

1, Isolud% 

A ,, .. 	4 4 
•, 	,I 

TECNOLOGIAS, INFORMACION Y 
COMUNICACIONES 

Codigo: TIC-04-M-03-F-03 
Version: 02 

ACTA Fecha: 05/11/2019 
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Asi las cosas, el Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez coloca en consideracion con los dermas 
miembros del comite; se apruebe acta por unanimidad. Tambien solicita, pasar a juridica la factura 
que quedaron en no acuerdo. 

6.8 DirecciOn de Sanidad Ejercito 

Con Sanidad del ejercito se presentan 2 facturas con un valor facturado de $288.804, valor pendiente 
por resolver en glosa de $45.200, Ia entidad levanta Ia totalidad de Ia glosa. 

El Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez lo coloca en consideracion con los demas miembros 
del comite; se aprueba acta por unanimidad  
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COMFAORIENTE EPS 
EVENTO 

CONCILIACION I 

RESUMEN CONCILIACION 

CANTIDAL) DE FACTURAS 6 
VALOR FACTURADO 534,360 
VALOR PENDIENTL KESOLVER 276,060 

VALOR LLVANTAD() ERP 166.800 
VALOR ACEPTADO IPS 109.260 

VALOR NO ACUERDO 
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DESARROLLO DE LA REUNION 

6.9 COMFAORIENTE EPS 1 

Con esta EPS se realizan varias reuniones de conciliaciones esta es la primera comenta Angela Marin; 
Coordinadora de Cuentas Medicas, presentando 6 facturas por un valor facturado de $534.360, valor 
pendiente por resolver en glosa de $276.060. La EPS levanta $166.80 y la ESE IMSALUD acepta 
$109.260 que corresponde a urgencias no vitales de pacientes que son recurrentes para cambio de 
sonda y que solo ingresan para el cambio y no los ve el medico general y se le factura la consulta y 
por estos motivos se propone que se acepten, en este caso con Ia EPS se Vega a un acuerdo de 
aceptar la diferencia de la consulta de urgencias a consulta externa que seria el valor aceptado por Ia 
ESE. Es preciso resaltar que estas Glosas fueron revisadas por el medico auditor de 
SINTRANORDESSA. 

Expuesta la Conciliacion No.1 con Comfaoriente EPS, el Presidente del Comite; Juan Agustin 
Ramirez, somete a consideracion con los demas miembros del comite; y se aprueba acts por 
unanimidad. 

6.10 COMFAORIENTE EPS 2 

En esta segunda conciliacion se presenta 5 facturas por un valor facturado de $1.113.300, valor 
pendiente por resolver en glosa de $176.480, donde la EPS levanta $71.360 y la ESE IMSALUD 
acepta $105.120 que corresponde nuevamente a urgencias NO pertinentes por pacientes recurrentes 
para cambio de sonda. Glosas que tambien fueron revisadas por el medico auditor de Sintranordessa. 
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COMFAORIENTE EPS 
EVENTO 

CONCILIACION 3 

RESUMEN CONCILIACION 

CANTIDAD DE FM:TURAS 17 
VALOR EACTURADO 1.987.150 
VALOR PENDIENTE. RESOLVER 468.440 
VALOR LEvANTADO fiRP 96.800 
VA1.0R ACEPTA DO IPS 371.640 
VALOR NO ACUERDo 
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COMFAORIENTE EPS 
EVENT° 

CONCILIACION 2 

RESUMEN CONCILIACION 

CANT1DAD DE FACTURAS 5 
VALOR FACTVRADO 1.113.31)0 
VALOR PEND1ENTF. RF.SOIXER 176.480 
VALOR LEVANTADO ERP 71,360 
VA LOR AcEpTAD(  IPS 105.120 
VALOR NO ACUERDO 0 

Por lo anteriormente expuesto, el Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez coloca en 
considered& con los demas miembros del comite; y se aprueba esta acta por unanimidad 

6.11 COMFAORIENTE EPS 3 

Se presenta 17 factures por un valor de lo'facturado de $1.987.150, valor pendiente por resolver en 
gloss de $468.440, Ia EPS levanta $96.800 y la ESE IMSALUD acepta $371.640 que corresponde a 
mayor valor cobrado en los servicios facturados ya con ellos se tiene contrato de SOAT-20% y se 
facturo a SOAT pleno. El Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, lo coloca en considered& 
con los demas miembros del comite; se aprueba acta por unanimidad. 

6.12 COMFAORIENTE EPS 4 

Se presenta 1 facture por un valor de lo facturado de $320.300, valor pendiente por resolver en glosa 
de $56.500, donde la EPS levanta la totalidad de Ia glosa. El Presidente del Comite; Juan Agustin 
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COMFAORIENTE EPS 
EVENTO 

CONCILIACION 4 

RESUMEN CONCILIACION  

CANTIDAD DE FACTURAS 1 
VALOR FACTURADO 320.3o0 
VALOR I'ENDIENTE RESOLVER 56.50to 
VALOR LEVANTADO ERP 56.300 
VALOR ACEPTADO IPS 0 

VALOR NC) ACUERDO 0 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
Ramirez, lo coloca en consideracion con los demas miembros del comite; se aprueba acta por 
unanimidad. 

6.13 COMFAORIENTE EPS 5 

COMFAORIENTE EPS 
EVENTO 

CONCILIACION 5 

RESUMEN CONCILIACION 

(:ANTID:\ D DE FACITRAS 
VALout FAcrtrit.w() 	 282.900 

VALOR PEN DlENTE RESOLVER 	 98,400 

VALOR LEVANTADO ERP 	 98.400 

VALOR ACEPTADO IPS 
VALOR NO ACUERDO 

Se presenta 1 factura por un valor de lo facturado de $282.900, valor pendiente por resolver en glosa 
de $98.400, donde la EPS levanta la totalidad de la glosa. El Presidente del Comite; Juan Agustin 
Ramirez, lo coloca en consideraciOn con los demas miembros del comite; se aprueba acta por 
unanimidad. 

6.14 Seguros del Estado 

Se presenta 20 facturas por un valor en lo facturado de $6.257.466, valor pendiente por resolver en 
glosa de $2.502.240, donde la entidad levanta $1.253.150 y la ESE acepta $86.721 que corresponde 

Pagina 16 de 1),  
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SEGUROS DEL ESTADO 

RESUMXN CONCILIACION 

CANT1DAD DE FACrUKAS 20 
VALOR FACT RADO 6.257.466 
VALOR PENDIENTE RESOLVER 2.502.240 
VALOR LEVANTADO ERP 1.253.150 
VALOR ACEPTADO FPS • 86,721 
VALOR NO ACV ERD() • 1.162,369 

LAS RATIFICADAS CORRESPONDEN A 8 FAO-K.:RAS PRESCRITAS 
SIN PROPUESTA NI ACUERDO ENTRE LAS PARTES 
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a un CABESTRILLO INMOVILIZADOR que se le factur6, pero Ia ESE no lo suministro y de un mayor 
valor cobrado en medicamentos. Iambi& queda en no acuerdo 8 facturas que manifiesta la 
aseguradora estan prescritas por un valor de $1.162.369. 

El Presidente del Comite; Juan Agustin. Ramirez, pregunta de que fecha son las facturas, se abre 
cuadro en Excel evidenciandose que son radicadas en del 2020 y que se pueden reviser. El Presidente 
del Comite; Juan Agustin Ramirez, solicita hacer el mismo proceso que las aseguradoras anteriores 
de Ia bUsqueda de los soportes para realizar mesa de trabajo entre las partes y definir proceso. El 
Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, lo coloca en considered& con los demas miembros 
del comite; se aprueba acta por unanimidad del valor aceptado por Ia ESE $86.721, quedando como 
compromiso por parte de la Coordinador de Auditoria la bilsqueda de soportes y reunion nuevamente 
para subsanar el valor de no acuerdo. 

6.15 Aseguradora Solidaria de Colombia SOAT 

Se presenta 3 facturas por un valor en lo facturado de $899.740, valor pendiente por resolver en glosa 
de $740.352, donde se genera acta administrative por no acuerdo entre las partes. La aseguradora 
manifiesta que 2 de ellas corresponden a no cubiertas SOAT, donde se realize verificacion y no se 
evidencia inconsistencies en lo facturado, pero la Aseguradpra glosa las facturas y no las aceptan con 
la observed& que Ia place de la moto descrita en el FURIPS no es en la que se transportaba el 
usuario, concluyendo que la ESE parte del beneficio de Ia buena fe de los documentos suministrados 
por el usuario el dia del ingreso, ya si el usuario dice unos datos diferentes a la aseguradora. La ESE 
no tiene ninguna culpa. 
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ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 
SOAT 

RESUMEN CONCILIACION 

CANTIDAD DE FACTURAS • 3 
VALOR MOT RADO 899.740 

VALOR PEN DI ENTE RESOLVER 740.352 

VALOR LEVANTA.D0 ER' 

VALOR ACEPTADO IPS 0 

VALOR NO ACITERD 0 740.352 
2 FACIVRAS CORRESPONDEN A NO CUBIERTAS DE SOAT SEGeN LA 

ENTMAD. 1 FACTURA FOR DESCUENTO EN CARTERA DONDE LA 
ENTIDAD ()UEDA EN RE \ ISAR Y mosTRAR SOPORTE.  
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DESARROLLO DE LA REUNION 

Se explica a los miembros del comite que hay usuarios que por miedo por no tener el SOAT vigente 
presentan otro para no tener inconsistencias, pero cuando lo llama la aseguradora se Ilenan de nervios 
y dicen otra version perjudicando lo facturado por la ESE. El- Presidente del Comite; Juan Agustin 
Ramirez, manifiesta que eso es un delito y que se pase esas 2 facturas a juridica de la ESE. La otra 
factura es Ia misma que se habfa presentado en el acta anterior del cruce de cartera, que vuelve la 
aseguradora a presentarla y aun sin respuesta del soporte de pago. El Presidente del Comite; Juan 
Agustin Ramirez solicita pasar tambien esa factura a juridica si no hay respuesta. 

6.16 COOSALUD EPS 2 

Angela Marin; Coordinadora de Cuentas Medicas, continua con la segunda acta de Coosalud EPS 
que presenta 39 facturas por valor en lo facturado de $15.048.342, valor pendiente por resolver en 
glosa de $3.764.736, donde Ia EPS levanta $3.569.781 y Ia ESE acepta $13.300 que corresponde a 
una diferencia de habitacion 3 camas a 4 camas, paciente que nunca estuvo en hospitalizaciOn 
siempre lo describen que estaba en observaciOn, Ia ESE acepta diferencia. 

Se queda en no acuerdo 2 facturas por un valor de $181.655, la EPS no acepta hospitalizacion del 
usuario, Ia ESE no acepta porque paciente si fue remitido a hospitalizaciOn. El Presidente del Comae; 
Juan Agustin Ramirez, lo coloca en consideracian con los denies miembros del comite; se aprueba 
acta por unanimidad del valor aceptado por la ESE 13.300. Tambien solicita pasarle las 2 facturas en 
no acuerdo por un valor de 181.655 a juridica de la ESE. 

/44 
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COOSALUD EPS 
EVENT() 

RF,SUMEN CONCILIACION 
CANTIDAD DE FACTURAS 39 
VALOR FACTURA.D0 15.048.342 
VALOR PI ND1ENTE RESOLVER 3.764.736 
VALOR LEVANTADO ERP 3.569.781 
VALOR ACEPTADO IPS 13.300 
VALOR NO ACUERDO 181.655 
1 FACTURA ACEPTADA POR LA ESE IA DIFERENCIA: PACIEVIE QUE 

NO ESTUVO EN HOSPITALIZACION. 
I FACT( 'RAS RATIFCADAS SIN ACI*FRDO ENTRE LAS PARTES.  

CONSORCIO AGS EJERCITO NACIONAL 

RESUMEN CONCILIACION 
CANTIDAD DE FACTURAS 1 
VALOR FACTO RADO 179.800 
VALOR PE.NDIE,NTE RESOLVER 179.800 
VALOR LEVANTADO ERP 179.800 
VALOR ACEPTADO IPS 0 
VALOR NO ACUERD 0 0 
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DESARROLLO DE LA REUNION 

6.17 Consorcio AGS Ejercito Nacional 

Se presenta 1 factura por un valor de lo facturado de $179.800, valor pendiente por resolver en glosa 
de 179.800, donde la entidad levanta la totalidad de la glosa. El Presidente del Comite; Juan Agustin 
Ramirez lo coloca en consideracion con los demas miembros del comite; se aprueba acta por 
unanimidad. 

6.18 SOS Servicio Occidental de Salud 

Se presenta 6 factura por un valor de lo facturado de $665.050, valor pendiente por resolver en glosa 
de $174.112, donde la entidad levanta la totalidad de la glosa. El Presidente del Comite; Juan Agustin  
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SOS SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD 

RESUMEN CONCILIACION 
CANTIDAD DE EACTURAS 6 
VALOR FAcrt RADO 665.050 
VALOR PEND1ENTE RESOLVER 174.112 
VALOR LEVANTADO ERP 174.112 
VALOR ACEPTADC) IPS 0 
VALOR NO ACUERDO 0 

SALUDTOTAL EPS 

RESUMEN CONCILIACION 
CANT1DAD DE FACTL' RAS 177 
VALOR FACTURADO 33.635.764 
VALOR PENDIENTE RESOLVER 7.853.654 
VALOR LEVANTADO ERP 5.724A47 
VALOR ACEPTADO IPS 839.374 
VALOR NO ACUERDO 1.289,643 

16 FACTURAS RATIFICADAS - SERVICIOS FOME 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
Ramirez lo coloca en consideraciOn con los demas miembros del comite; se aprueba acta por 
unanimidad. 

6.19 Salud Total EPS 

Se presenta propuesta realizada en mesa de trabajo con Salud Total de lo pendiente por conciliar de 
octubre 2020 a julio de 2022, donde se presentan 117 facturas por un valor de lo facturado de 
$33.635.764, valor pendiente por resolver en glosa de $5.724.447, donde la EPS levanta $5.724.447 
y Ia ESE acepta $839.374 que corresponde a mayor valor cobrado en medicamentos e insumos 
revisadas una a una con Ia EPS. Se queda en no acuerdo 16 facturas que corresponden a s rvicios 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
FOME por un valor a resolver de $1.289.643 que se conciliara en otra mesa de trabajo y por Io tanto 
queda en no acuerdo hasta nueva fecha conciliatoria entre las panes. El Presidente del Comite; Juan 
Agustin Ramirez, lo coloca en consideracion con los demas miembros del comae; se aprueba acta 
por unanimidad. Compromiso de presentar actas de la conciliaciOn entre las partes. 

7. Conciliaciones recobros con COMFAORIENTE vigencias 2020 y 2021 

Interviene Angela Marin; Coordinadora de Cuentas Medicas y presenta conciliacion de 
recobros con la EPS COMFAORIENTE vigencia 2020 por valor de $109.782:106 dando a 
conocer Ia conciliaciOn administrativa que se adelant6 de Ia siguiente manera: 70 % que 
corresponde a $77.258.010 a favor de Ia ESE IMSLAUD y el 30 %, que asciende a 
$32.524.026 a favor de COMFAORIENTE. Se aclara que, se neve) a cabo por parte del area 
de auditoria la revision de los lineamientos de conciliacion de recobros notificados por Ia ESE 
IMSALUD. 

El Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, una vez expuesto el tema por la Profesional 
de Auditoria, somete a consideracion de los miembros del comite siendo esta aprobada por 
unanimidad. 

Par otra parte, en lo correspondiente a la conciliaciOn de recobros de Ia vigencia 2021 por 
valor $72.876.272 una vez expuesta Ia propuesta administrativa 70/30 no fue aprobada por 
los miembros del comae ya que para dicha vigencia no se cuenta con acuerdo contractual 
firmado entre las partes por lo tanto no este definido el valor reconocido de la UPC por usuario. 
Para dicho periodo y si es el caso se reconocera el valor ofertado por la ESE IMSALUD. 

8. Propuesta de evaluacion de ejecucion estimaciones del primer semestre (enero 
a junio) vigencia 2022 con Ia EPS COMFAORIENTE. 

Toma la palabra el Ingeniero James Sanchez; Jefe de Ia Oficina de Promocion y 
Mantenimiento de la Salud, informando que, se reunio en las instalaciones de la EPS 
COMFAORIENTE, en compania de la Coordinadora de Auditoria de Cuentas Medicas; 
Angela Marin, el dia 19 de septiembre del 2022 y por la EPS COMFAORIENTE, la Jefe Kelly 
Yuranny Gelvez Torrado; Jefe de Grupo de PromociOn y Mantenimiento de la Salud con el 
fin de evaluar ejecucion estimaciones del primer semestre enero a junio del 2022. 

Expone que, revisada Ia informacion que presenta la EPS se hace seguimiento a cada una 
de las actividadeS de proteccion especifica, deteccion temprana y atenciOn de enfermedades 
de interes en salud pdblica, evidenciandose el incumplimiento en algunas como son la 
atenciOn integral a la adultez y vejez entre otras, que suman un valor de $48.838.554,09, este 
valor es presentado al Comite y se aclara que en comparacion de las anteriores 
administraciones es un porcentaje bastante bajo.  
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Una vez presentada Ia propuesta de la evaluacion y seguimiento a las actividades de PYP 
del primer semestre del afio 2022, el Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, somete 
a consideraciOn de los demos miembros del Comite, siendo aprobado por unanimidad. 

9. ExplicaciOn glosas ADRES. 

La Coordinadora de Auditoria de Cuentas Medicas; Angela Marin, socialize) Ia glosa notificada 
por ADRES segOn paquete No. 27044 dando a conocer Ia fecha de radiacion de la 
notificacion, cantidad de facturas glosadas, se encuentra en proceso de respuesta y cargue 
a Ia plataforma de ADRES. 

10. Proposiciones y varios 

La Coordinadora de Facturacion; Brenda Karina Monsalve Tovar, informa que, fue notificado 
por el Ing. Alvaro Carvajal de SINTRANORDESSA que al verificar los RIPS correspondientes 
al mes de agosto de 2022 los cuales deben ser reportados en el informe de ejecucion a la 
ESE IMSALUD, se identifice) que del 01 al 31 de agosto de 2022 se facturaron 1.352 servicios 
por valor total de $59.288.300, segiin cOdigos CUPS correspondientes al lineamiento dado 
el 27 de julio de 2022 por Jorge Huertas; Subgerente de AtenciOn en Salud, en el cual 
informaba que segOn la relacion enviada 38 servicios pasan a ser facturados por evento, por 
otra parte, se informa que se lleva a cabo Ia verificacion de los servicios facturados del 01 
al 27 de septiembre y se identifica que se han facturado en lo corrido del mes 205 servicios 
por valor total de $10.112.900. 

Por Ultimo, se da a conocer que Ia Coordinacion de Facturacion, realize) en su momento Ia 
respectiva socializaciOn con el equipo de facturaciOn del lineamiento notificado, tanto por 
correo electremico como a traves de visitas realizadas directamente en las IPS o UBA y se 
cuenta con los respectivos soportes, aunque se puede definir que el error cometido se da en 
la transicion del proceso, ya que estos servicios se venian facturando a Ia capita por muchos 
Mos. 

Se anexa al presente correo Ia relacion de los servicios facturados a Ia capita en los meses 
de agosto y septiembre discriminados por IPS o UBA, facturador y servicio. 

Por lo anterior el Presidente del Comite; Juan Agustin Ramirez, manifiesta que, debido a que 
se encontraba en proceso de transicion es entendible, pero a partir del 01 de octubre de 2022 
no puede volver a suceder y en caso que se presente nuevamente se deberan tomar acciones 
por parte del Area de Talento Humano de Ia agremiaciOn y se debera asumir el valor facturado 
a Ia capita. 
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DESARROLLO DE LA REUNION 
No siendo mas, los temas a tratar se da por terminada la reunion de Comite de Cartera a las 
2:15 p.m.  

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE EJECUCION 

Solicitar Ia informacion a archivo central 
de Seguro Generales Surarnericana 

Angela Marin 

Solicitar la informacion a archivo central 
de Aseguradora Solidaria de Colombia 

APE  
Angela Marin 

Realizar derechos de peticiOn 
Aseguradora Solidaria de Colombia 

SOAT (1 factura) 
Angela Marin 

Pasar a juridica la factura de Ia EPS 
Comparta que presenta inconsistencia 

en el resultado del PCR por estar a 
nombre del IDS. 

Angela Marin 

Verificar el contrato de Comfaoriente 
EPS de la vigencia 2020 y realizar el 

comparativo con la tarifa que presenta 
recobros de la vigencia. 

Israel Ortiz Ortiz 

Programar reunion con TNS, 
SINTRANORDESSA y Contabilidad para 
definir si por el sistema se puede calcular 

el deterioro de la cartera 

Subgerente 
Administrativo y 

Financiero — 
Contabilidad 

ELABORADA POR: Diasmin Perez Florez/ Auxiliar Administrativo  
ANEXOS: 
FECHA PROXIMA REUNION: 
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APROBAC1ON DEL ACTA N°00212022. 

NOMBRES Y APELLIDOS 
CARGO U OBJETO 

CONTRACTUAL 
FIRMA 

Juan Agustin Ramirez Montoya Gerente 
p 

Adolfo Isauro Yango Jose Rodriguez Beltran 
Subgerente Administrativo 

y Financiero  

—ar 	— aeogg 

Jorge Huertas Moreno 
Subgerente de AtenciOn 

en Salud  
 / , L__ 	• 

James Sanchez Rodriguez 
Jefe Oficina de Promocidn

y Mantenimiento ( C ) 

Martin Giovanni Ramirez Jauregui 
Jefe Oficina de 
Presupuesto y - --- -- — 
Contabilidad 

Beatriz Elena Parra Solano Tesorera General /389 7‘f`" , 

Carlos Wilmer Gutierrez Rivero Medico designado por la 
Gerencia 

Ilt, i.-- 	-  
, 
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