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'RESOLUCION NUMERO 067 FEBRERO DE 2023

- (16 DE FEBRERO DEL 2023)

- “POR LA CUAL SE DECLARA ALERTA AMARILLA HOSPITALARIA Y SE ACTIVA EL

PLAN DE CONTINGENCIA ANTE LA VISITA DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

'~ GUSTAVO FRANCISCO PETRO URREGO AL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE '
- CUCUTA EN LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADQ IMSALUD”

EL GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E S. E IMSALUD

En.uso de sus facultades Iegales en espemal las atrlbuc:lones constltumonales y.

- CONSIDERANDO“

Que la Constitucion- polltlca de Colombla deflne en el artlculo 48 que la segundad somal
es un -servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccion,
coordinacion y control del estado, del mismo modo en el articulo 4'de‘la Ley 100 de 1993
sefiala que la seguridad social es un Sel’VICIO publico esenmal en Io relamonado con el
~ sistema general de Ia Segurldad Somal en Salud.

~Que, el Mlnlsterlo de Salud en uso de las facultades Iegales confendas por Ia ley 9 de.
1979y el Decreto 121 de 1976, emitié la Resolucion No. 1802 de 1989, por medio de la
cual cred tos Comités Hospltalarlos de Emergenc:as Conforme a la misma Resolucion

. se asigna la responsabilidad de la elaboracién del Plan Hospitalario de" EmergenCIas al

Comité de Emergenmas en las |nst|tuc10nes prestadoras de serv10|os de salud

'Que através de la Resolumon 192 del 9 de marzo del 2017 de Ia ESE IMSALUD se crea
el Comité de Emergenmas y Ia Brlgada de Emergenmas

QUe a traves del Decreto No 033 del 15 de febrero de 2023 emanado por la Alcaldia del
Municipio de San José de Cucuta se declara la Alerta Amarilla Hospitalaria desde el 16
de febrero a las 5:00 Hs y hasta el 17 de febrero de 2022 a las 6:00 horas: ante la Visita

" del Presidente de la Republica GUSTAVO FRANCISCO PETRO URREGO al ‘municipio

de San José de Cucuta'y que hace necesario implementar medidas de segurldad conla

fmalldad que el evento transcurra en total normahdad

Que corresponde al Gerente de la~ESE IMSALUD la actlvamon del Plan Hospltalano de
Emergencia y determinar para todo el talento humano de la ESE IMSALUD una serie de ,
_actividades en diferentes contextos, entre estas el andlisis de las situaciones notificadas.
‘sean emergencias, calamidades o desastres, la toma de decisiones para declarar un nivel

de alerta, el reforzamiento y la expansion de las zonas criticas de atencién con el objetivo . |

de asegurar la asistencia médica a las personas afectadas por eventos adversos'internos
0 externos relacionados con la visita del Presidente de la Republica GUSTAVO
- FRANCISCO PETRO URREGO al mun|C|p|o de San José de Cucuta

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cuicuta A
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 '
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Que en mérito de lo ‘ante.riormen'te’expuéstO'

RESUELVE

1 ‘Declarar la Alerta Amanlla Hospltalana enla ESE IMSALUD entiéndase como:
Alerta Amarilla que el personal de planta y contratista de la ESE se organlza y.

alista para atender una posible emergencia. El personal de planta estara
dlsponlble para atender un Ilamado de refuerzo si Ia emergencna lo requiere. -

. Activar en la ESE IMSALUD el Plan de Contmgenma InstltUCIonaI ante la V|S|ta del o
‘Presidente de la- Republlca GUSTAVO FRANCISCO PETRO URREGO al
municipio de San José de Cucuta que se llevara a- cabo el 16 de febrero de 2023
'y que Dpretende implementar acciones de contmgenma para respondervf’
| ’ad_ecuadamente ante los diferentes . eventos que pudleran‘ generase a

o ‘consecuencia .de evento; en atencion a que podrla afectar la capacidad de

- respuesta de la ESE IMSALUD, para garantlzar la prestaCIon de servicios de salud
~con oportunldad y calidad. Ver documento anexo.

. _Tengase como parte mtegral de la presente resolucnén el Plan de Contlngenma'
“rotulado como Anexo 1 y, por ende, las acciones establecidas en éste rigen a partir
~de la fecha de firma de la resolucion y hasta el dia 17 de febrero de 2023 o hasta
nueva orden si alguna Sitqacién de evmergencia llegase a presentarse.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE . -

‘Dada en San José de Cucuta a los _16‘}dias del mes_‘dé fab,rerd de 2023,

* JUAN AGUSTIN

S.E. IMSALUD

.Apl;'ObO Beatriz Miranda. Plnédo- Subgerente de atencién en salu ;

s
Revis6: Yedinson Fabian Pérez Lopez -Asesor Jundz@__u

Proyecto: SorlanaTeJeda Jiménez - CoordlnaC|onm T i
o \ ' ‘ /\szjﬁ/ a‘z&%

~
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~300-033
S‘aano,sé de‘CL'lcuta, 16 da febrero de 2023
,PARA: R COORDINADORES DEUBAS, - -
'DE; o - SUBGERENCIA DE ATENCION EN. SALUD .
- ASUNTO: . VPLAN DE . CONTINGENCIA ANTE DECLARATORIA DE ALERTA_ ~

" AMARILLA HOSPITALARIA - VISITA PRESIDENCIAL 16 DE
- FEBRERO DE 2023 ' :

’

A traves de la presente comunlcaCIon se somallza para conocrmlento y fines:
per’unentes de cumplimiento de aCCIones propuestas por parte dela Subgerencra de,
atencron en salud para el: :

PLAN DE CONTINGENCIA HOSPITALARIA ESE IMSALUD ANTE ALERTA

* Fecha: 25/10/2022 :

~ AMARILLA HOSPITALARIA - VISITA PRESIDENCIAL 16 DE FEBRERO 2023 o B

"OBJETIVO-

A Implementar acciones de contlngencra para responder adecuadamente ante los
“diferentes eventos que pudieran generarse a consecuencia la ALERTA AMARILLA
HOSPITALARIA ante la visita del Presidente de la Repubhca Gustavo Francisco Petro
Urrego al municipio de San José de Clcuta que se llevara a cabo el 16.de febrero de |

2023 y que podrian afectar la capamdad de respuesta de la ESE IMSALUD y para
garantizar la prestacion de servicios de salud con oportunidad y calidad. Lo anterior
* de acuerdo a lo-dispuesto en Decreto No. 033 del 15 de febrero de 2023 emanado '

. por la Alcaldla del Munncrplo de San Jose de Cucuta

FASES PLAN DE CONTINGENCIA

: MOMENTO ANTES

Adecuar la capacrdad de respuesta de ta ESE IMSALUD para la atencron de
los dafios a la salud de las personas que podrian verse afectadas por actos
relacionados con la visita dél Presidente de la Republlca Gustavo Francisco
Petro Urrego al municipio de-. San Jose de Cucuta que sé llevara a cabo el 16
de febrero de 2023 : :

Av leertadores No. 0- 124. Barrlo Blanco San José de Cucuta
Norte de Santander-CoIombla Teléfono (7) 5784980 .
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-+ Recurso asistencial por turno e‘n UBAS -

AUXILIAR DE |

REGENTES

UBAS MEDICOS | ENFERMERAS | BA(_.'::I'ERIOLOGOS TECNICOS. .
: C ENFERMERIA | - DE RAYOS DE
. o ' ’ X FARMACIA
Puente " Barco . 7 : e T
Leones 4 1 7. S 11 o1
Loma Bolivar, . ’ o » ]
_ - 4 1 6 SR ‘NA 1.
| Comuneros : ; _
. . 1 4 1 6 1 1 o1
| Materno “Infantil La R o — '
Libertad 4 1 T 1 - 1 o1
Policlinico  -Juan . ' ’ ' -
Atalaya 4 1 7. 1 NA 1
.| Agua Clara’ o '
. 2 1 4 1 "1 1
'N°. De camas habilitadas .
~ UBAS . URGENCIAS | HOSPITALIZACION 'AISLAMIENTO
Puente "Barco | 10 11 1
‘| Leones / '
[ Loma Bolivar 10 NA NA
Comuneros 15 - 12 1 T
‘Materno Infantil La 8 - 18 o
Liberfad'. P .. S |
Policlinico-  Juan 11 11 .0
-Atalaya ' '
Agua Clara’ 9 8 0
TOTAL 64 60 3

Durante la prestacion de servicios de salud en los servicios habilitacion se debera
- garantizar la aplicacién de las medidas establecidas de bioseguridad esfabl_ec_idas por
la institucion y promover las ‘medidas de autocuidado, aislamiento de acuerdo a los
‘Lineamiehtos emitidos por el Ministerio de ‘Salud‘y de la Proteccion Social pa'ra IPS.

2. Prov15|on de equ1pos med|cos sumlmstros medmamentos y elementos de

Av leertadores No. 0-124: Barrio Blanco, San José de Cucuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
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MOMENTODURANTE N S fo
e Brindar atenmon de salud de baja complejldad en forma adecuada y oportuna
a las personas.que presenten dafios a su salud por actos relacionados con la
visita del Presidente de la Republica Gustavo. Francisco Petro Urrego al
L mun10|p|o de San José de Culcuta que se Ilevara a cabo el 16 de febrero de
o 2023 . .
MOMENTO DESPUES

. EvaluaCIon de capacndad de respuesta de Ia ESE IMSALUD" y toma delv'
: correctlvos

* ACCIONES DEL PLAN DE CONTINGENCIA

MOMENTO ANTES

\i . P .
1. Venﬁcamon del personal a&stencnal de turno en los serwmos ‘de
urgenmas
I
La ESE IMSALUD cuenta con 6 servicios de urgencia de baja complejldad en el area
Metropohtana y rural del mumc:lplo de San José de Cucuta: :

K UBA Puente Barco Leones
e UBA Loma Bolivar
e UBA Comuneros ,
s . UBA Materno Infantil La leertad
e Policlinico Juan Atalaya
e UBA Agua Clara

En los servicios de’ urgendas se reallzara clasificacion de TRIAGE con el fin de
facilitar la valoracmn adecuada de los pacnentes segun la prlondad de atencion. La

. Subgerencna de Atencion en-Salud a través de coordinadores de &rea y coordlnadores
de UBAS debera.verificar la dlsponlblhdad oportuna del personal designado en turno
en los servicios ‘de urgenmas durante los dias los dias 16 y 17 de febrero.de 2023, ~
‘para evaluar la suf|CIenC|a de personal para garantlzar la atencion en los SeerCIOS de =
urgenmas ‘

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
: Norte ‘de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
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. proteccién personal en los servicios de urgencias.

' . La Subgerencia de Atencién en Salud a través de cbordinadores de ‘Unidades
: baSIcas verifica la dlspomblhdad de medicamentos de urgencias que incluyen: -
liquidos endovenosos, medicamentos analgesmos antlnﬂamatorlos corticoides,
suturas y demas elementos o equipos utilizados para atender una emergencia. Se
incluyen también todos los elementos utilizados en manejo de trauma, establllzamon
de pamentes en urgenCIas de baja complejldad y gases medlcmales ’

) Se verlflca eI correcto funCIonamlento de plantas eléctricas de emergenmas en UBAS
y dlsponlbllldad con suf|0|enc:|a de agua potable y combustlble

lLa ESE IMSALUD dlspone de 7 ambulancnas de transporte asistencial basmo y 1.
ambulancia medicalizada habilitadas segun la normatividad VIgente estas cubrirén Ia
_.demanda de Ios servicios. de urgenCIas habllltados .

El uso de las Ambulancnas ba3|cas sera excluslvamente para la atencién y transporte
de pacientes que ameriten traslado a otra institucion de mayor nivel de complejidad y
en caso de catastrofe para movilizar a los afectados que ameriten aten0|on '
hospltalarla '

3. Deffnicién de areas dé ekpansién'en UBAS

Durante eldia16y 17 de febrero de 2022; se cumpllra con la agenda programada de l
consulta externa para medlcma y Odontologia general en la ESE IMSALUD en UBAS )

o ) IPS de lared.

En los servicios de urgencias tal como la dlspone la normatividad vugente se
'garantlzara la atenCIon médica las 24 horas, sm restncmon alguna

Se dlspondran si la emergenma asi lo requnere ‘como areas de expansmn para-

o atencidn de pamentes urgentes con prlondad Il'y Il segtin Triage, el espacio destinado

ala prestacmn de servicios ambulatorios de las Unidad basicas de atencién de Ia~'
RED. Los coordinadores de UBAS deberan garantizar el alistamiento de equipos y
N d_e,dlsposmvos, medlcos para la activacion de dreas de expansion para su eventual -

uso. - ‘ : o Lo ' o

4. Verificacion de adecuado funcionamiento de 'radios de comunicacién e

Av Libertadores No 0-124 Barrlo Blanco ‘San José de Cucuta
Norte de Santander-Colombla Teléfono (7) 5784980
http/:www. |msalud gov co A BV
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" Los servicios de urgenmas cuentan con radlos de- comumcamon e mternet para
mantenerse en red y permanente comunicacion, con el centro regulador de urgencias.
(CRUE) las instituciones hospitalarias del orden ptiblico y privado, EAPB, organismos
de socorro y entes de control con el objeto de garantlzar el adecuado funCIonamlento
de la Red de urgencnas :

5. NOtIflCaClon de eventos de ihteréé en salud publica

'Debido a la naturaléza de las actividades planeadas en desarrollo de la visita del

. ‘Presidente de la Republica Gustavo Francisco Petro Urrego al municipio de San José -

de Cucuta que se llevaré a cabo el ‘16 de febrero de 2023, existe la probabilidad de la
- presentamon de los siguientes eventos de notificacién y su1etos avigilancia: '

. Le3|ones por pdlvora
e Lesnones por artefactos explosnvos :
- o . Heridos por proyectll de arma de fuego herldos por arma blanca heridos por
~ arma contundente. SR o
e Heridos por accidente de transnto : v
L. ‘Otras alteraciones del orden publlco que pongan en rlesgo Ia salud de civiles’
' y comunldad general. . : ‘

En Ias unldades bas:cas se dlspondra de personal de enfermerla referentes de salud -
: fpubhca para la intensificacion de la vigilancia y notificacion oportuna de eventos dé

interés. Este personal verificara Ia disponibilidad de fichas de notnﬁcamon protocolos
: y superwsara el reporte oportuno de casos al ente terrltorlal "

6. Gestidon de Evento.s‘-vadversos

Ante un aumento del'nlﬁmero de usuarios en los servicios de urgencias en efecto se
incrementa 1a probabilidad - de ocurrencna de incidentes y/o eventos adversos
relacionados con identificacion de pacientes, caidas, admlnlstraCIon de
medicamentos, atencion 'segura. de. binomio madre-hijo,: infecciones’ asociadas al
cwdado de la salud y fugas por lo anterior se debe intensificar y garantlzar la
» aphcacnon de barreras de seguridad para minimizar riesgos de ocurrencia por el

servicio de’ enfermeria y de vigilancia en Ias Ips de la: red de manera especnal en Ias '
unidades basicas de atenmon . ‘

En los servicios de urgenmas el personal asnstencnal debera realizar eI reporte de los
incidentes y/o eventos relacionados y aplicar las barreras de seguridad establemdas

Av. Libei’tadores'No 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
Norte de Santander-CoIombla Teléfono (7) 5784980 '
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‘para el control de estos de acuerdo alo estabIeCIdo en eI programa de Segurldad del
‘Paciente de la ESE IMSALUD. - :

"

EI servrc;lo de V|g|lan01a en Ias unldades baS|cas de atencron debera estar alerta,
reforzar los controles de acceso a los servicios y reportar de manera oportuna al
~ cuadrante de Policia correspondlente cualquier ‘alteracién del orden que afecte la-
'segurldad de los rchrsos de Mision médica dlspuestos en las unldades basmas '

MOMENTODURANTE R .

. Durante el dia 16 de febrero de 2023 se declara en dlsponlbllldad permanente al
.Gerente Subgerentes ‘jefes. .de" oficina y demas - funcionarios que laboran en la

N Empresa Social del Estado IMSALUD y que hacen parte de la cadena de llamadas
dispuesta para el presente plan de contlngenma » v [ o

El comité de Emergen0|as de la ESE IMSALUD supervisard, el cumpllmlento de las
acciones propuestas en el plan y facilitara el enlace entre las UBAS y el Comité Local
para la Prevencion yAtencnon de Desastres y grupos de socorro (Bomberos Defensa '
C|V|I) Si la situacion asi lo amerlta

. 'Se activa la cadena de llamadas a partlr de las. 5:00 horas del 16 de febrero de 2023>
"~ yhasta Ias 6 00 horas del 17 de febrero de 2023

Nombre Cargo Telé’_fono\
~ Juan Agustln Ramlrez Gerente 31‘88041906"
Montoya L :
Beatrlz eranda Plnedo Subgerente de atencron en Salud ~3102067354
A .
'Soraya Tatiana Caceres Subgerente Admlnlstratlvo y fmancrero 3003522532 -
Camila Yéﬁéz‘ Jefe de Sumlnlstros y 'Servicios 3008948416 '
' Mondragon generales - : P o 3
Maria- Camlla Sepulveda i Prbfesional Universitaria de Droguerl'a 173205551923
Ruth-SlIva [ Jefe de Almaceén - '31427'43125. ,
Marlsol Carrero , Jefe de Brlgada de Emergenma 3142376526
Rlcardo Contreras 'Coordlnador UBA Comuneros : 3134400330
Marla _ Constanza‘ Coordmadora,UBA Loma de. Bollvar_ 3003434855

A_rteaga

~Av. leertadores NO. 0-124 Barrlo Blanco, San Jose de Cucuta
-Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
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Jorge Hué_rtasMoreno - -‘Coof’dinador UBA Puente Barco ‘3‘-I>538235.07

Eliana Cénde : - s ,Coordlnador UBA Materno Infantil La | 3132075444

, ‘ : Libertad -~ . o . el

Yorn Avarez - Policlnico Juan Atalaya — 3204058696

Diego D_ruart'e,‘ R Agua.o|ér§ R 3183778058'_
Mayeli Casfrillo — o 'Coord'.’ Area enfermeria T '31387}-9443.3‘ 1

Mayeli Castri_ll‘ov o Enfermera Urgenmas (Referenma) 313{8%94433 _

‘| Soriana Tejeda Jiménéz Medlco con funmones admlnlstratlvas 13106455309

Ivonne Arias T Coord. Laboratorlo cllnlco T 3118006901
KellyGalvis - |Jefe referentede VSP | 3228313357
[Ximena Lizeano Referente de Seguridad del paciente | 3212014754

La ESE IMSALUD se compromete a garantlzar la prestacion de servicios de salud de’
'urgenmas de acuerdo asu.nivel de complejldad y capaudad instalada habllltada

Se notlflcara al CRUE los casos que reqweran de acuerdo ala COﬂdICIOh de salud
requreran atencion de mayor complejidad, .para que ‘se defina la IPS receptora en
cada.caso de acuerdo alared.,de prestadores de las EAPB

La Subgerencna de atenCIon en salud coordlnara las acciones operativas propuestas
‘para la atencion de la emergencia en las unidades basicas de la RED IMSALUD. De -
ser necesario solo la Gerenma de la ESE realizara declaracmnes a medios de.
comunicacion o delegara esta accion a qunen corresponda ' ’

. = dl'a 16.de febrero de-2023; "Ios coordi‘nadores de UBA deberan garantizar el reporte - '

- . de la situacion en los servicios de urgencias a las 15:00 horas del 16 de febrero de
2023 o antes si s necesario a la coordlnacxon de enfermeria y referencia de la ESE
IMSALUD para emitir los reportes formales correspondientes a entes de control - -
municipal. Referenciaimsalud17@gmail.com y celular 3138794433. -

‘Av. leertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cuicuta -

Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http/ WWw. lmsalud gov co S
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' MOMENTO DESPUES

El comite - de emergencias liderara el proceso de evaluacion posterior a la situacién
de emergencia, en caso de presentarse situaciones que alteren el normal
funcionamiento en las IPS de la red, se realizara un informe de la capacidad de
respuesta de la ESE 'y se evaluara la eficiencia de la cadena de llamadas para
establecer o] determmar correctlvos si asi se reqUIere ' :

Los coordmadores de unldades basmas a través de la gestlon con la SubgerenCIa de‘
~Atencién en salud, Farmacna Suministros y Almacen deberan asegurar la reposicion .
. del inventario de recursos para garantizar la continuidad de la atencion con
normalldad en los servicios de atencién mmedlata y de hospltallzacmn de las lps de

la RED si asn se requiere.

- Subigerente de Atencno_ en salud

Proyectd: Dra. S‘oria'na Tejeda—Médico con funciones de coordinacion ks

- Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Clicuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980 )
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