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~ RESOLUCION 290
- JUNIO 16 DE 2022 -

Por medio de la cual se declara Alerta Amarllla Hospltalarla y se activa el Plan de ContmgenCIa ‘
ante Jornada en segunda Vuelta de Eleccion pre3|dencna| 2022 en la Empresa Social deI
~ Estado lMSALUD A :

La Gerente de Ia ESE IMSALUD Empresa Somal deI Estado en ejerClCIO de sus facultades
S Iegales y estatutarias y, ‘

CONSIDERANDO .

\

Que, la Constltucmn polltlca de Colombla defme en el artlculo 48 que la segundad somal esun . . .

servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccion, coordinacién y control .
del estado, del mismo modo en el articulo 4 de la Ley 100 de 1993 sefiala que la seguridad social
es un servicio publlco esenmal en lo relamonado con.el sistema general de la Segurldad Social
en Salud. :

Que, el Mlnlsterlo de Salud en uso de las facultades Iegales conferldas por la Iey 9de1979yel
- -Decreto 121 de 1976, emiti6 la' Resolucién No. 1802 de 1989, por ‘medio de la cual creé los
Comités Hospitalarios de- Emergencias. Conforme a la misma Resolucion se -asigna la
responsabilidad de la elaboracion del Plan Hospitalario de- Emergencnas al Com|te de
Emergenmas en Ias instituciones. prestadoras de SerVICIOS de salud :

Que, a través de la Resolucién 192 del 9 de marzo del 2017 de Ia ESE IMSALUD se crea el l
Comité de EmergenCIas y la Bngada de Emergenmas

Que a traves de Ia Circular No. 2801 del 15 dejunlo de 2022 del Instltuto Departamental de Salud

de Norte de Santander; se declara la Alerta Amarilla’ Hospitalaria desde el 17 de junio alas 18:00 - '

Hs y hasta el 20 de junio de 2022; ante la Jornada de segunda vuelta de. elecciones
pre5|den0|ales 2022 que sellevara a cabo el 19dej Jumo de- 2022 en.todo eI temtono colomblano ‘

_ Que corresponde al Gerente la actlvaC|on del Plan Hospltalarlo de Emergenma y det’ermmar
‘para todo el talento humano de la ESE IMSALUD una serie de actividades en diferentes
contextos; entre estas el analisis de las situaciones notificadas sean emergencias, calamidades

- . 0 desastres, latoma de deC|S|ones para declarar un nivel de alerta, el reforzamiento y la expansion

- de las zonas criticas de atencnon con el objetivo de asegurar |la asistencia médica a las personas
afectadas por eventos adversos internos o externos. relacmnados ¢on la Jornada de Segunda, :
Vuelta para Eleccnon pre3|denc:|al del 19 de junlo de 2022; :
Que en mérito de Io anterlormente’, expuesto;

| RESUELVE'

1. Dec[arar la Alerta Amarllla Hospltalana en la ESE IMSALUD, entlendase como AIerta ‘

- Amarilla que el personal de planta y contratista de la ESE 'se organiza y alista para atender - .

una posible emergencna El personal de planta estara dlspomble para atender un- Hamado
- de refuerzo si'la emergenc;a o] requrere
: /

- : : /

e

Av. Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta -
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http/www imsalud. gov co oL ‘ R
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. .Actlvar en la ESE IMSALUD; el Plan de Contingencia mstltumonal ante la Jornada en
Segunda Vuelta para eleccién. presidencial 2022 que se llevara A cabo el 19 de junio de -

2022 'y -que pretende. |mplementar acciones de contmgenma -para responder . -

adecuadamente ante los diferentes eventos que pudieran generase a consecuencia de
esta Jornada electoral; en atencién a que podria afectar la capacidad de respuesta de la

.ESE IMSALUD, ‘para garantizar la prestacmn de servicios de salud con oportunldad y
calidad. Ver documento anexo. :

. Las acciones establemdas en el Plan de Contmgenc;a anexo rlgen a partlr de lafechade
- firma de la resolucuon y hasta el dia-20 de junio de 2022 o hasta nueva orden SI alguna
* situacion de emergencua Ilegase a presentarse :

'COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

~ Dada en San José de Cucuta alos 16 dias del hdes de:junio de 2022.

JUAN AGUSTIN HANIREZ MONTOYA

ESE IMSALUD  ~

N

Revisé: Jorge Huertas Moreno, Subgerente Atencion-en Salud. <} i =z Z

oY

“Av. L|bertadores No. O 124 Bamo Blanco, San José de Cucuta
~ Norte de Santander-CoIombla Teléfono (7) 5784980

' http/ WWW. |msalud gov.co ‘ S
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COMUNICACION INTERNA

300177 B
~ San José de Cucuta, 16 de Junio de 2022

' PARA: SUBGERENCIAS, JEFES DE OFICINA, COORDINADORES DE AREAS,
REFERENTES, COORDINADORES DE UBAS. | B .
DE: SUBGERENCIA DE ATENCION EN SALUD

' ASUNTO:- PLAN DE CONTINGENCIA ANTE JORNADA SEGUNDA VUELTA DE
ELECCIONES PRESIDENCIALES 2022. \ o o

A través de la presente comunicacion 'se socializa para fines pertinentes de cumplimAiento'
. de acciones propuestas por parte de la Subgerencia de atencién en salud el: - ’
. N !

PLAN DE CONTINGENCIA HOSPITALARIA ESE IMSALUD ANTE ALERTA AMARILLA
HOSPITALARIA — JORNADA SEGUNDA VUELTA DE ELECCION PRESIDENCIAL
o ' 2022 | - o

- OBJETIVO

| Implementar acciones de contingencia para responder adecuadamente ante los diferentes
eventos que pudieran generarse a consecuencia la ALERTA AMARILLA HOSPITALARIA -

ante la JORNADA SEGUNDA VUELTA DE ELECCIONES PRESIDENCIALES 2022

' programada para el 19 de junio de 2022; que podrian afectar la capacidad de respuesta de
la ESE IMSALUD y para garantizar la prestacién de servicios de salud con oportunidad y
calidad. Lo anterior de acuerdo a lo dispuesto en la Circular No. 2801 del 15 de junio de
2022 del Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander. .

FASES PLAN DE CONTINGENCIA
MOMENTO ANTES ,

e Adecuar la capacidad de respuesta de la ESE IMSALUD para la atencion de los
dafios a la salud de las personas que podrian verse afectadas por actos
relacionados con la JORNADA SEGUNDA VUELTA DE ELECCIONES -
PRESIDENCIALES 2022 programada en el territorio colombiano para el 19 de
junio de 2022. - ' o o '



EMPRESA SOCIAL DEL CODIGO: PA- FECHA: _
ESTADO E.S.E IMSALUD. DOC-PR-02-F-04 |30-06-2018
COMUNICACIONES . VERSION: 01 Pagina2de7

' MOMENTO DURANTE

. Brlndar atencién de salud de baja complejldad en forma adecuada y oportuna a las
. personas que presenten dafios a su salud por actos relacionados con JORNADA

- SEGUNDA VUELTA DE ELECCIONES PRESIDENCIALES 2022 programada en
el terrltorlo colombiano para el 19 de junio de 2022

MOMENTO DESPUES

e Evaluacién de capacidad de respuesta de la ‘ESE IMSALUD y toma de cbrrectivos'. :

ACCIONES DEL PLAN DE CONTINGENCIA
MOMENTO ANTES

1. Verificacion del personal ésistenCiaI de turno en los servicios de Ljrgehcias
La ESE IMSALUD cuenta con 6 servicios de” urgencna de baja complejldad en el area
Metropolltana y rural del municipio de San José de Cuocuta:

e UBA Puente Barco Leones ,
"o UBA Loma Bolivar

e UBA Comuneros -

e UBA Materno Infantil La Libertad -
-« Policlinico Juan Atalaya. '

e UBAAgua Clara

“En los servicios de urgencias se realizara clasificacion de TRIAGE con el fin de facilitar la
valoracién adecuada de los pacientes segun la prioridad de atencién. La Subgerencia de .
Atencién en Salud a través de coordinadores de area y coordlnadores de UBAS debera
verificar el personal designado en turno en los servicios de urgencias durante los dias los
dias 17, 18, 19y 20 de junio de 2022, para evaluar la sufmencna de personal para garantizar
la atencmn en los servicios de urgencias.

Recurso asisfencial por turno en UBAS

TECNICOS

| UBAS “ME- | ENFERMERAS |  AUXILIARDE | BACTERIOLOGOS
DIC - . ENFERMERIA |- DE RAYOS DE
| os X FARMACIA

Puente - Barco ‘ R ‘
Leones v 4 1 7 1 1 1
Loma Bolivar ‘ ‘ -
Comuneros ' o

\ 4 1 6’ 1 1 1

REGENTES |
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Méte‘rno _ Infantil ] o ,
La Libertad 4 1 6 A 1 T 1
.Policlinico Juan | . - : o : » .
Atalaya -4 | 1 7 1 NA , 1
Agua Clara - _ '
oo 2 | 1 4 1 . 1 1
“N°. DE CAMAS HABILITADAS v R L : o
UBAS URGENCIAS | HOSPITALIZACION | AISLAMIENTO
Puente ~ ' Barco L 11 ' 1
Leones : ' '
Loma Bolivar .. .10 ©ONA NA
: | \
Comuneros - 15, 13 1
Materno Infantil La 9 18 1
Libertad ' : :
| Policlinico  Juan| 11 12 -1
Atalaya | ' :
Agua Clara 9 .8 0 -
- [TOTAL - , 64 | ez 4

Durante la prestacién. de servicios de salud en los servicios habilitacion se debera :
garantizar la aplicacién de las medidas establecidas de bioseguridad establecidas en la
ESE IMSALUD para la contencion de la propagacion de Sars-Cov2 COVID 19 y promover
las medidas de autocundado aislamiento de acuerdo a los Lineamientos emitidos por el
‘Ministerio de Salud y de la Proteccmn Social para IPS.

2. Prowsmn de equos médicos, sumlnlstros medicamentos y elementos de
proteccmn personal en los servicios de urgencias.

La -Subgerencia de Atencién en Salud a través de coordinadorgs de Unidades basicas,
verifica la - dispo'nibilid‘ad/ de medicamentos de wurgencias que incluyen: liquidos
endovenosos, medicamentos analgésicos, antinflamatorios, corticoides, suturas y demas
elementos o equipos utilizados para atender una emergencia. Se incluyen también todos
los elementos utilizados en manejo de trauma y gases medicinales.
' /b .\ ) T ' .
- Se verifica el correcto funcionamiento de plantas eléctricas de emergencias en UBAS y
disponibilidad de agua potable y combustible. - ‘ '
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La ESE IMSALUD dispone de 7 ambulancias de transporte'asistencial basico y 1
ambulancia medicalizada habilitadas segin la normatividad vigente; estas cubriran la -
demanda de los servicios de urgencias habilitados.

~ El uso de las Ambulancias basicas sera exclusivamente para la atencién y transporte de

pacientes que ameriten traslado a otra institucion prestadora de servicios de salud de mayor -
‘nivel de complejidad y en caso de catastrofe para mowllzar a los afectados que ameriten

atencion hospltalarla

3. Definicion de areas de expansion en UBAS

Durante el dia 17 y 18 de junio de 2022 se cum'pliré con la agenda programada de consulta
Exte_rna en la ESE IMSALUD en UBAS e IPS de la red.

En los servicios de urgencias de baja co‘mplejidad habilitados por ESE IMSALUD tal como
la dispone la normatividad vigente se garantizara la prestacmn de serwcnos las 24 horas,
sin restriccién alguna.

Se dispondran, sila emergencia asi lo requiere como areas de expansion para atencion de
pacientes urgentes con prioridad It y Ill segln Triage, el espacio destinado a la prestacion
de servicios ambulatorios de las Unidad basicas de atencion de la RED. " Los coordinadores
de UBAS deberan garantizar el alistamiento de equipos y de dlsposmvos médicos para la
ac’nvacnon de areas de expansion. »

4. Verificacion de adecuado funciOnamiento de radios de comunicacion e Internet

Los servicios de urgencias cuentan con radios de comunicacion e mternet para mantenerse
en red y permanente comunicacion, con el centro regulador de urgencias (CRUE), las
instituciones hospitalarias del orden publico y privado, EAPB, organismos de socorro y
entes de control con el objeto de garantizar el adecuado funcionamiento de la Red de
urgencias.

5. Notificaciéon de eventos d_e' interés en salud publica

Debido a la naturaleza de' las actividades de la Jornada de segunda Vuelta de Elecciones '
Presidenciales 2022 que se llevara a cabo en Colombia el 19 de junio. de 2022; existe la
probabilidad de la presentacmn de los S|gwentes eventos de notlflcacmn y sujetos a

vigilancia:

e Lesiones por polvora

. Lesiones por artefactos explosivos -

e Heridos por proyectil de arma de fuego, heridos por arma blanca heridos por arma
-contundente '
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. Heri\dos por accidente de transito

" En las-unidades basicas se dispondra de personal de enfermeria referentes de salud
publica para la intensificacion de la vigilancia y notificacion oportuna de eventos de interés.

Este personal verificara la disponibilidad de fichas de notificacién, protocolos y supervisara _

el reporte oportuno de casos al ente territorial.

6. Gesfién de Eventos adversos

Ante un aumento del nimero de usuarios en los servicios de urgencias en efecto se
incrementa la probabilidad de ocurrencia de mmdentes ylo eventos adversos relacionados
con identificacion de pacientes, caidas, administracion de medicamentos, atencién segura
de binomio madre-hijo, infecciones asociadas al cuidado de la salud'y fugas por lo anterior
se debe intensificar y garantlzar la aphcac:on de barreras de segundad para minimizar
rlesgos de ocurrencia. '

En los servicios de urgenCIas el personal asistencial debera realizar el reporte, de los
incidentes y/o eventos relacionados'y aplicar las barreras de seguridad establecidas para -
-el control de estos de acuerdo a Io establecido en el programa de Segurldad del Paciente
de la ESE IMSALUD

MOMENTO DURANTE

~ Durante el dia 19 de junio de 2022; - se declara en disponibilidad permanente al Gerente,
Subgerentes, jefes de oficina y deméas funcionarios que laboran en la Empresa Social del
Estado IMSALUD y que hacen parte de la cadena de Ilamadas dispuesta para el presente
plan de contingencia. :

- El c_:omité de Emergenc.ias de la ESE IMSALUD, supervisara el cumplimiento de las
acciones propuestas en el plan y facilitara el enlace entre las UBAS y el Comité Lecal para
la Prevencion y. Atencién de Desastres y grupos de socorro (Bomberos Defensa C|V|I) Si
la situacién asi lo amerita. :

Se activa la cadena de Ilamadas a pamr de las 18:00 horas deI 17 de junio de 2022y hasta
las 6:00 hs del 20 de junlo de 2022.
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Nombre Cargo " Teléfono
Juan Agustin"Ramirez ‘Montoya | Gerente 31 88041‘906
Jorge Huertas Moreno. Subgerente de atencion en Salud | 3153823507
Adolfo  Isauro  Rodriguez | Subgerente ~ Administrativo y | 3003522532
Beltran. _ - | financiero ‘ '
Camila Yéﬁez Mondragoén Jefe de Suministros . 3008948416
| Maria Camila Sbe‘purlveda Profesional Universitaria  de | 3205551923
. ‘ - Drogueria ‘
'Ruth S’ilva - | Jefe de Almacén 3142_743125‘
Marisol Carrero " Jefe de Brigada de Emergencia 3142376526
Ricardo Contreras - | Coordinador UBA Cdmuneros 3134400330
‘Yolima Mojica Coordinador UBA Loma de Bdliva_r, 3159278986
[Tinda Mora Coordinador UBA Puente Barco | 3102428531
Eliana Conde T Coordinador UBA Materno Infantil | 3132075444
o La Libertad
Yonn Alvaréz . Policlinico Juan Atalaya 3204058696
Diego Duarte Agua Clara 3183778058
| Mayeli Castrillo Coord. Area enferméria | 3138794433
Méyeli Castrillo Enfermera Urgencias (Referencia) | 3138794433 _'
Soriana Tejeda Jiménez Médico con funciones | 3106455309
L administrativas o
lvonne Arias Coord Laboratorio chnlco 3118006901
Kelly Galvrisb Jefe referente de VSP i ’322831 3357
Ximena Lizcano Referente ~de Seguridad del | 3212014754
’ pamente - ’

La ESE IMSALUD se compromete a garantlzar la prestac1on de servicios de salud de

urgencias de acuerdo a su hivel de complejidad y capacidad instalada habllltada
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Se notificara al CRUE los casos que requieran de acuerdo a la condicion de salud; atencién -

- de mayor complejidad, para que se defina la IPS receptora en cada caso de acuerdo a la

red de prestadores de las EAPB; para el desarrollo de las act|V|dades del sistema de
Referencia y Contrareferencia de manera efIC|ente

La Subgerenma de atencnon en salud coordlnara las accio,nesv.dperati’vas,propuestas pafa

“la atencién de la emergencia en las unidades basicas de la RED IMSALUD. De ser
necesario solo la Gerencia de la ESE realizara declaracnones a medlos de comunlcaCIon o
delegara esta accién a qwen coiresponda. '

Los’ dias 17, 18, 19 y 20 de junio 'de 2022; los coordinadores de UBA deberan garantizar
el reporte de la situacién en los servicios dé urgencias en las siguientes horas: 9:00 horas
y 15:00 horas; aun cuando el reporte sea negativo o de normalidad; debe quedar soporte
institucional en cada UBA de la entrega oportuna de los reportes

Estos mformes al IDS deberan reallzarse a través de frecuencias de radlo ‘del CRUE, via
celuar ‘a los - nameros: 3504946847, 3103002258 o a los correos:
referencranortedesantahdeﬂ@qmail.com,» . - enfermeracruends@gmail.com,
coordinadorcruendes@gmail.com ‘

MOMENTO DESPUES

El comité de emergenmas liderara el proceso de evaluacnon posterlor a Ia SItuaCIon de
emergencia. : _

Posterior al andlisis de la informacion de las actividades ejecutadas en el marco del Plan
de Contingencia ante de la jornada Segunda Vuelta de Elecciones: presidenciales a:
realizarse el 19 de junio de 2022; se realizara un informe de la capacidad de respuesta
de la ESE y se evaluara la eficiencia de la cadena de Ilamadas para establecer o determinar
correctivos si asi se requiere. '

Los coordlnadores de unidades basicas a traves de la gestion con- la Subgerenma de
Atencuon en salud, Farmacia, Suministros y Almacén deberan asegurar la reposicion del
inventario de recursos para garantizar la continuidad de la atencién con normalldad en los ‘
serV|C|os de atencion lnmedlata y de hospitalizacion de las Ips de la RED. '

DR. JORGE HUERTAS MORENO . -
SUBGEREMN EN SALUD
Proyecté: Soriana Tejeda Jiménez

- Médico con funciones administrativas en SAS



