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RESOLUCION NUMERO 088:DEL' 17 DE FEBRERO DE 2022

Por medio de la cual se adopta el Codigo de Integridad de Ia Empresa Social del Estado
: ' 1NISALUD :

El Gerente de la ESE IMSALUD en uso de sus facultades legales, en especial las atnbuclones
constitucionales, y

CONSIDERANDO QUE:

~ La Constitucién Politica en el inciso 1 del articulo 209, establece que la funcion administrativa

_esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, oelendad imparcialidad y publicidad mediante [a
descentralizacion, la delegacion y la desconcentraclon de funciones.

El articulo 269 de !a Constitucion Politica determina que las entidades publicas vy las autoridades
- correspondientes estan obligadas a disefar y aplicar, segin la naturaleza de sus funciones,
metodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga |z ley.

El articulo 27 del Acuerdo 87 del 29 de enero de 1999, por medio del cual se crea la Empresa
Social Del Estado E.S.E. IMSALUD del primer nivel de.atencion en salud def municipio San José
de Cucuta, establece que los actos o decisiones que tome el gerente en ejercicio de cualquiera
de las funciones a5|gnadas se denominaran RESOLUCIONES y se numeraran sucesivamente
con indicacion del dia, mes y afio en que se expidan.

Segun el articulo 28 del acuerdo 87 del 29 de enero de 1999, algunas de las funcmnes del

. gerente son “Articular los diferentes niveles de la_organizacién dentro de una concepcion

participativa de la gestion; ser nominador y ordenador del gasto; de acuerdo con las facultades
. concedidas por la ley y los reglamentos; velar por el cumplimiento de las leyes y reglamentos que

rinde la empresa; velar por la utilizacion eficiente de los recursos humanos, técnicos y financieros
~ de fa entidad y por el cumphmfento de las metas y programas aprobados por la ;unta dfrect;va

El Decre_to 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Pdblica,. en lo relacionado con el Sistema de Gestidn
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, actualiza el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion, para el funcionamiento del Sistema de Gestién y su articulacién con el
Sistema de Control Interno adoptando la versién actualizada del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion - MIPG . como marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,

- evaluar y controlar la gestién de las entidades, a través de la operacion de las politlcas de gestlon _

¥ desempefio enunciadas en el articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1083 dé 2015,

La Ley 1955 de 2019, 'por la cual se expide eI Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 "Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad” en el articulo 3 establece que el Plan estd compuesto por
objetivos de politicas publicas denominados pactos. Que el “Pacto por una Géstion Publica
Efectiva” tiene como uno de sus objetivos mejorar la eficiencia y productividad en la gestién y las

-
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capacidades de las entidades publicas de los sectores, consolidando el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién, con-herramientas que valoren resultados y procesos asociados a las
politicas de gestién y desempefio, integren evidencia cuantitativa y cualitativa, y conduzcan a-
~ resultados que sean ampliamente divulgados para soportar la confianza institucional y ciudadana.

El articulo 2.2.22.3.3. ibidem, sefialé como ungs de los objetivos del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG en el numeral 1 "fortalecer el liderazgo. ¥ el talento humano bajo
los principios de integridad y legalidad, como motores de la generacién -de resultados de las
entldades plblicas”.

El articulo 2.2.22.3.8 ibidem, éeﬁa!é due en cada entidad se mtegrara un Comité lnstlt'ucu‘)nal de
Gestion y Desempefio encargado de orientar la implementacion y operacién del Modelo Integrado _
de Planeacion y Gestion MIPG (articulo 2.2.22.3.8).

El Manual Operativo del Sistema de Gestion MIPG, expedido por el Departamento Admmlstratwo

de la Funcién Pdablica, en el’'numeral 1.2.2. Politica de Integridad de la dimension del Talento

Humano, sefiald la preocupacion por mejorar el comportamiento ético y la gestion integra-en el

* servicio publico como mecanismo para la lucha contra la corrupcion, ha resaltado la importancia
de trabajar por reforzar las capacidades del aparato institucional y de los serwdores publicos en

materia de integridad como medidas preventivas. :

Las entidades deben implement-ar..un marco 0 modelo de Integridad plblico que incluya la -
formacion y fortalecimiento de los valores del servicio publico establecidos en el cédigo de
integridad, la implementacién de acciones para la identificacion temprana de conflictos de
intereses, mecanismos de denuncia y control interne que permitan un seguimiento efective a los -
. riesgos de gestién y corrupcion, asi como la implementacion de las acciones de mitigacidn.

La Resolucién No. 265 del 07 de ju'nio de 2018, adopta el Cédigo de Integridad expedido por el
Departamento Administrativo de [a Funcion Pablica, para la orientaciéon de las actuaciones de [as
personas dedicadas al servicio publico de la ESE lMSALUD S

La Resolucién No. 411 del 15 ‘de .septiembre de 2021, actualiza el Modelo Integrado de
~ Planeacion y Gestién de la ESE IMSALUD, a la versién 04 expedida por el Consejo para la
Gestion y Desempeiio Institucional y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Mediante Acta Extraordinaria No. 002 de! 06 'deldiciembre de 2021 de Comité Institucional de
Gestion y Desempenio, se definen los valores y principios que rigen el actuar los servidores
publicos, colaboradores. y terceros que prestan sus servicios a la Empresa Soc:al del Estado
IMSALUD. ‘ :

Aunado a lo anterior, la Empresa Social del Estado ESE IMSALUD, fermulo el Cédigo de
Integridad, tomando.como base los siguientes valores del servicio -plblico en Colombig;
honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia, adicionando a estos dos {2) valores
propios del servidor publico, contratista o tercero que preste sus servicios a la empresa
responsabilidad y lealtad; de igual forma, los siguientes principios establecidos en el plan de
- _desarrollo ESE IMSALUD FIRME 2020-2024; vocacién de servicio, ética, solidaridad, trabajo
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en equipo y respeto, adicionando-a estos dos (2) principios propios del servidor publico,
contratista o tercero que preste sus servicios a la empresa humanizacién y transparencia.

En mérito de lo expuesfo.
| RESUELVE

ARTICULO 1°.'Céclig‘o'de Integri.da&. Adépiese_ e impleméntese el Cédigo de Integridad (cédigo
GTH-RE-01, versién 01) en la Empresa Social del Estado ESE IMSALUD.

ARTICULO 2°. Ambito de Aplicacion. El Cédigo de Integridad, sera asumido y cumplido de
manera consciente y responsable por todos los servidores publicos, colaboradores y terceros que
prestan servicios o tienen alguna relacién con la Empresa Social de Estado ESE IMSALUD, sin
pel”]UICIO de las normas, codigos o manuales vigentes y tendran |a obligacion de cooperar en la
ejecucién de actl\ndades progiamadas por la empresa.

ARTICULO 3°. Implementacion y Somallzacwn La mplementac:én y socializacion del Cédigo
de Integridad de la Empresa Social de- Estado ESE IMSALUD, sera realizada por la Oficina de
Administracién Laboral. _

' ARTiCULO 5°, Seguimiehto y. Evaluacién. La Oficina de Administrécién' Léboral establecer4
mecanismos de seguimiento y evaluacion de la implementacién del Cédigo de Integridad para

garantizar su cumplimiento por parte de los sewldores publlcos colaboradores y terceros de la
- Empresa Social de Estado ESE IMSALUD. ’

ARTICULO 5°. Vigencia y Derogatorla La presente reso[ucuon rige a partir de Ia fecha de
expedicidn y deroga todas las dlsposm[ones gue le sean contrarias.

| PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en San-José de Cticuta, a los 17 dias del mes de febrero de 2022

Pfoyecio Gustavo Garcia T. - Contratista Apoyo Plansacion y ’#ad ‘2:( )
2

Revisd: Natalia Suescun Fortuna — Jefe Administracion,Labor:
Revisé: Victor R. Contreras, Asesor Juridico Externo/g/
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PRESENTACION

La corrupcidén es una de los asuntos mas corrosivos de nuestro tiemmpo, malgasta los

" recursos publicos, aumenta la desigualdad econdmica y social, alimenta el descontento y -

la polarizacién politica y disminuye la confianza en las instituciones. La coriupcion perpetia
la desigualdad y la pobreza, afectando el bienestar y-la distribucién del ingreso, y socavando -
las oportunidades de participar equitativamente en la vida social, econérplca y politlca

La Organizacién para la Cooperacion y e] Desarrollo: Econémico (QCDE) define la
mtegndad plblica como la alineacién constante con, y el cumplimiento de los valores,
principios y normas éticas compartidas, para mantener y dar prioridad a los mtereses-
publicos, por encima de los intereses pnvados en el sector publlco

_ Por Io anterior, la mtegridad es esencial para construu’ mstltumones sélidas y asegura a los
ciudadanos que el gobierno. esta trabajando en su interés, no solo para unos pocos. La
integridad no es solo una cuestion. moral, también se trata de hacer las economias mas, _
productivas, los sectores publicos més eficientes, las sociedades y las economias mas -

inclusivas. Se trata de restablecer la confianza, no solo confiar en el gob:erno sino conf ar

en las mshtuc:ones publlcas los reguladores y las empresas.

Con fundamento en ello, las ent[dades deberén incluir normas, programas estrategias,

politicas, y mecanismos de orientacién y control, entre otros, para institucionalizar y
fortalecer la transparencia, la participacién de los ciudadanos en la gestion, la escogencia
por mérito y la cualificacion de sus servidores, asi como en los instrumentos de planeacion
estratégica del talento humano. La preocupacién por mejorar el comportamiento ético y la
gestion integra en el servicio publico como mecanismo para la lucha contra fa corrupcién;
ha resaltado la importancia de trabajar por reforzar las capacidades del-aparato institucional
y de los servidores piblicos en materia de integridad como medldas preventlvas (manual -
_ 'operatlvo MIPG v.04). . : . '

~

Asi mismo, la Orgamzacmn parala COOperac:1on y eI Desarrollo Econémico (OCDE), ofrece

o a los responsables politicos una vision estratégica de la integridad pUblica. Cambia politicas

de integridad ad hoc por politicas que tienen en cuenta el contexto donde se aplican, -
utilizando un enfoque conductual'y de gestion de riesgos y haclendo espeCIaI énfasis en
promover una cultura de integridad en toda Ia soc;edad :

La Empresa Social del Estado ESE IMSALUD forrnulo el presente documento elaborado
conjuntamente con [a al_ta direccion y los trabajadores de la empresa, tomando como base
los 3tgtj|entes valores  del servicio publico en Colombia; honestidad, respeto,
compromiso, dmgenc:a y justicia, adicionando a estos dos (2) valores propios del
servidor publico, contratista o tercero que preste sus servicios a la empresa
responsabilidad y lealtad: de igual forma, los sngwentes principios establecidos en el plan
de desarrollo ESE IMSALUD FIRME 2020-2024; vocacion de semcuo, ética, solidaridad,
~ trabajo en equipo y respeto, adicionando a estos dos (2) principios propios del servidor
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publico; contratista o tercero que preste sus serwcms a Ia empresa humamzac:on y

transparencia.

A 'continuacién se presenta el Codigo de Integridad que rigé el actual moral y ético de los
servidores publicos, contratistas y terceros que tengan algun tipo de vinculacién -con la
Empresa’ Social del Estado [MSALUD

" Av Libertadores No. 0-124 Barrio. B[amﬁo, San Joéé de Clcuta
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1. DIANOSTICO-

.'La Empresa Social del Estado ESE IMSALUD realizo el autodlagnostlco establecndo por el
Departamento - Administrativo de la Funcion Plblica, donde una vez anallzados Ios_
resultados se deflnleron las S|gu:entes acmones _

1 A Rewswn y anéI|S|s del Céd|go de lntegrldad de Ia ESE IMSALUD

1.1.1 Ajustar Ia Resolucmn No. 265 del 07 de j jun[o de 2018, por la cual se adopta el Codlgo :
de Integridad de la ESE IMSALUD (se mcluyen solo los valores del servicio pubhco a nivel -
nac:lonal) ) :

1.1.2 Realizar el analisis de los resultados del indice de desempefio institucional vigencia
2019 y 2020 aplicativo FURAG, reIactonado con la Polltlca de Integndad en relacnop aestos
.~ aspectos: .

05: Carnblo cultural hasado en Ia implementacion del codigo de integridad del servicio
- publico. 06: Gestién adecuada de conflictos de interés y declaracion oportuna de blenes y-
‘rentas y 07 Coherenma entre [a gestidn de rlesgos con eI control y sanmon)

1.1. 3 Dlsenar una encuesta segwmtento a Ia aproplac:[én e |mplementaC|on pot parte de los | _
funcmnarlos de la ESE de Ios valores y principios establecudos en cod[go de lntegndad

1.1:4 Tabular y presentar los resultados obtenidos en Ia encuesta de aproplacmn cle[ chdigo
de mtegrldad ante el Comité Instltu0|ona[ de Gestlon y. Desempeno de la ESE IMSALUD

1.1.5 Evaluar la creacién y operatlwdad del grupo interdisciplinario de la ESE IMSALUD
© parala |mplementaC|on del codtgo de mtegrldad (Resolucnon No.265 del 07 de junio de 2018
- Art|cu|0 4). : _

_ 1 1.6 Estab!ecer acciones de mejoramlento para el fortalecnmlento del cédlgo de mtegrldad
en la ESE IMSALUD. L

. 1.2 Propuesta de valores y prlnmplos adlclonales de Ios serwdores publicos de Ia_
ESE IMSALUD _ -

La Oficina de Admm[stracwn Laboral de la ESE IMSALUD con eI apoyo del Asesor de

Planeacion y Calidad, formulé ‘una encuesta que permiticra- los ajustes al Cédigo de - -

Integridad de la-ESE IMSALUD (Resolucwn No.265 del 07 de junio de 2018), en relacién a
- la adicién de dos (2) valores y principios propios-de los serwdores publtcos que prestan SuS
serwcros ala empresa : : _ ,

Una vez tabulados los resultados arro;ados por esta encuesta, se establemeron los valores _
'y principios que\ngen el actuar de todos los servidores publicos, contratlstas y terceros que -
t[enen relacién con la ESE IMSALUD, asi: : . '

Av Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
- Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
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Valores: Com'prorhiso,_ Diligencia, 'I-Ior]estidad,_ Justicial, Lealtad, -'_ReSpeto y

Responsabilidad.

IPrmc|p|os I':'tlc:a Humamzac:.ton Respeto, Solldandad Trabajo en equ|po Transparenc:a'
y Vocacmn de. Senncuo _

~

2. OBJETIVOS CODIGO DE INTEGRIDAD

241 Objetlvo General

- Establecer el Codlgo de Integrldad como_una guia para el desarrollo de estrateglas y
‘acciones que le permitan a la Empresa Social del Estado ESE IMSALUD fortalecer una
.cultura organlzacmnal orientada al servicio, la integridad, la transparencia y rechazo a la

_corrupcnon ‘mediante la apr0p|a0|on de valores, principios y generacién de cambio - '

comportamental, lo cual se. vera reflejado én la prestacion de bienes y servicios, y el
" aumento de la conf ianza de los grupos de valor con la empresa. _ '

2.2 Objetwos Especn‘ cos

v Fomentar entre los semdores plblicos, contratistas y terceros de la empresa, una cultura
de integridad basada en la legalidad v la autorregutacion en el ejercicio de la gestlon

: publica, que fortalezca y defienda lo plblico.

. ¥ Consolidar la integridad como principal aspecto en la prevencion dé la corrupcién y motor
del cambio de los comportamlentos de ios serwdores publicos, contratlstas y terceros de
la empresa.

v Apropiar los valores y principios que caracterlzan a Ios servldores publlcos contratistas
y terceros de la empresa.

v Reducir la aceptaclon social de los habitos y comportamlentos que contravengan los
valores y prInClpIOS que caractenzan alos servidores pubilcos contratlstas y terceros de

- laempresa. " '

v" Promover el desarrol]o de estrategtas orientadas al cambio cultural que permitan mejorar .
la conflanza y la percepcmn de Ios grupos de valor de la empresa. .

3. ALCANCE CcODIGO DE INTEGRIDAD
- El codigo de mtegrldad sera asumido de manefa consciente y responsable | por todos los
servidores publicos, contratistas y terceros Vlnculados con la Empresa 800|al del Estado, -
- reflejando su. actuar ético y moral :

. 4, ASPECTOS NORM-ATIVOS
A continuacir}h de manera general se felaoio'_na el marco [egéi.
Ley 734 de 2002. Porla c_:ual se expide el Cédigo' Disciplinario Unico.

- Av leertadores No 0-124 Barrio Blanco, San José de Clcuta’
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~ Ley 1474 de 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestiébn publica. Establece la- elaboracion y pubhcactén del .Plan Ant:corrupmén y de
Atenc:on al Cludadano para ‘cada vigencia.. - o

Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de

. Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras dISpOSICIoneS Regula el derecho -

de acceso a la informacién publica, los procedimaentos para el ejercicio y garantia del
. derecho y las excepcmnes ala publlCldad de mformacmn ' _ '

~ Ley 1952 de 2019 Cédigo General Dlsmpllnarlo, Articulo 44. Conflicto de Intereses -
"Todo servidor pUblico.debera declararse impedido para actuar en un.asunto cuando.tenga
interés particular y directo en. su regulacion, gestion, control o decision, o lo tuviere su
conyuge, comparfiero o compariera permanente, o algunos de sus parientes dentro del_
cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero CIVI| 0'SU SOCI0 0 'SOCios

- de hecho o de derecho. Cuando el interés general, propio de la func:on publica, entre en
conflicto con un interés part:cular y directo del servidor publico debera declararse impedido".

Ley 2013 de 2019, Por medlo del cual se busca garantizar el cumplimlento de los pr|n0|p|os
. de transparencia y publicidad mediante la publicacion de las declaracmnes de blenes renta
y el registro de los. conﬂlctos de interés.

Decreto Nacional 124 de 2016. Por el cual se sustituye el Tltulo v de la Parte 1 del Libro
- 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Aténcidn al Ciudadano”.
‘Establece la metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra
la corrupcion y de atencion al ciudadano de que trata el amculo 73 delalLey 1474 de 2011,
"Plan. Antlcorrupc:on y de Atenmén al Ciudadano.

Decreto Namonal 1499 de 2017. Por medio del cual se modifi ica el Decreto 1083 de 2015,
. Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo refacionado con el Sistema

. de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015. Adopta el Modelo
Integrado de Planeacidn y Gestién, version 3, el cual incluye en la dimensién del Talento -
Humario, una politica de integridad y el cédlgo de integridad del servicio plblico.

Decreto . 338 de 2019. Por el cual se modifica el Decreto. 1083 de 2015, Unico
. Reglamentario del Sector de Funcién Pablica, en lo relacionado con el Sistema de Control
‘Interno y 'se-crea la Red Anticorrupcion, Articulo 2.2.21.7.1. Creacién de la Red
‘Anticorrupcion. Crease la Red Antlcorrupcmn integrada por los Jefes de Control Interno o
- quien haga sus veces para articular acciones oportunas y eficaces en la identificacion de -
casos o riesgos de corrupcidn en instituciones publicas, para generar las alertas de caracter
- preventivo frente a las decisiones de la administracién, promoviendo la transparenma y la
rendicién de cuentas enla gestlon publuca

'Acuerdo Junta D|rect|va No. 026 de 2020 Por ¢l cual se aprueba el plan de desarrollo de -
la ESE INISALUD 2020-2024 -

Av leertadores No. 0-124 Bairio B]anco San Jose de Cucuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980 -
- . http/ www. .fmsa!ud gov co :
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‘Resolucién 528 de 2021 Por la cual se adopta la. Polltlca de !ntegrldad de Ia Empresa
Social del Estado ESE IMSALUD. . _

Documento Consejo OCDE. Recomendacnon del Consejo de la Organlzamon para la
' Cooperamén y el Desarrollo Econdémico sobre Integridad.-

5. DIRECC_IONAMIENT_O_ ESTRATEGICO
© 5.1 Misién
,.INISALUD es. Ia empresa publica prestadora de servicios de salud de prlmer nlvel de Cucuta
. cuyo proposito es incentivar la cultura de wda saludable de ]a poblacién, garantlzando la

calldad y ef|01en0|a con su red.

5.2 VISIon '

Tenemos el fi irme proposﬁo de serenel 2024 la mstltucwn prestadora de servicios en salud
fortalecida, renovada y moderna, reconoclda por su excelente e incluyente atencién a
nuestros usuarios. _ : _

5.3 Imagen Corporativé

'5.3.1 Isotipo

5.3.2 Signii'cado del Isotipo

v El.color verde en la- marca como color pr|n0|pal es Ia representamon de la calma y la
serenidad, dos estados que son sin duda aprec:[ados por los meédicos y pacientes.
Adicionalmente el verde nos genera distincién en relacion a otras entidades del mismo

- medio que usan colores semejantes a las paletas derivadas de los azules. :

v En la parte inferior del isotipo encontramos la raiz del ARBOL DE LA VIDA que se
asemeja a la serpiente entrelazada del simbolo de LA VARA DE ESCULAPIO conocido

. por su significado en el mundo de la medicina que representa la sabiduria y [a astucia.

v La representacion del ARBOL DE LA VIDA como individuo hace referencia a la entidad

- como figura humana que se re!amona para el bien comdn de esa poblacton que la
integra.

- ¥ Las ramas superiores del ARBOL DE LA VIDA que se asemejan a unos brazos ablertos
hacen referencia a IMSALUD como entldad rec:|b|endo a todos los . individuos que
mtegran nuestra sociedad.

Av Libertadores No. 0-124 Barrio Bfanco San José de Clcuta -
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
- http/www. fmsafud.‘gov. co
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v Las hojas que encontramos en la parte supenor del isotipo o del denomlnado ARBOL )
DE LA VIDA, hacen referencia en forma de metéfora a la poblacion en general, alagran -
_ diversidad de culturas, familias, géneros, etnias, rellglones ¥ nacmnalldades que nos
. hace un todo como somedad :

5.4 Objetlvos Estrateg icos

- Dentro del plan de desarrollo “Intentando lo imposible es como se realiza lo posmle”
- 2020-2024 de la ESE IMSALUD, se establecieron los sigyientes ObjetIVOS estratéglcos '
lineas estrateglcas programas 'y proyectos. - - :

- v Aumentar el compromlso del talento -humano, ejecutando acmones que perm:tan -
-convertirlo en una ventaja estrategica: _
v Fortalecer la interaccion entre el cliente externo yla ESE lMSALUD garantlzando el goce :
pleno de los derechos y cumplimiento de los deberes de los usuarios.

- ¥ Mejorar la infraestructura hospitalaria y el mobiliario de la ESE IMSALUD, para elevar Ia-

. satisfaccién del usuario. _

v Actuahzar e lncorporar tecnologia de punta que mejore Ia calidad de’la prestac:én del.
servicio.

v Desplegar estrategias que permitan el mejoramiento contlnuo de la calldad en los
procesos tanto mlswnales como de apoyo '

6 INTEGRIDAD PUBLICA ESTRATEGIA CONTRA LA CORRUPCION

La corrupcién es una de los asuntos mas corroswos de nuestro tlempo Malgasta los
recursos publicos, aumenta la desigualdad econdémica y social, alimenta el descontento y
L la polarlzamén polltlca y disminuye la conflanza en las |nst|tue:tones '

La corrupcnon perpetua la desigualdad y ta pobreza, afectando el blenestar y la distribucion -
~.delingreso, y socavando las oportunidades de partumpar eqwtatlvamente en Ia wda social, -
* econdmica y politica. .

Los - enfoques tradlc:onale's baSados en creacién de un mayor nimero de normas,
observancia. mas estricta y cumplimiento méas firme, han mostrado una eficacia limitada.
- Una respuesta estratéglca y sostemble contra la corrupcu‘)n esla mtegrldad pubhca

La ij tegndad es.uno de los pl[ares fuhdamentales de las estructuras politicas, econémicas.

y-sociales y, por [o tanto, es esencial para el bienestar econémico y social, asi como para .

la prosperldad de los individuos y de las sociedades en su conjunto (OCDE Orgamzac:lon
~para la Cooperacmn y el Desarro[lo Econom:co) _

.. La integridad publlca se soporta sobre tres pl[ares fundamentales 1. Un sistema bajo los
- criterios de responsabilidades, compromisos, estrategias y normas, 2..Una cultura bajo'los
- criterios de Ilderazgo meritocracia, formacion, socxedadyapertura 3 Rendicion de cuentas

Av leertadOres No. 0-124.Barrio Blanco, San José de Clcuta
'Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980 -
- http/:vww. imsalud. gov co '
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bajo los criterios de participacién, super\nsmn gestlon del nesgo y sancmn (OCDE -
Estrategla para la Integridad Publica).

_ Graf'co de Inte_grlldad Publlca OCDE:

Fuente: Reoomendacién del consejo de la OCDE sobre integridéd ptblica’

- 6.1 Valores y Principios ESE IMSALUD '

A contmuacmn se relac1onan los valores y pr|n0|p|os que deben reglr el actual eticoy moral
de los servidores publicos, contratlstas y ferceros vmculados con la Empresa Social del_
' Estado ESE IMSALUD. : : '

6.1.1 Valores

Comprom|so Soy consmente de Ia tmportancna de mi.rol como ser\ndor publico y estoy en
disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con
las que me relaciono-en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

_ Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsab'[lldades aS|gnadas a mi cargo
de la mejor manera posnble con atencién, prontltud y ef iciencia, para asi optimlzar el uso
“de los recursos del Estado _

_Honestldad Actlio S|empre con fundamento en la verdad, cumphendo rnls deberes con
transparencia Yy rectitud, y siempre favoreolendo el interés general

Av leertadores No. 0- 124 Barrio Blanco, San Jos.e de Clicuta - -
- Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5?84980
htto/-vww. ;msafud gov.co |
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Just|c|a Actuo con |mpar01alldad garant[zando los: derechos de Ias personas, con eqmdad
. |guatdad y sin d:scnmmacuon

o ~ Lealtad: Es la permanente devocuon o fidelidad sobre aquello en lo que se sienta honrado

a pertenacer, puede se_r a una nacién, a una institucién de’ trabap o de estudio, e inclusive
se le puede ser leal a una persona que signifique mucho en el cuadro sentimental.

Respeto: Capacidad de Conocer el valor propio y honrar el valor de los demas. Reconocer -
que el otro, es tan real y semejante a nosotros y a la vez un individuo diferente. Es ponerse
en el lugar del otro para comprenderlo desde ‘adentro y adoptar, esa-otra perspectiva.
Significa valorar a Ios otros como SUjetOS dignos que. merecen nuestro recon00|m|ento ¥
'protecmon ' :

-Responsabllldad Es el cumplimiento de las obligaciones o cuidado al hacer o decidir algo,
" o 'bien una forma de responder, que implica el claro conoc:|m|ento de que los resultados de
Cump[[r o Nno las obligacmnes recaen sobre uno mismo. ~ :

6.1.2 Principios . ,
Etica; La ética es una dISCIpl.Ina teérica que versa sobre lo practlcb la accion, es decir, los -

" hechos. Esta orientacion tedrica es un marco de reflexion ideal para que todo ser humano
tome deC|S|ones de acuerdo al criterio de aquello que: es correcto o aquello que es justo.:

-Humamzamon:_Hac,e refer,enc:a al abordaje integral del ser humano, donde l_n-teractuan las
- dimensiones biologicas, psicolégicas y conductuales. Se encuentran. asociadas con las
" relaciones que se establecen al interior de una mstltuclon de salud entre el pamente yel .
personal de la. salud admlnlstratlvo ¥ dlrectlvo : :

Respeto: Capacndad de Conocer el valor propio y honrar el valor de los. demés Reconocer
que el otro, es tan real y semejante a nosotros y a la vez un individuo diferente. Es ponerse
en el lugar del ofro. para comprénderlo desde adentro y adoptar, esa otra perspectiva.
Significa valorar a Ios otros como SUJetos dlgnos que merecen’ nuestro recon00|m|ento y
proteccmn i .

- Solldarldad Capamdad de Comprender el dolor ia pena y la desventura de los demas;
_gue nos permita asumir, como propias, las justas y razonables demandas de los otros.’ El
solidario se interesa por.los demas, pero no se queda en las buenas mtencmnes sine que
‘se esmera por ayudarlos de manera efectiva. -

" Trabajo &n equipo: Unir el esfuerzo con quienes participan en los procesos y actividades -
. sin excepcidn, con armonia, cooperacion, compromiso y responsabilidad compartida, para
multlphcar el logro de resultados en busqueda de Ios objetivos y metas comunes.

~ Transparencia: Se enfoca en permitir que eI poder publlco y su accuonar se encuentren a.
" la vista de todos; no obstante, todo acto administrativo.es ptiblico y es obligatorio presentar
- a los tiudadanos para su coniocimiento y fiscalizacion conforme a la ley.
Av Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Clcuta.
Norte de _Santander-CoIombla Teléfono 7 5784980 '
~ http/'www.imsalud. gov.co .
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' Vocacién de servicio: Actitud de vida de colaboracién hacia los demas, en todo momento
-y en todas partes, que lleva a acciones desinteresadas que contribuyen a hacer mas ligera
y placentera la vida de los otros sin buscar recompensa agrademmlento ylo admmramon o

7. CONFLICTOS DE INTERESES EN LA ESE IMSALUD o
. 7 1 Generalldades

El Codlgo Unico D|SC|pI|nar|o Ley 1952 de 2019, en el articulo 44 define el conflicto de-
mtereses asi: "todo servidor pUblico debera declararse impedido para actuar en un asunto
cuando fenga interés particular y directo en su regulacion, gestién, control o-decisién, o lo -
tuviere su ¢ényuge, compafiero o compafiera permanente, © algunos de sus panentes -
-dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, o su socio
0 s0cios ‘de hecho o'de derecho. Cuando el interés general propie de la funcion publica, -
entre en conflicto con un mteres partlcu[ar y dlrecto del servidor publlco debera declararse -
impedido. _ . : , ™ -

Desde esta perspectlva en Ia busqueda de una entldad mas mtegra y transparente la

debida gestion de los conflictos de intereses juega un papel fundamental, dado que estas

situacionés no son excepcionales en el servicio puablico v, _cuando no son manejadas

adecuadamente, pueden derivar en hechos de corrupcion, faltas disciplinarias e

ineficiencias administrativas. Las acciones o actuaciones dél servidor que se encuentra ante
“un conflicto de intereses afectan tanto la credibilidad como la conflanza de los ciudadanos
* en Jas instituciones 0f|0|ales y debilitan el Estado de derecho (PGN).

Segln [a Organtzac:on para Ia Cooperac:on y el Desarrollo Economtcos (OCDE) los

conflictos de intereses pueden c[as:flcarse en reales potencna!es ¥ aparentes

' Rea!es Cuando el servidor ya $e encuentra en una SJtuaclon en la que debe tomar una
demsuén en la que tlene un interés particular. _ :

: -Potenmales Cuando el servidor tiene un interés partlcular que podria influir en sus
obligaciones como servidor publico, sin estar en ese momento en la situacién de riesgo de
conflicto deintereses. La situacién puede presentarse en el futuro

' Aparentes Cuando el semdor plblico no tiene un interés pnvado pero frente a la sociedad

- este podria ser considerado como un conﬂtcto de mtereses y afectarla su lmagen'-'
- profesional y Ia de la entidad.. !

La |dentlf|ca0|on y deblda gestion de los conflictos de intereses al interior de una entidad

empieza por cada uno de sus servidores. Para propiciar su comprension y valoracion, a

continuacién, se desarrolian tres. tematicas que abordan los aspectos pnnmpales
: relaolonados c¢on el desarrollo de este concepto

" Av'Libertadores No. 0-124 'Barrilo\ Blanco, San José de Clcuta
. Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
hitp/:www.imsaliid.gov.co
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A Un andlisis de escenarios, situaciones y casos, Util como guia para que el ser\ndor B
identifique los conflictos de intereses a Ios que se puede enfrentar en el ejercicio de sus.
- labores, en forma mas asertiva.

2. Un paso a paso de lo que un ser\ndor 1ntegro debe hacer si se enfrenta aun posnble
-conflicto de intereses, que le |mp|da hacer parte de una actuacmn admmtstratlva o un
proceso de toma de decisitn: .
3. La implementacién de acciones para Ia |dent|ficac:|on ané1|3|s y gestlon de los confllctos
de [ntereses en la empresa. . : '

Los servldores pUblicos deben comportarse de una manera espemal bajo el sentldo delo
publico; sin embargo, como cualquier otro individuo, se pueden ver enfrentados a
situaciones o dilemas que deben resolver teniendo como norte el cumplimiento de normas.
.y las construcciones culturales de.la sociedad. Un conflicto de intereses implica una:
~inevitable confrontacién entre los intereses privados del servidor y su deber pUblico; pese a -
- ello, otra de sus caracteristicas fundamentales es que estas situaciones pueden ser
- prevenidas y gestionadas antes de que puedan transformarse en situaciones de corrupcion. -
1) . 1 o .

7.2 Caracteristicas del Conflicto de Intereses

De acuerdo 4 la guia para la identificacion y'declafacion del conflicto de intereses en el
sector pUblico colombiano, las siguientes caracteristicas pueden serwr como guia para'
|dent|f[car una situacidn de conflicto de intereses:

¥ Implica-una confrontacion entre el deber ptiblico y los intereses prlvados del ser\ndor es

_ decir, este tiene intereses personales que podrian mfluenmar negatwamente sobre el

desempeno de sus deberes y responsabilidades. _

v" Son inevitables y no se pueden prohibir, ya que todo servidor putblico tlene famihares y

amigos que eventualmente podrian tener relaolon con las decisiones 0 acciones de su

- trabajo. '

¥ Pueden ser detectados, informados y desartlculados voluntariamente, antes que con -
ocasion de su existencia, se provoquen lrregularldades 0 corrupcién.

v Medlante la |dent|f|cac|on y-declaracion se busca preservarla independencia de cnteno

y el principio de equidad de quien ejerce una funcién publica, para evitar que el interés

particular afecte la realizacién del fin al que debe estar destinada la actividad del Estado. -

7.3 Acciones sobre el Conflicto de Intereses en la ESE IMSALUD
7.3.1 Identificacion, reporte y gestion de los’ confllctos de mtereses

‘8i usted es servldor publlco confratista o tercero vmculado a la empresa y se encuentra

ante una situacién en la que considera gue sus intereses personales pueden interferir con

los intereses de lo publico, ya sea en una actuacion administrativa o proceso de toma de
decision én el que usted participa en determinado memento, inicialmerite abstengase de
realizar alguna eleccidn y siga los siguientes pasos:

‘a. Reflexione y analice la situacion que puede estar generando un cﬁonﬂicto de intereses.

Av Libertédores No. 0-124 Barrio Blanco, San Jos& dé Clcuta-
~ Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http/vwww.imsalud.gov.co '
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- b. ldentifique el tipo de confllcto de mtereses en e[ que se encuentra (rea[ potencnal o
aparente). .
C. Gestlone adecuadamente eI conﬂlcto de mtereses

Los’ confllctos de intereses que no son gestionades oportuna y debidamente estén
‘separados por una delgada linea de comportamientos que pueden tener consecuencias
dlsmphnarlas penales e incluso llegar a ser conS|derados como actos de corrupcu‘m

7.3. 2 Declaraclon Proactlva de Confhctos de Intereses

: Consclentes de que el adecuado abordaje de Ios confllctos de intereses esta plenamente .
relacionado con el fortalecimiento de la integridad en la gestion de lo pablico, es importante
. que la Empresa Social del Estado ESE IMSALUD, establezca Ja obligacion de hacer la

‘declaracién de-conflicto de intereses asociados a Ios servidores publicos, contratistas y .
terceros vinculados a la empresa, cuando estos se |dent|f|quen con el propdsito de reducir
el riesgo de actos indebidos en et cumpllmiento de la m|3|on y objetlvos estratéglcos deia-
' empresa

8. COMPONENTE POL]TICAS DE BUEN GOBIERNO

Los servidores publ:cos;_ contratistas y terceros vmculados a la Empresa Social del Estado
- ESE IMSALUD, manifiestan su compromiso con el buen gobierno, como una herramienta
 para lograr los objetivos institucionales establecidos en el plan de desarrollo ESE IMSALUD
FIRME, orientando siempre sus actuaciones al blenestar colectivo y en el marco de la ética -
. ¥ la idoneidad. ' '

8.1 Comprom'iso con la Promoci6n de [as‘ Buenas Practicas de GObi‘erno o

La Empresa Social del Estado ESE’ IMSALUD se’ compromete a promover e |mplementar
_ Ias buenas préctlcas de goblerno

.V Orlentar las actuacmnes desde los referentes etlcos establecu:los en e[ presente
- documento. ‘

v Capacitar sobre el contenido.del presente cédlgo de mtegrldad alos serwdores publlcos

. contratistas y terceros vinculados a la empresa y a los grupos de valor.

- ¥ Publicacion' del presente cédigo de integridad en: fa pagina web de la. empresa.

- www.imsalud.gov.co

- ¥ Hacer entrega a los sérvidores publicos, contratlstas y terceros vinculados a la empresa

. copia de presente codigo de integridad.

- v Garantizar que todos los procesos mstltucnonales esten caracterizados por la

* imparcialidad y la transparencia. -

v' Hacer de la contratacién estatal un’ proceso basado estrictamente en los pr|n0|plos de .
transparencia, economia y responsabllldad aplicando procedimientos de seleccion

" claros, justos y con reglas conocidas que garantlcen la mparcuahdad ¥ la escogencua
objetlva del proceso contractual. o

Av Libertadores No 0-124 Barrio Blanco San José de Cucuta
_ Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 '
http/ www.imsalud. gov co '
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_ / Reahzar la debida rendlcufm de cuentas acorde a la Politica de Par’ucnpacson Somal en
Salud de la empresa. »
v Suministrar [a informacion requerida a los entes de control y acatar !as observaciones
' que estas reahcen ' . o

) 9. PROMOCION DESPLIEGUE Y ADHERENCIA DEL CODIGO DE INTEGRIDAD

La promocién, despllegue y adherencia del Codlgo de Integndad de la Empresa 8001al del
Estado ESE IMSALUD sera Ilderada por la Of icina de Admlnlstraclon Laboral de la
empresa. _

JUAN AGUSTIN |

o Y . ' - GerenfaFSE IMSALUD -
Proyectd: Gustavo Garcia Torres ~ l?E_.OPS_ ‘Apoyo MIPG - g . \
Revisé: Natalia Suescun Fortuna — Jefe Administracién Labora : B
' Clara Yamile Cuadros Castillo — Asesora de Plansacién y CalidaW _

. -Aprobd: Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Av | ibertadores No. 0-124 Barrio Bléncb, San José de Clcuta
- Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980 |
' http/-www.imsalud.gov.co ‘
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YO', - . N ) . - 1
en mi condicion de servidor ptblico, contratista o tercero de la Empresa Social
del Estado ESE IMSALUD me comprometo a cumptir y hacer cumpllr lo
mgmente :

1. Acoger el codigo de mtegndad y expreso que los valores de honestidad,

respeto, compromiso, diiagenma justicia, . responsabilidad y lealtad; y los

principios de vocacion de servicio, ética, solidaridad, trabajo en -equipo,

 respeto, humanizacién y transparencia, guiaran el desarrollo de mis funciones
ylo actlwdades y mi que hacer cotidiano en la empresa

2. Desempefiarme como ser\ndor publlco acorde con los valores y prmcupros
éticos anotados y claramente descrltos en este documento

3, Aproplar 1ntenorlzar y apllcar en todo mi actuar eI cédlgo de mtegndad de
la empresa. .

. 4 Promover y estimular permanentemente a mis compaﬁeros de trabajo para
‘que estos principios y valores etlcos formen parte de[ trabajo diario en Ia
empresa. - . . _

5. Abstenerme de negomar ta observanma de los vaiores que conforman este
codigo de [ntegrldad y exigir su fiel cumpllmlento

6. Erradicar de mis actividades toda practlca contraria al presente codlgo de ..
tntegrldad construido y adOptado por la empresa -

'Dado.en San Jose de Cucuta a Ios d:a(s) del mes de
de . ,

Firma

Servidor PCblico: D Contrafista: . I:l Tercero: l:l -

* Av Libertadores No. 0-124 Barfio Blanco, San José de Clcuta
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980 ,
http/:www.imsalud.gov.co -
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