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'RESOLUCI(')N' NUMERO 541 DEL 26 DE NOVIEMBRE DE 2021\

Por medlo de Ia cual se adopta la Politica de Gestién de Informacién Estadlstlca de Ia Empresa |
: Social del Estado IMSALUD '

\

El Gerente de la ESE IMSALUD en uso de sus facultades Iegales en especnal Ias atribuciones
' constitucionales, y ’

AN

CONSIDERANDO'QUE: ' o

El articulo 27 del Acuerdo 87 del 29 de enero de 1'999, por medio del .cual seé crea la Empresa

- Social Del Estado E.S.E. IMSALUD del primer nivel de atencion en salud del municipio San José

~de Cucuta, establece que los actos o decisiones que tome el gerente en ejercicio de cualquiera
de las funciones asignadas, se denominaran RESOLUCIONES y se numeraran sucesivamente
con indicacién del dia, mes y afio en que se expidan. - '

, Segun el articulo. 28 del acuerdo 87 del 29 de enero de 1999, algunas de las funciones del
gerente son “Articular los diferentes niveles de la organizacion dentro de una concepcion
" participativa de la gestion; ser nominador y ordenador del gasto, de acuerdo con las facultades
concedidas por la ley y los reglamentos; velar por el cumplimiento de las leyes y reglamentos que
rinde la empresa;-velar por la utilizacién eficiente de los recursos humanos, técnicos y financieros
de la entidad y por el cumpllm/ento de las metas y programas aprobados por la junta directiva”.

Mediante el Decreto 135 del 13 de mayo de 2020 emanado del Despacho del Sefior Alcalde de
Cuicuta, designé a JUAN AGUSTIN RAMIREZ MONTOYA como Gerente de la ESE IMSALUD -
quien tomé posesién del cargo mediante acta 061 del 27 de mayo de 2020.

Mediante acuerdo 026 del 21 de octubre de 2020, la Junta directiva de la ESE IMSALUD en uso
de sus facultades legales y estatutarias, acordé la aprobacion del plan de desarrollo IMSALUD
" FIRME “Intentando lo Imposible es como se Realiza lo Posible” presentado por la gerencia
para el periodo 2020 - 2024, el cual contiene como un objetivo estratégico: “Desplegar estrategias
.que permltan el mejoram/ento continuo de la calidad en los procesos tanto mts:onales como de
apoyo”. . _ : } \

La Constitucion Politica en el inciso 1 del articulo 209, establece que la funcién administrativa
esta al servicio-de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios. de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad medlante la
descentralizacion, la delegacwn yla desconcentracmn de funciones.

- El articulo 269 de la Constitucién Politica determina que las entidades publicas y las autoridades
cbrrespondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segln la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley.

El Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, .en lo relacionado con el Slstema de Gestion
“establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", actualiza el Modelo Integrado de

-~

Avenida Libertadores No 0-124 Barrio Blanco
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Planeacion y Gestlon para el funCIonamlento del Slstema de Gestlon y su articulacién con el

Sistema de Control Interno adoptando la versién actualizada del Modelo Integrado de Planeacioén

y Gestion - MIPG como marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,

- evaluar y controlar la gestién de las entidades, a través de la operacion de las politicas de gestlon
y desempefio enuncnadas en el articulo 2.2.22.2.1 del Decreto 1083 de 2015. ‘

- La Ley 1955 de 2019, por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018 2022 “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad” en el articulo 3 establece que el Plan esta compuesto por
objetivos de politicas publicas denominados pactos. Que el “Pacto por una Gestién Publica
Efectiva” tiene como uno de sus objetivos mejorar la eficiencia y productividad en la gestién y las
capacidades de las entidades publicas -de los sectores, consolidando el Modelo Integrado de
" Planeacion y Gestién, con herramientas que valoren resultados y procesos asociados a las
~ politicas de gestion y desempefio, integren evidencia cuantitativa y - cualitativa, y- conduzcan a

resultados que sean ampllamente divulgados para soportar la conflanza institucional y ciudadana.

La Resolucién No.090 del 22 de febrero de 2021‘, deroga la Resolucién No. 502 de‘2017 por Ia

cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG, Resoluciones No. 039, No.

057, No. 276 de 2019 relacionadas con el Sistema de Gestién de Calidad, y Resoluciones No.

494 de 2017, No. 095 de 2019, No. 322 del 2020 relacionadas con el Comité Institucional de -
Gestién y Desempefio, y se'adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestlon versién 3 y se

dictan otras disposiciones para la ESE IMSALUD :

La Resolucion No. 411 del 15 de septiembre de 2021, modifica la Resolucién No. 090 de 2021 y
actualiza el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de Ja ESE IMSALUD, a la versi6n 04
expedida por el Consejo para la Gestién y Desempeno Instltucwnal y el Departamento
“Administrativo de la Funmon Pubhca '

VMedlante acta No. 006 del 23 de noviembre de 2021, el Comlte Institucional de Gestion y
Desempefio de la Empresa Social del Estado IMSALUD aprobé la Politica de Gestion de
Informacion Estadistica, acorde a la estructura del Modelo Integrado de Planeacmn y Gestion
MIPG.

Que, en mérito de lo expuesto,

RESUELVE
ARTICULO 1°. Adoptar la Polltlca de Gestionde Informaclon Estadistica. Adoptese la Politica
de Gestion de Informacién Estadistica de la Emp‘resa Social del Estado IMSALUD, la cual hace
~ parte integral dela presente resolucion y se adjunta en doce (12) folios, cuya declaratoria es:

“En la Empresa Social del Estado IMSALUD, la informacion estadistica constituye un recurso
estratégico para la toma permanente de decisiones, la formulacion de politicas, planes y
programas, de igual forma, la obtenciéon de la informacién estadistica se apoya en el
conocimiento, uso, accesibilidad y difusion de manera que con elle se trabaje oportuna y
productivamente para el logro de los objetivos institucionales”.

Avenida Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco
San José de Cucuta - Norte de Santander - Colombia.
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ARTICULO 2°. Publicacién de la Politica de Gestlon de Informacion Estadlstlca La Politica
de Gestién de Informacion Estadlstlca sera publicada en la pagina web de la empresa
. www.imsalud.gov. co y

ARTlCULO 3° Actuallzaclon El lider de la politica debe asegurar su revision y actuahzacnon
‘ penodlca 'de acuerdo con las necesidades normativas aplicables a la ESE IMSALUD v

ARTICULO 4. Vigencia y Derogatoria. La presente resolucion rige a partir de la fecha de
expedicion‘y deroga todas las disposiciones que le sean contrarlas ‘

'PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE -

Dada en San José de Cucuta, a los 26 diaé del mes de noviembre .

Proyectd: Gustavo Garcia T. — Contratista Apoyo Planeacién y Calidad & § -ff
Revis6: Clara Yamile Cuadros Castillo — Asesor de Plapédgcion y Calidad :
Revisé: Victor R. C,ontreras,,Asesor Juridico Externo. :

Avenida Libertadores No 0-124 Barrio Blanco ,
San José de Cucuta - Norte de Santander - Colombia.
http/:www.imsalud.gov.co
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(INTRODUCCION

El Decreto Unico Reglamentarlo del Sector Admlnlstratlvo de- Informacmn Estadistica
_Decreto 1170 de 2015, tiene como objetivo de compilar y racionalizar las normas de caracter
reglamentario que rigen en el sector.y contar con un instrumento juridico nico para el
- mismo, igualmente compilar la normatividad vigente expedida por el Gobierno Nacional
mediante las facultades reglamentarias conferidas por el numeral 11 del articulo 189 de la
Constitucion Politica al Presidente de la Republlca para para la cumplida ejecucién de las
Ieyes Aplica a las entidades del Sector Administrativo de Informacion Estadlstlca y rige en
todo el terrltorlo nacmnal (Articulos 2.1.1.1. al 2. 1 1.2).

ASI mismo, eI Decreto 1743 de 2016, reglamenta el articulo 160.de la Ley 1753 de 2015y
se ad|0|ona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico Reglamentano_
del Sector Administrativo de Informacién Estadistica a través del cual se dictan normas
sobre el Sistema Estadistico Nacional (SEN) cuyos objetivos estan dirigidos a: garantizar,

- promover, propiciar y fomentar la produccion y difusion de estadisticas oficiales. Asi mismo
se. conforma’ el Consejo Asesor Nacional de Estadistica (CANE) el cual tiene como
funciones emitir conceptos y lineamientos respecto del plan estadistico nacional y fomentar
la eficiencia, coherencia -y comparablhdad en la produccion y difusion de estadisticas
oficiales. Igualmente, dicho consejo tendra un comité encargado de preparar y revisar los
diferentes temas que vayan a ser presentados ante el Consejo.

~ La Politica de Gestion de Informacwn Estadlstlca busca que las entidades generen y ’

dispongan la informacién estadistica, asi como la de sus registros administrativos, de .
acuerdo ~con los lineamientos establecidos por el lider de Politica, para- mejorar la
efectividad de su gestion y planeacion basada en evidencias; garantizando una continua
- disponibilidad de informacién de calidad a lo largo: del ciclo de la politica publica;
fomentando el didlogo social con la ciudadania y los grupos de interés, en el marco de la
construccién participativa de las soluciones sociales, y generando una herramienta de
control politico-y social que permita la transparencia de las actuaciones del Estado. La
. informacién estadistica y los registros administrativos son insumos para el ciclo de la politica
publica; en la medida que permiten diagnosticar los problemas de la sociedad y hacerle
- seguimiento a las acciones de politica que se implementen para dar. solucién a las
- necesidades de la poblacién. Esta informacion es usada para evaluar la efectividad de las
acciones del gobierno y resolver las problematicas sociales, econémicas y ambientales.

~ Eneste sentido, para contribuir al fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional - SEN,
resulta pertinente que las entidades de la rama ejecutiva, del orden nacional y territorial,
- especificamente en este dltimo nivel las alcaldias y gobernaciones responsables de la
_formulacion, implementacién, seguimiento y evaluacion de las politicas pubiicas articulen -
a sus_procesos y procedimientos los lineamientos, las normas y los estandares que
aseguren la disponibilidad, la calidad, la accesibilidad, el uso de la mformacnon estadistica;
asi como la gestién y el aprovechamlento de reglstros administrativos.

Porlo antenor la Empresa Social del Estado presenta la Politica de Gobierno Digital, acorde

- las directrices establecidas por el Modelo Integrado de Planeacmn y Gestlon MIPG.

Av Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http/:‘www.imsalud.gov..co '
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1.JUSTIFICACI()N o

El Gobierno Nacional a través de la Ley 1955 de 2019, expidié el Plan Nacional de
~ Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto por la equidad” y en el Articulo 155
modifica el articulo 160 de la Ley 1753 .de 2015, el cual quedara asi: SISTEMA
ESTADISTICO NACIONAL. Créase el Sistema Estadistico Nacional, en adelante SEN, con
el objetivo de suministrar a la sociedad y al Estado, estadisticas oficiales nacionales y
territoriales de calidad. EI SEN utilizara los lenguajes y procedimientos comunes,
respetando los estandares estadisticos internacionales y los objetivos del cédigo de buenas
_practicas en materia estadistica. Ademas, el SEN optimizara el uso de los registros
‘administrativos producidos por todas las entidades que lo conforman y contribuira con la
transparencia, _pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad. y coherencna de las
estadlstlcas del pais, con un enfoque diferencial. -

El Sistema Estadistico Nacnonal SEN estara mtegrado por las entldades que’ produzcan y
- difundan estadisticas o sean responsables de reglstros administrativos, asi: :

1. Pertenecientes a las Ramas del Poder Publico, en todos Ios niveles de Ia estructura
. estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente; del orden nacional,
departamental, municipal 'y distrital (...). El Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica - DANE sera el ente rector y por tanto el coordinador y regulador del SEN. El
DANE establecera las condiciones y caracteristicas que deberan cumplir las estadisticas
oficiales en Colombia, respetando los estandares internacionales que usen las entidades
productoras de estadlstlcas Dichas condiciones.y caracteristicas seran consignadas en el -
Plan Estadistico .Nacional y otros actos administrativos proferidos por el DANE, los cuales

seran de obhgatono cumpllmlento para los mlembros del SEN. "

~ Asi mismo, el Decreto 2404 del 27 de dICIembre de 2019, por el cual se reglamenta el

.. articulo 155 de la Ley 1955 de 2019 y se modifica el Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2 del

Decreto 1170 de 2015 Unico del Sector Admlnlstratlvo de lnformaCIon Estadistica.

Aunado a lo anterior, la Empresa Social del Estado IMSALUD dentro del plan de desarrollo ‘
institucional para el periodo 2020-2024 establecié como objetivo estratégico, “desplegar

‘estrategias que permltan el mejoramiento continuo de la calldad en los procesos

tanto m|5|onales como de apoyo” '

2 MARCO NORMATIVO

v Ley 1955 de 2019. Por el cual se expide el Plan Nacnonal de Desarrollo 2018—2022“
~ pacto por Colombia, pacto por la equidad”; Articulo155.
v Decreto 1170 de 2015 Unico Reglamentano del Sector Admlnlstratlvo de Informacion
Estadistica. :
v Decreto 1743 de 2016: Por el cual se reglamenta el articulo 160 de la Ley 175‘3 de 20_15
y se adiciona el Titulo 3 a la Parte 2 del Libro 2 del Decreto nimero 1170 de 2015 Unico
del Sector Administrativo de Informacién Estadistica.

Av Libertadores No. 0-124 Barric Blanco, San José de Cicuta
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980
‘ http/:www.imsalud.gov.co
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v Decreto 2404 de 2019. Por el cual se reglamenta el articulo 155 de la Ley 1955 de 2019
'y se modifica el Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico del:
Sector Administrativo de Informacion Estadistica. ,

. v Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, en Io

- relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015y se establece el MIPG para Entidades Territoriales.

v" Acuerdo Junta Directiva No. 026 de 2020. Por el cual se aprueba eI plan de desarrollo
"de la ESE IMSALUD 2020- 2024

3. GENERALIDADES '
3.1 AnteCe_de_ntes Historicos

Dentro de las virtudes que ofrece la Ley 10 de 1.990 a los entes territoriales una de las de
mayor relevancia es la descentralizacién en la administracion de los servicios de salud y la
declaratoria de los'mismos como un servicio publico de obligatorio cumplimiento por parte
del estado. Es asi como se trabajé en el cumplimiento de los requisitos de la Ley 60 de
1.993, y el Decreto 1770 de 1.994, necesarios para acreditar-la certificacion y asumir la
, descentrahzacnon cumpllendolos ‘en su totalidad, logrando asi la certificacion el 29 de
diciembre de 1.999, mediante el Decreto 1906 expedldo por el Senor Gobernador del

.Departamento Norte de Santander x ‘

‘Esto implicé la necesidad de firmar con el departamento un convenio interadministrativo

que materializaba esta certificacion permitiéndole al Municipio de San José de Cucuta, la
_ asuncién de la direccidn y la prestaciéon de los servicios de-salud del primer nivel de
atencién, acto administrativo que fue firmado el 30 de Diciembre de 1.999 y que incluia las
actas de entrega del personal que estaba desarrollando labores del primer nivel en el
departamento a través del Hospital Erasmo Meoz, financiados con situado fiscal y la de los
‘bienes muebles e inmuebles representado con los organismos de salud y sus dotaciones
de la zona urbana y rural del municipio. : \ :

Para poder asumir estas competencias se implementé y puso en marcha las dos entldades
-el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO EN SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
. «DASSSACU» Y LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. IMSALUD, que por mandato
del Honorable Concejo se crearon desde el 29 de Enero de 1.999 y que a partir del 1° de
Enero del 2000, abrieron sus puertas al servicio de la comunidad, dando cumplimiento a lo
~normado en el Acuerdo 087 del 29 de Enero de 1.999, por medio del cual se crea la -
Empresa Social del Estado E.S.E. IMSALUD, constituida como entidad publlca
-descentralizada con autonomia administrativa y presupuestal, personeria juridica y
patrimonio propio, para que asuma la prestacion de los servicios de salud en el prlmer nivel
de atencién en el Municipio de San José de Cucuta.

Es asi como la Empresa Social del Estado E.S.EflMSALUD inicia sus actividades
operativas a partir del 1° de Enero del 2000. ‘ '

" De conformidad con el articulo 6° del Decreto 1876 de 1. 994, la Junta Directiva de la
~ Empresa Social del Estado E.S.E. IMSALUD, esta mtegrada segun lo establecido en el -

Av Libertadores No. 0- 124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980
http/:www.imsalud.gov.co '
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articulo 98-del Decreto Ley 1298 de 1. 994 Asi: Una tercera parte de sus mlembros seran
" representantes del sector politico administrativa, otra tercera representara al sector
cientifico de Ia salud y la tercera parte restante sera de3|gnada por la comunldad

3.2 Ublcaclon

La sede, administrativa de la ESE IMSALUD, se encuentra ubicada en Ia'siguiénte direccion
Avenida Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco de la ciudad de San Jose de Cucuta
' Departamento Norte de Santander '

3.3 Portafollo de Servmos ‘

La ESE IMSALUD cuenta con 37 IPS que de acuerdo a su distribucion geograflca
accesibilidad y servicios ofertados se encuentran en las 9 comunas, que conforman eI
Municipio de San José de Cucuta. :

Venezuela:

Av Libertadores N’o" 0-124 Barrio'Blanco San José de Clcuta
Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980
http/ www. lmsalud gov.co "
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4. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
4.1 Misién -

~ lMSALUD es Ia empresa publlca prestadora de servicios de salud de primer nivel de Cuicuta,
cuyo propdsito es incentivar la cultura de vida saludable de la poblacnon garantlzando la

| . calidad y eficiencia con su red

4.2,V|S|on

~Tenemos el firme propdsito de ser en el 2024, la institucién prestadora de servicios en salud
fortalecida, renovada y moderna, reconocida por su excelente e mcluyente atencién a

. nuestros usuarios.

4.3 Valores

' v/ Humanizacién del servicio: Reconocer en cada usuario su dignidad humana, su valor -

intrinseco como persona y en consecuencia contribuir a la realizacion de sus proyectos
de vida, a la satisfaccion de sus necesidades respetandolo como personay con derechos
y deberes como paciente. :
Excelencia: Es un estilo de vida, en el que buscamos con nuestras actividades diarias .
alcanzar el nivel maximo de calidad, Eficiencia y efectividad en nuestros compromisos.
v Lealtad: Obligacién de fidelidad que uh sujeto le debe a su institucién o comunidad,
_siempre estar presente, cumplir siempre. Es. el sentimiento que nos guia en presencia
de una obligacién no definida con la Primacia de los intereses colectivos de la. mstltucwn’
sobre los particulares o ajenos a nuestra entidad. .
Participacion: Acceder voluntaria y conscientemente a la toma de decisiones en las
~ cuales esta involucrada la persona, con miras al Bien Comdn. Presencia activa de cada
uno en la toma de decisiones para la construccion y el desarrollo de la entidad.
Responsabilidad Social: Responsabilidad es hacernos cargo de las consecuencias de
nuestras palabras, decisiones y todos nuestros actos. Responsabilidad Social es hacer
de la mejor manera lo que nos corresponde, con efectividad, calidad y compromiso, sin
'~ perder de vista el beneficio colectivo de la comunidad a la que servimos y la comunidad

Av leertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta
' Norte de Santander-Colombia, Telefono (7) 5784980
) - http/: WWW. |msal_ud gov.co
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en la cual estamos. Por esto, implica asumir las consecuencias sociales de nuestros.
actos y responder por Ias deC|S|ones que se toman en los grupos de Ios que formamos
parte. : _ ‘

4.4 Principios

v Vocacién de servicio: Actitud de vida de colaboracwn hacia los:demas, en todo
momento y en todas partes, que lleva a acciones desinteresadas que contrlbuyen a
hacer mas ligeray placentera Ia V|da de los otros sin buscar recompensa, agrade0|m|ento
- y/o admiracion.

Etica: La ética es una dlSClplIna tedrica que versa sobre lo practico: la accion, es decnr '
los hechos. Esta orientacién teérica es un marco de reflexion ideal para que todo ser
humano tome decisiones de acuerdo al criterio de aquello que es correcto o aquello que
es justo. -

Solidaridad: Capacidad de Comprender el dolor, la pena y la desventura de los demas;
que nos permita asumir, como propias, las justas y razonables demandas de los otros.
El solidario se interesa por los demas, pero no se queda en Ias buenas intenciones, sino
que se esmera por ayudarlos de manera efectiva.

Trabajo en equipo: Unir el esfuerzo con qwenes participan en los- procesos y
actividades sin excepcién, con armonia, cooperacién, compromiso y responsabilidad - -
’ compartlda para multiplicar el Iogro de resultados en busqueda de los objetlvos y metas
comunes.

" Respeto: Capamdad ‘de Conocer el valor propio y honrar el valor de los demas.
Reconocer que el ofro, es tan real y semejante a nosotros y a la vez un individuo
diferente. Es ponerse en el lugar del otro para comprenderlo desde adentro y adoptar,
‘esa ofra perspectiva. Significa valorar a los otros como sujetos dignos que merecen
nuestro reconOCImlento y proteccion. : :

4.5 Imagen Corporativa -

4‘.5.‘i Isotipo-

4.5.1.1 Significado del Isotipo

v’ El color verde en la marca como color principal es la representacion de la calma'y la

. serenidad, dos estados que son sin duda apreciados por los médicos y pacientes.

Adicionalmente el verde nos genera distincién en relacion a otras entidades del mismo
medio que usan colores semejantes a las paletas derivadas de los azules.
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v En la parte inferior del isotipo encontramos la raiz del ARBOL D IE LA VIDA que se v
asemeja a la serpiente entrelazada del simbolo de LA VARA DE ESCULAPIO conocido
por su significado en el mundo de la medicina que representa la sabiduria y la astucia.

v’ La representacion del ARBOL DE LA VIDA como individuo hace- referencia a la entidad
como figura humana que se relaciona para el bien comun de esa poblacnon que la
mtegra

v Las ramas superiores del ARBOL DE LA VIDA que se asemejan a unos brazos ablertos_
hacen referencia a IMSALUD como entidad, recibiendo a todos Ios individuos que -
- integran nuestra sociedad.

/ Las hojas que encontramos en la parte superior del lsotlpo (o} del denommado ARBOL

- DE LA VIDA, hacen referencia en forma de metafora a la poblacién en general, a la gran
diversidad de culturas, familias, géneros, etnlas religiones y namonahdades que nos
hace un todo como sociedad. :

4.6 ObjetIVOS Estrateglcps

Dentro del pléri de desarrollo “Intentando lo imposible es como se realiza lo posmle”
2020-2024 de la ESE IMSALUD, se establecieron los siguientes ObjetIVOS estrateglcos _
lineas estratégicas, programas y proyectos

v" Aumentar el compromiso del talento humano ejecutando acciones que permltan
convertirlo en una ventaja estratégica.

-v'_Fortalecer la interaccién entre el cliente externo y la ESE IMSALUD garantizando el
- goce pleno de los derechos y cumplimiento de los-deberes de los usuarios.

v' Mejorar la infraestructura hospltalarla y el moblharlo de la ESE IMSALUD, para elevar la
' satisfaccién del usuario.

v Actualizar e Incorporar tecnologla de punta que mejore la cahdad de la.prestacion del
servicio.

v Desplegar estrategias que permltan eI mejoramiento contlnuo de la calidad en los
procesos tanto misionales como de apoyo

5. OBJETIVOS POLITICA DE GESTION DE INFORMACION ESTADISTICA
54 General‘

Disenér Ié Politica de Gestion de la Informacién Estadistica de la Empresa Social del Estado
IMSALUD, para contribuir al aseguramlento de la calidad de la informacién bajo estandares
y lenguajes comunes.

5.2 Especificos

v Fortalecer la informacion estadistica de una forma pnorlzada tenlendo en cuenta su
lmpacto en la toma de decisiones por parte de la alta dlrecmon

v _Definir una ho;a de ruta para fortalecer su produccnon accesnblhdad y el uso de la
‘ mformacnon estadistica en la empresa..
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- 5.3 Alcance

La Polltlca de Gestién de la Informacion Estadlstlca aplica a todas las areas y procesos
» institucionales de la Empresa Social del Estado IMSALUD

5.4 Nl\(el de Cumplimiento

La Politica de Gestién de la Informacion Estadistica de la- Empresa Social del Esfado ,'
IMSALUD, es de obllgatorlo cumpllmlento por todas las areas 0 procesos de la empresa.

5. 5 Declaraclon de la Polltlca de Gestlon de lnformaclon Estadlstlca

La Empresa Social del Estado IMSALUD, la informacion estadlstlca constituye un recurso

estratégico para la toma permanente de decisiones, la formulacion de politicas, planes y

programas, de igual forma, la obtencién de la informacion estadistica se apoya en el

. conocimiento, uso, accesibilidad'y difusién de manera que con ella se trabaje oportuna y
productlvamente para el Iogro de los objetivos mstntucmnales

6. ACCIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE GESTION DE
: INFORMACION ESTADISTICA :

La Empresa Social del Estado IMSALUD, ha plateado las siguientes estrateglas y accmnes
para dar linea al cumpllmlento de los objetivos especificos planteados en la presente
politica.

64 Planificacién Estadistica

Permite a las entidades definir objetlvos metas y acciones para organizar y fortalecer la
informaci6n estadistica de una forma priorizada, teniendo en cuenta su impacto en la toma
de decisiones. Es por esta razén que este mecanismo hace parte del direccionamiento-
estratégico de la empresa. :

v Identlflcar la mformacnon que permita dar respuesta a la normatlwdad y a los
 compromisos adquiridos por la empresa la formulacién, el seguimiento y la evaluacion
de las politicas publicas; y la asignacioén de recursos publlcos

. ¥ Caracterizar la informacion estadistica produc1da por la empresa y sus reglstros

administrativos.

v' Elaborar diagnosticos sobre la actividad estadlstlca que lncluya los aspectos

relacionados con el entorno institucional (marco normativo, los recursos y el compromiso

- de calidad de la empresa como productora de la informacién estadistica), el proceso de
~ produccién y su calidad, asi como con el acceso y uso de la informacion.

v' Elaborar un plan de accién a partir del diagnéstico, que permita fortalecer la produccién
estadistica, la admlnlstracmn y la gestién de los registros administrativos.

v’ Establecer acciones "para el fortalecimiento de Ia producc:on estadistica, la

administracion y la gestion de Ios registros administrativos.

7
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| 6.2 Fortalecimiento de Registros Administrativos_

Permite a las entidades responsables de los registros administrativos, identificar su estado,

las fortalezas y debilidades para disefiar e implementar un plan de fortale0|m|ento dirigido.

a mejorar la calidad; incrementar su uso y aprovechamiento estadistico; mejorar sus

- procesos internos; controlar la gestlon y generar |nforma0|on que permita tomar deC|S|ones)

basado en evidencias.

4 Reallzar un diagnéstico de los registros admlnlstratlvos para el fortalecimiento y el -
aprovechamiento estadistico de la empresa.

v’ Disefiar registros administrativos para que sean aprovechados en la produccmn de .
estadisticas o indicadores establecidos por la empresa.

v* Anonimizar las bases de datos de registros administrativos para promover el acceso y el .
aprovechamiento estadistico de la lnformaC|on respetando la. confidencialidad de la
informacioén. ‘

. 6.3 Calidad Estadistica

Es el mecanismo de la politica que permite a las entidades, los ciudadanos y demas partes
interesadas contar con informacién relevante, accesible, precisa, oportuna y comparable;
para la toma de decisiones basada en evidencia el control social y politico. .

v Implementar las recomendacwnes para la difusion y el acceso de Ia mformacmn
-estadistica y registros administrativos en la empresa.

v" Implementar las recomendaciones que favorecen mayores niveles de desagregacmn en

. la produccién estadistica, utilizando las caracteristicas diferenciales de cada caso.

v"-Implementar los conceptos estandarizados, nomenclaturas y clasificaciones en los
registros administrativos e |nforma0|on estadlstlca de acuerdo con el ambito de
aplicacion. :

Documentar los procedimientos y fichas tecnlcas de los" |nd|cadores . procesos
estadisticos y registros administrativos en la empresa.

- Implementar los lineamientos para el proceso estadistico establecidos por la empresa.

- Aplicar procesos de estandarizacion y armonizacién en la produccién estadistica para
asegurar la comparabilidad y la interoperabilidad de las estadisticas producidas.
Implementar los requisitos de la calidad establecidos en la norma técnica de la calidad

“del proceso estadlstlco v19ente en sus procesos de produccnon estadistica (NTC PE

1000:2020).

Realizar la, autoevaluacién de la gestlon del proceso estadlstlco en forma penodlca

Formular e implementar acciones de mejora generadas a-partir de los resultados de la

_autoevaluacioén de la gestlon del proceso estadlstlco y de las evaluacmnes de la calidad
estadlstlca : :

<;. RN

AN

7. COMUN!CACI(')N

Politica de Gestion de la Informacion Estadistica de Gobiemno 'Dlgltal debe ser transmitida
e implementada a traves de las diferentes dependencnas que conforman la estructura
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-_‘organlzamonal y jerarquica de la empresa; de |gual forma al modelo de operacmn por
procesos de [a empresa..

8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

81 Indicador de Seguimiento

Para el segunmlento y evaluacmn de la Politica de Gestion de Ia Informacién Estadlstlca la
: Empresa Social del Estado IMSALUD, determing el presente indicador de gestion.

ﬂActwndades realizadas Politica de Gestlon (Namero de actmdades ejecutadas en el
de la Informacnon Estadistica. periodo/ = Numero de actividades
programadas en el penodo) 100

El segwmlento y evaluacién de la Politica de Gestion de la Informacién Estadistica estara
a cargo del Proceso de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la empresa,
“quien -presentara ante el Comlte Institucional de Gestion y Desempeno eI respectlvo

~ informe.

,\\

JUAN AGUSTIN iZ MONTOYA
Ger: '

Revisé: Lucas Augusto Liendo Romero - Jefe Oficina de Informacmn Sistemas y Procesos
Aprobé: Comité Institucional de Gestion y Desempeno
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