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RESOLUCI()N Nl.'JMERO 537 DEL 26 DE NOVIEMBRE DE 2021

Por medlo de Ia cual se adopta la Politica de Mejora Normativa de la Empresa Social del Estado
' IMSALUD

EI Gerente de la ESE IMSALUD, en uso de sus facultades Iegales en espeCIaI las atribuciones
constitucionales, y

CONSIDERANDO QUE:

El artwulo 27 del Acuerdo 87 del 29 de enero de 1999, por medio del cual se crea la-Empresa :
Social Del Estado E.S.E. IMSALUD del primer nivel de atencién en salud del municipio San José
de Cucuta, establece que los actos o decisiones que tome el gerente en ejercicio de cualquiera
de las. funcnones asignadas, se denominaran RESOLUCIONES y se numeraran ‘sucesivamente
con |nd|caC|on del dia, mes y afio en que se expidan. :

Segun el articulo 28 del acuerdo 87 del 29 de enero de 1999, algunas de las fun0|ones del
gerente son “Articular los diferentes niveles de la organizacién dentro de una concepcién
- participativa de la gestién; ser nominador y ordenador del gasto, de acuerdo con las facultades
concedidas por la ley y los reglamentos; velar por el cumplimiento de las leyes y reglamentos que
rinde la empresa; velar por la utilizacién eficiente de los recursos humanos, técnicos y financieros
~ de la entidad y por el cumpllm/ento de las metas y programas aprobados por la junta dlrectlva”

,Medlante el Decreto 135 del 13 de mayo de 2020, emanado del Despacho del Sefior Alcalde de
~ Cucuta, designo a JUAN AGUSTIN RAMIREZ MONTOYA como. Gerente de la ESE IMSALUD,
qunen tomo posesion del cargo medlante acta 061 del 27 de mayo de 2020 :

Medlante acuerdo 026 del 21 de octubre de 2020, la junta directiva de la ESE IMSALUD en uso
de sus facultades legales y estatutarias, acord6 la aprobacién del plan de desarrollo IMSALUD
FIRME “Intentando lo Imposible es como se Realiza lo Posible” presentado por la gerencia
para el periodo 2020 — 2024, el cual contiene como un objetivo estratégico: “Desplegar estrategias
que perm/tan el mejoram/ento continuo de la calidad en los procesos tanto misionales como de
apoyo”. :

La Constntucnon Politica en el inciso 1 del artlculo 209, establece que la funcién administrativa
esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publlmdad medlante la
_descentrahzacnon la delegacioén y la desconcentracion de funciones.

El articulo 269 de Ia Constltucmn Politica determina que las entidades publicas y las autoridades
correspondientes estan obligadas a disefiar y aplicar, segdn la naturaleza de sus funciones,

 “ métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley.

- El Decreto 1499 de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Décreto Umco
- Reglamentario del Sector Funcién Padblica, en lo relacionado con el Slstema de Gestion
~establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015", actualiza el Modelo Integrado de -

- Avenida Libertadores No 0-124 Barrio Blanco
San José de Clicuta - Norte de Santander - Colombia.
httpl:www.imsalud.gov.cM ‘
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Planeamon y Gestion, para el funCIonamlento del Sistema de Gestion y su artlcuIaCIon con el
Sistema de Control Interno adoptando la versién actuallzada del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion - MIPG como marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, -
evaluar y controlar la gestiéon de las entidades, a través de la operacion de las polltlcas de gestlon

Ty desempeno enunciadas en el articulo 2. 2 22.2.1 del Decreto 1083 de 2015.

La Ley 1955 de 2019 por la cual se expide el Plan Namonal de Desarrollo 2018 2022 “Pacto
por Colombia, Pacto por la Equidad” en el articulo 3 establece que el Plan esta compuesto por
objetivos-de politicas publicas denominados pactos. Que el “Pacto por una Gestion Publica
Efectiva” tiene como uno de sus objetivos mejorar la eficiencia y productividad en la gestiony las
capacidades de las entidades publicas de los sectores, consolidando el Modelo Integrado de
“Planeacion y Gestién, con-herramientas que valoren resultados y procesos asociados a las
polltlcas de gestion y desempefio, integren evidencia cuantitativa y cualitativa, y conduzcan a
resultados que sean ampllamente divulgados para soportar la confianza institucional y ciudadana:

La Resolucién No. 090 del 22 de febrero de 2021, deroga la Resolucién No. 502 de 2017 por la
cual se adopta el Modélo Integrado de PIaneacnon y Gestién -MIPG, Resoluciones.No: 039, No.
057, No. 276 de 2019 relacionadas con el Sistema de-Gestién de Calidad, y Resolucnones No.
- 494 de 2017, No. 095 de 2019, No. 322 del 2020.relacionadas con el Comité Institucional de
Gestién y Desempefio, y se adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion version 3 y se
dictan otras disposiciones para la ESE IMSALUD .

La Resolucion No. 411 del 15 de septlembre de 2021, modifica la Resolucién No. 090 de 2021y
actualiza el Modelo Integrado de Planeacion y Gestlon de la ESE IMSALUD, a la versién 04
. expedida por el Consejo para la Gestion y Desempeno Institucional 'y eI Departamento
" Administrativo de la FunC|on Publica.

Medlante acta No 006 del 23 de novier'hbre de 2021, el Comité Institucion'a'l de Gestion y
Desempefio de la Empresa Social del Estado IMSALUD, aprobo la Politica de Mejora Normatlva
acorde a la estructura del Modelo Integrado de PIaneacmn y Gestion MIPG

Que, en merlto de lo expu_esto,
RESUELVE - -

ARTICULO 1°. Adoptar la Politica de Mejora Normativa. Adoptese la Politica de, Mejora
~ Normativa de la Empresa Social del Estado IMSALUD, la cual hace parte integral de la presente
- resolucmn y se adjunta en doce (12) folios, cuya declaratorla es. .

‘La Empresa Social del Estado IMSALUD, a través de Ia mejora normativa tiene como propésito
promover el uso de herramientas y buenas practicas reglamentarlas afin de lograr la aplicabilidad
de las normas juridica expedidas por el Estado y que los actos administrativos internos expedidos
_por la alta direccién revistan los parametros de calidad técnica y jundlca y resulten eficaces,
.. eficientes, transparentes”. ' .

ARTICULO 2°. Publicacién de la Polltlca de Mejora Normatlva La Polltlca de Mejora
o Normativa, sera publicada en la pagina web de la empresa www.imsalud.gov.co

Avenida Libertadores No 0-124 Barrio Blanco' ’
San José de Cucuta - Norte de Santander - Colombia.
http/:www.imsalud.gov.com\




GESTIONDE _____|CODIGO: PE- -
82, _  DIRECCIONAMIENTO |DEP-PR-12.F- | FECHA0Z-
37| ESTRATEGICO Y PLANEACION ~ | 01. 018

| imSOlUdY "~ GERENCIA o VERsb_Ni 01 |Pagina 3 de 3

ARTICULO 3°. Actualizacién. El lider de la politica debe asegurar su revisiéon y actualizacion
periddica de acuerdo con las necesidades normativas aplicables a Ia ESE IMSALUD

ARTICULO 4°, Vlgencla y Derogatoria. La presente resolucién rlge a partir de Ia fecha de\
expedncnon y deroga todas las dlsposwlones que le sean contrarias. :

PUBLIQUESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en San José de Clcuta, a Ios 26 dlas del mes de noviembre

JUAN AGUSTI

Proyecto: Gustavo Garcia T. — Contratlsta Apoyo Planeacion y Calidad & f /Z
Revis6: Clara Yamile Cuadros Castillo — Asesor de Planeacion y Calida
Revisé: Victor R. Contreras, Asesor Juridico Externo. -

Avenida Libertadores No 0-124 Barrio Blanco
‘San José de Cucuta - Norte de Santander - Colombla
" http/:www. |msalud gov.co
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|NTRODUC’CI6N

La politica de Mejora Normativa tlene como objetlvo promover el uso de herramientas y

buenas practicas regulatorias, a fin de lograr que las normas expedidas por la Rama
" Ejecutiva del Poder Pulblico, en los érdenes nacional y territorial, revistan los parametros de

~calidad técnica y juridica y resulten eficaces, eficientes, transparentes, coherentes y

“simples, en aras de fortalecer la seguridad jurldlca y un marco regulatorio y reglamentario -
que facilite el emprendimiento, la competencia, la productividad, el desarrollo econdémico y
el blenestar socnal

Esta politica sienta sus bases en el Documento CONPES 3816 de 2014: Mejora Normativa:
Andlisis de Impacto, cuyo objetivo es generar las capacidades en el uso de las herramientas
- de la politica. Posteriormente, la politica se incluyé en el Plan Decenal del Sistema de
Justicia 2017-2027 y en las Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2022, Pacto por
Colombia, pacto por la equidad; especificamente, en el Pacto de Emprendlmlento Imea de
“Estado Slmple menos tramites, regulacion clara y mas competenCIa

‘Dentro de. Ias recomendaciones del citado CONPES se sefialé que las acciones de la
politica de Mejora Normativa se deben articular .con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién, el Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y otras herramlentas que permitan
su divulgacion y segwm|ento en las entidades publlcas del orden nacional.

El Consejo para la Gestion y Desempeno InstltUC|onaI en sesion del 14 de j Junlo de 2018
recomend6 al Gobierno nacional modificar su integracién, con el fin de incluir al Ministerio _
de Justicia y del Derecho como uno de sus miembros, asi como incorporar la politica de
Mejora Normativa dentro del Sistema de Gestién , con el fin que abarque aspectos de la -
~ calidad en la’ produccién de las normas, su ‘lmpacto la racionalizacién del inventario
normativo, la participaciéon-y consulta ptilblica en el proceso de elaboracién de las normas,
la generacién de capacidades dentro de la admlnlstramon publica, al igual que la defensa y
la dlvulga0|on del ordenamlento ]undlco : ~

- De igual forma con el proposrto de fortalecer el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién

- MIPG, el Gobierno nacional expidié el Decreto 1299 del 25 de Julio de 2018, mediante el
- cual se incorpora la politica de Mejora Normativa como parte de las politicas de gestiony -
desempefio institucional, liderada por el Ministerio de Justicia y del Derecho.

~_En atencién a lo establecido en el Decreto 1299 de 2018, la introduccién de esta politica
.busca mejorar “la calidad en la produccién normativa, su impacto, la racionalizacion del
inventario normativo, la participacion y consulta plblica en el proceso de elaboracion de las
normas, la generacion de capacidades dentro dela admlnlstra0|on publica,. aI igual que la
- defensa y la dlvulgacmn del ordenamlento juridico”.

Aunado alo anterlor la Empresa Social del Estado dentro la estructura de las Politicas def
‘Gestion y Desempefio Institucional acorde a lo establecido en el Modelo Integrado de
PlaneaCIon y Gestion, presenta la Politica de Mejora Normativa. ‘

Av Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Clicuta
- Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http/:www.imsalud.gov.co
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1. JUSTIFICACION

La Constitucién Politica establece como uno de los ﬂnes esenciales del Estado garantizar
la efectividad de los principios, derechos.y deberes consagrados en esta. Es asi, que por
medio del documento del Consejo Nacional de Politica Econémica y Social (CONPES).3816
de 2014, "Mejora-Normativa: Analisis de Impacto”, se dio inicio a la adopcién de la politica
. integral de Mejora Normativa, cuyos pilares propenden por el cumplimiento de los objetivos
_para los cuales se expiden las regulaciones y la proteccion del ordenamlento jurldlCO

- Asi mismo, el documento CONPES 3816 de 2014 recomendo Ia creacion de una |nstan0|av _
de alto nivel para la coordinacién y orientacion de la palitica de Mejora Normativa, con el fin '
de buscar su efectiva mplementacuon entre las distintas entidades que tienen competencias

y. funciones sobre esta materia, recomendando que las acciones de la politica de Mejora
Normativa se deben articular con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, y otras;
herramientas que permltan su dlvulgacwn y segu1m|ento en Ias entidades publlcas

El Decreto 1299 de 2018, por el ‘cual se modlflca el Decreto 1083 de 2015 Unico
Reglamentario del. Sector Funcién Publica, incorporé la politica publica para la Mejora
Normativa a las politicas de Gestion y Desempefio Instltucmnal dentro de la estructura del .
Modelo Integrado de Planeacion. y Gestlon MIPG. :

La Empresa Social del Estado IMSALUD dentro del plan de desarrollo |nst|tuc10na| para el
'perlodo 2020-2024. establecié como objetivo estratégico, “desplegar estrategias que
-permitan el mejoramlento contmuo de la calidad en los procesos tanto misionales -
‘como de apoyo

2. MARCO NORMATIVO

Decreto 1345 de 2010. Directrices de tecnlca normativa (lenguaje claro estructura y -

manual) para Ia elaboracién de proyectos de decreto y resoluciones.

' Decreto 2897 de 2011. Definicién de objetivos, estructura organica y funcnones de
Ministerio de Justicia y del Derecho -MJD- incluyendo las "dirigidas a garantlzar el

- ordenamlento Jurldlco - .

Decreto 2150 de 1995. Ehmlnacmn y reforma de regulaciones, procedlmlentos o tramites
mnecesarlos existentes.en Ia Administracion Publlca

, 'Ley 489 de 1998. Articulo 18 De la S|mpllf|caC|on de tramltes como un ObjetIVO permanente. _
dela admlnlstraCIon publica. -

Decreto 1122 de 1999 Reforma y supreS|on de regulacmnes procedlmlentos 0 tramltes
Ley 962 de 2005. Ley de Slmpllflca0|on de Tramites, lncluyendo la creacion del Sistema

Unico de informacion de Tramltes (SUIT)

Av lee'rtado'res No: 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta.
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
| http/ WWW. |msalud gov.co y
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Decreto 2693 de 2012 Estrategia de Goblerno e |ncIuye la obllgatorledad de presentar la
normat:vndad enla paglna web de las entldades publicas. :

Ley 1437 de 2011 Articulo 8; Numeral 8. El Cédigo de Procedlmlento Admlnlstratlvo y de
" lo Contencioso Administrativo establece que la informacion asociada,-entre otras cosas,
con “los proyectos especificos de regulacwn y la informacién en que se fundamenten con
el objeto de recibir- oplnlones sugerenCIas o propuestas alternatlvas-

- Decreto 1345 de 2010. Los proyectos ‘de normatividad -deben darse a conocer al publico a
, traves de medios electronlcos o] por correo fisico. :

‘ Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologlas de la

informacion y las ComunlcaCIones Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentarlo del Sector
Funcién Pubhca -
' Decreto 1499 de 2017 Por el cual se crea el nuevo Mode!o Integrado de Planeacmn y
Gestlon

Decreto 1299 de '2018. Por medio del cual se modlflca el Decreto 1083 de 2015 Unico
' Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con la integracién del Consejo
_ para la Gestion y Desempefio Institucional y la incorporacién de la polltlca publlca para la

~Mejora Normativa a las politicas de Gestion'y Desempeno Instttucnonal

Acuerdo Junta Directiva No. 026 de 2020 Por eI cual se aprueba el plan de desarrollo de
la ESE IMSALUD 2020- 2024 o o _ ‘ :

3.GENERALIDADES = . - S Sy
3.1 Antecedentes Histéricos

.Dentro de las virtudes que ofrece la Ley 10 de 1.990 a los entes territoriales una de las de
~mayor relevancia es la descentralizaciéon en la administracion de los servicios de salud y la
declaratoria de los mismos como un servicio publico de obligatorio cumplimiento por parte
"del Estado. Es asi como se trabaj6 en el cumplimiento de los requisitos de la Ley 60 de
1.993, y el Decreto 1770 de 1.994, necesarios para acreditar la certificacion y asumir la
descentralizacién, cumpliéndolos en su totalidad, logrando asi la certificacion el 29 de
diciembre de 1.999, mediante el Decreto 1906 expedldo por el Senor Gobernador del
: Departamento Norte de Santander

Esto |mpI|co la nece3|dad de firmar con el departamento un convenio interadministrativo ’
. que materializaba esta certificacion permitiéndole al Municipio de San José de Cucuta, la
asuncion de la direccion y la prestacién de los servicios de salud dei primer -nivel de

T atencién, acto administrativo que fue firmado el 30 de Diciembre de 1.999 y que incluia las

actas de entrega del personal que estaba desarroliando labores del primer nivel en el
: departamento a través del Hospital Erasmo Meoz, financiad(os con situado fiscal y la de los

Av leertadores No. 0- 124 Barrlo Blanco San José de Clcuta
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
- http/:www.imsalud.gov.co .
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bienes muebles e inmuebles representado con los orgamsmos de salud y sus dotacwnes
de la zona urbana y ruraI del municipio.

Para poder asumir estas competencias se implementd y puso en marcha las dos entidades,
el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO EN SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
«DASSSACU» Y LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. IMSALUD, que por mandato

del Honorable Concejo se crearon desde el 29 de Enero de 1.999 y que a partir del 1° de
Enero del 2000, abrieron sus puertas al servicio de la comunidad, dando cumplimiento a lo
normado en el Acuerdo 087 del 29 de Enero de 1.999, por medio del cual se crea la
Empresa Social . del Estado E.S.E. IMSALUD, constituida- como entidad publica

descentralizada con autonomia- administrativa y presupuestal ‘personeria “juridica y .
patrimonio propio, para que asuma la prestacion de los servicios de salud en el primer nlvel :
~de atenCIon en el Municipio de San José de Cucuta.

" Es asi- como la Empresa Social del: Estado E.S.E. IMSALUD inicia sus actlwdades
.operativas a partir del 1° de Enero del 2000. ' :

De conformidad.con el artlculo 6° del Decreto 1876 de 1. 994 la Junta Directiva de la
Empresa Social del Estado E.S.E. IMSALUD, esta integrada segtn lo establecido. en el

articulo 98 del Decreto Ley 1298 de 1.994, Asi: Una tercera parte de sus miembros seran . -

representantes del sector politico administrativa, otra tercera representara al sector
C|ent|f|co de la salud y la tercera parte restante sera deS|gnada por la comunldad '

3.2 Ublcaclon :

La sede administrativa de la ESE IMSALUD, se encuentra ubicada en la 3|gu1ente direccién
Avenida Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco de la ciudad de San Jose de Cucuta
_ Departamento Norte de Santander. . :

3.3 Portafollo de Servicios

La ESE IMSALUD, cuenta con 37 IPS que, -de acuerdo a su distribucion geograflca
“accesibilidad y servicios ofertados se.encuentran en Ias 9 comunas, que conforman el
Municipio de San Jose de Cucuta

Venezuela'.

 Av Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José d_e-lequta
~ Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980_
_ 'http/:www.imsalud.gov._co
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" 4. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
- 41Misi6n*f S
IMSALUD es la empresa publica prestadora de servicios de salud de primer nivel de Cucuta

cuyo propdsito es incentivar la cultura de. V|da saludable de Ia poblacwn garantizando Ia’
calidad'y eficiencia con su red -

4.2 V|s10n

i

‘Tenemos el firme proposﬂo de serenel 2024, l1a mstntucnon prestadora de serv:cms en salud
fortalecida, renovada y moderna, reconocida por su” excelente e mcluyente atenmon a
nuestros usuarios.

: 4 3 Valores

v Humanlzamon del s servicio: Reconocer en cada usuario su dlgnldad humana su valor
intrinseco como persona y en consecuencia contribuir a la realizacién de sus proyectos
~ de vida, a la satisfaccion de sus nece5|dades respetandolo como persona y con derechos
y deberes como paciente. _

v Excelencia: Es un estilo de vida, en el que buscamos con nuestras actmdades diarias -
alcanzar el nivel maxnmo de calidad, Eficiencia y efectividad en nuestros compromisos.

7

Av Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Cucuta -
Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
hitp/:www. lmsalud gov.co
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\/ Lealtad: Obligacion de fidelidad que un su1eto le debe a su institucién o comunldad

; SIempre estar presente, cumplir siempre. Es el sentimiento que nos guia en presencia
de una obligacién no definida con la Primacia de los |ﬁtereses colectivos de.la mstltumon

" -sobre los particulares o ajenos a nuestra entidad.

Participacion: Acceder voluntaria y conscientemente a la toma de deC|S|ones en las
- cuales esta involucrada la persona, con miras al Bien Comun. Presencia activa de cada
uno en la toma de decisiones para la construccién y el desarrollo de la entidad.
Responsabilidad Social: Responsabilidad es hacernos cargo de las consecuencias de
nuestras palabras, decisiones y todos nuestros actos. Responsabilidad Social es hacer
de la mejor manera lo que nos corresponde, con efectividad, calidad y compromiso, sin
perder de vista el beneficio colectivo de la comunidad a la que servimosy la comunidad
““en la cual estamos. Por esto, |mpI|ca asumir las consecuencias sociales de nuestros

actos y responder por las decisiones que se toman en los grupos de los que formamos '
parte. : , . v

4.4 Prlnclplos

v Vocacién de servicio: Actltud de vida de colaboracion hacia los demas en todo

momento y en todas partes, que lleva a acciones desmteresadas que contribuyen a
-hacer mas ligera y placentera la vida de los otros sin.buscar recompensa agradecimiento
'ylo admiracion.

Etica: La ética es una dlsc1phna tedrica que 'versa sobre lo practlco la accion, es decir,

los-hechos. Esta orientacién tedrica es un marco de reflexién ideal para que todo ser.

humano tome decisiones de acuerdo aI crlterlo de aquello que es correcto o aquello que
es justo. '

Solidaridad: Capacudad de Comprender eI dolor lapenayla desventura de los demas;

que nos permita asumir, como propias, las justas y razonables demandas de los otros..

El solidario se interesa por los demas, pero no se-queda en las buenas lntencmnes sino

que se esmera por-ayudarlos de manera efectiva. :

Trabajo en equipo: Unir el esfuerzo con qwenes participan en los procesos y

actividades sin excepcion, con armonia, cooperacioén, compromiso y responsabilidad

compartida, para multiplicar el logro de. resultados en busqueda de los objetivos y metas

~ comunes,

Respeto: Capacidad de Conocer el valor propio y honrar el valor de los demas.
Reconocer que ‘el otro; es tan real y semejante a nosotros y a la vez un individuo
diferente. Es ponerse en el lugar del otro para.comprenderlo desde adentro y adoptar, -
esa otra perspectiva. ‘Significa valorar a los otros como su1etos dignos que merecen
nuestro reconocimiento y proteccwn . .

-4.5 Imagen Corporativa
4.5.1 Isotipo '
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© A 5 1. 1 Slgmﬂcado del Isotlpo

\/ EI color verde en Ia marca como color pr|n0|pal es la representaCIon de la calma y Ia :
serenidad, dos estados que son sin duda apreciados por los médicos y pacientes.

~ Fecha: 19/10/2021 -

AdlClonaImente el verde nos genera distincién en relacion a otras entidades del mismo -

-medio que usan colores semejantes a las paletas derivadas de los azules.

. ¥ En la parte inferior del- isotipo encontramos la raiz del ARBOL DE LA VIDA que se- -

~asemeja a la serpiente entrelazada del simbolo de LA VARA DE ESCULAPIO conocido
por su significado en el mundo de la medicina que representa la sabiduria y la astucia.

- v La representacion del ARBOL DE LA VIDA como individuo hace reférencia a la entidad }’

como figura humana que se relacmna para el blen c0mun de esa poblacion que la
integra.

v Las ramas superiores deI ARBOL DE LA VIDA. que se asemejan a unos brazos abiertos
hacen referencia a IMSALUD como: entldad recibiendo a todos los individuos. que .
integran nuestra sociedad. - :

v’ Las hojas que encontramos en la parte supenor deI |sot|po o} deI denomlnado ARBOL

- DE LA VIDA, hacen referencia en forma de metafora a la poblacion en general, a la gran
diversidad de culturas, familias, generos etnlas religiones y nacxonalldades que nos,
hace un todo como somedad . ‘

4.6 ObjetIVOS Estrateglcos

Dentro del plan de desarrollo “Intentando lo |mp05|ble es como se reallza Io posmle” o
2020-2024 de la ESE IMSALUD se -establecieron los siguientes objetlvos estrateglcos
lineas estrateglcas programas y proyectos _

/ Aumentar el compromlso del talento humano ejecutando accmnes que permItan
‘convertirlo en una ventaja estratégica. \

v Fortalecer la interaccion: entre el cliente externo y la ESE IMSALUD, garantlzando el
goce pleno de los derechos y cumplimiento de-los deberes de los usuarios.

v. Mejorar la infraestructura hospltalana y el mobiliario de la ESE IMSALUD, para eIevar la

- satisfaccién del usuario.

v Actuallzar e Incorporar tecnologla de punta que mejore la cahdad de Ia presta0|on del v
servicio.

v Desplegar estrategias que permitan el mejoramlento contlnuo de la caIldad en los
procesos tanto misionales como de apoyo

-5, OBJETIVOS POLITICA DE MEJORA NORMATI_VA o
5.1 General
Establecer Ios lineamientos institucionales por la Empresa Social del Estado IMSALUD,

para documentar la Politica de Mejora Normativa como una herramlenta que permlta
mejorar la calidad y pertmenma en Ia exped|0|on de la normatividad.
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-5.2 Especificos '

+ ¥ Revisary orientar la gestién y produccion normatlva en Io relacmnado con el marco Iegal
conceptos juridicos y estudios realizada por la empresa. '
v Asegurar la calidad de los documentos y actos administrativos que se expidan.
v" Racionalizar y depurar el inventario normativo existente..
v Facilitar el acceso a la informacién publica de la empresa mediante la lmplementaCIon
de herramientas de analisis de impacto normativo.
v' Asegurar una correcta asesoria juridica dentro de la empresa.

5.3 Alcance

La Politica de Mejora Normativa de la 'E'nipresa Social del Estado IMSALUD se encuentra
dirigido a los instrumentos normativos expedidos por la empresa, para Ios cuales es

Fecha: 19/10/2021

necesario definir una institucionalidad, generar estandares y herramlentas que permitan o

asegurar la calldad de los mismos.
A5 4 vael de Cumpllmlento

La Polltlca de Mejora Normatlva de la Empresa Social del Estado IMSALUD, es de
obhgatono cumphmlento por todas las areas 0 procesos de Ia empresa.’

. 5.5 Declaraclon de la Politica de Mejora N_ormatlva

" . La Empresa Social del 'Estado IMSALUD, a traves de la mejofa normativa tiene corho

. proposito promover el uso de herramlentas y buenas practicas reglamentarias, a fin de

lograr la ‘aplicabilidad de las normas juridica expedidas por el Estado y que los actos
. administrativos internos expedidos por la alta direccién revistan los parametros de calidad

técnica y juridica y resulten eficaces, eficientes, transparentes, coherentes y simples, en
- aras de fortalecer la seguridad juridica de Ia empresa :

6. ACCIONES PARA LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE MEJORA‘

o NORMATIVA EN LA ESE IMSALUD _ -

La Empresa Somal del Estado IMSALUD define las sngwentes estrateglas las cuales
.atienden a las neceS|dades reales de la entidad.

R/ AdopC|on de medidas para mejorar la calldad de los documentos admlnlstratlvos que -
expide la Empresa Social del Estado IMSALUD, garantizando una correcta identificacion

- de los tipos de documentos segun su contenido, la. -utilizacion de un Ienguaje simple, lo

‘ que fortalecera la capacidad de produccién de actos por parte de las areas de la

Empresa, en cumplimiento de las funciones y competencias a su cargo, los cuales se.

clasifican de la siguiente manera:

Av Libertadores No. 0-124 Barrio Blanco, San José de Clcuta
 Norte de Santander-Colombia, Teléfono (7) 5784980
http/:www.imsalud.gov.co



GESTION DE DIRECCIONAMIENTO - Cédigo: DEP-PC-13

N8%7 z P
ESTRATEGICO Y PLANEACION Version: 01

7
57
»

o
\‘ s’

Y |
!mSQIUdY ~ POLITICA DE MEJORA NORMATIVA - _ Fecha: 19/10/2021

Acuerdo de Junta Dlrectlva Archivo de gestion fisico y/o electrénico de la |
‘ gerencia — sede administrativa IMSALUD.
Acta de Junta Dlrectlva Archivo de gestion fisico y/o electronico de la
] gerenma sede administrativa IMSALUD.,
" Resolucion - | Archivo de gestién fisico y/o electrémco de
: - las diferentes dependencias -~ sede
. : administrativa IMSALUD. ‘ '
" Acta de Posesién Archivo de gestion fisico y/o electrénico de la

Oficina de Administraciéon Laboral ~ sede
administrativa IMSALUD. .

_Acta de Reunion C Archivo de ‘gestion fisico ylo electrén|c0'
‘ ' C diferentes dependencias - sede
, administrativa IMSALUD. _ e
|~ , Circular L ‘Archivo de gestion fisico y/o electrénico de
: - las diferentes dependencias - s’ede
. admlnlstratlva IMSALUD. '
Comunicaciones . Archivo de gestién “fisico y/o electrénlco
: diferentes dependencias - sede

administrativa IMSALUD

v Construccmn de la agenda regulatona de todos los actos admlnlstratlvo que-
posiblemente se tramitaran en cada vigencia en la empresa (normograma).

v" Revisién detallada de la existencia fisica y digital de todos los actos admlnlstratlvos
generados porla empresa, su clasificacién por dependencnas 0 procesos, su publicacién

-y entrega detallada de-la normatividad que las regula y reglamenta. -

v Garantizar que los documentos expedidos por la Empresa Social del Estado IMSALUD,
se ajusten a los principios constitucionales y legales que rigen los temas misionales de
la empresa, mediante la revision por parte de los asesores juridicos.

v Formulacioén y adopcién dentro del sistema de gestion de calidad de la empresa de
documentos asociados-al subproceso de gestion juridica relacionado con la mejora
normativa de la Empresa Social del Estado IMSALUD (manual para la elaboracmn de
documentos administrativos).

v’ Asegurar la consulta publica, comunicacién y notlﬁcamon de los actos administrativos
que conforme a su naturaleza general deban estar al acceso de los diferentes grupos de-
valor de la empresa, evitando la adopcién 'de alternativas arbitrarias y combatiendo la
corrupcién mediante la utilizacion de las tecnologias - de Ia mformacnon (Ley de
Transparencia 1712 de 2014). ,

v’ Establecer la responsabilidad de la clasmcacnon organizacion, custodla y disposicion

- final de los actos o documentos admmlstratlvos que genere la empresa (archlvo de.

- gestién y archivo central)..

v Asegurar que dentro de la empresa exista unlflcamon de criterios jurIdICOS evitando que

‘ se presenten dos o mas posiciones juridicas formalmente validas, en distintos sentldos

‘para resolver un mismo problema. :

v Brindar la informacién jurldlca solicitada por las diferentes dependencias o procesos de -

la empresa, teniendo en cuenta términos y procedimientos legales aplicables, asi como
la pertinencia y oportunidad en la solumon de un problema juridico.
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b4 COM'UNICACI(')N

~ La divulgacién de la Politica de Mejora Normativa debe ser transmitida e implementada a
traves de las diferentes dependencias. que conforman la estructura organlzacwnal y
jerarquica de la empresa ‘

8_. SEGUIM]ENTO Y EVALUACION

8.1 Indicador de Seguimiento . ‘

Para el séguimiento y evaluacioén de la Polftica de Mejora‘Norm'ati\/a, la Empresa Social’del |
E'stadvo IMSALUD, determind el presente indicador de gestion.

Actividades reahzadas Politica de Mejora (Numero de actividades ejecutadas en el

| Normativa . = , : periodo/ Numero de actividades
: - - L programadas en el periodo) -100.

El seguimiento y evaluacion de la Politica de Mejora Normatlva estaraa cargo del Proceso
" Direccionamiento .Estratégico de la empresa, quien presentara ante el Comlte lnstltUCIonaI
de Gestion y Desempeno el respectlvo informe.

JUAN AGUSTI

- Revisé:  Gustavo Garcfa Torres — PE.OPS Apoyo MIPG &2

Proyecté: Victor Ral Contreras Mora'les, Asesor Juridico Ex‘tern%
Aprobé:  Comité Instituci_onal de Gestion y Desempefio -
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